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1 Cele projektu IMFUTURE i programu nauczania

Celem ,IM-FUTURE” jest opracowanie tresci do miedzynarodowego edukacyjnego projektu pt.:
“Miedzynarodowy tytut magistra w sektorze meblarskim”.

Dziatanie to koncentruje sie na rozbiciu filarow uczenia sie na mniejsze i tatwiejsze w zarzadzaniu
moduty i jednostki szkoleniowe. Celem jest, aby szczegdétowos¢ modutéw byta taka, aby uczniowie i
firmy mogli zaspokoi¢ wszystkie swoje potrzeby, zapewniajac, ze nie otrzymajg niepotrzebnego
szkolenia.

Kazdy partner projektu uczestniczy w projekcie zgodnie ze swojg wiedzg specjalistyczng i szkoleniem
najlepszych praktyk (twarzg w twarz, on-line, slajdy, wideo itp.). Moduty szkoleniowe zostang
zorganizowane zgodnie z analizg kolejnosci priorytetow i lokalnych wymagan. Zostang odzwierciedlone
wyniki badan i ankiety, ktore zostaty wykonane w 101

W poprzednim 10 partnerzy otrzymali informacje zwrotne na temat potrzeb przemystu z ankiet i
warsztatéw w Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Polsce i Wtoszech. Ostatecznie otrzymato ponad 300
profesjonalnych odpowiedzi. Ponadto partnerzy przeanalizowali aktualng oferte edukacyjng w
sektorze szkolnictwa wyzszego w sektorze meblarskim w 22 krajach (Austria, Butgaria, Chorwacja,
Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Wtochy, totwa, Litwa, Malta, Holandia, Polska, Portugalia,
Irlandia) , Rumunia, Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Wielka Brytania), a takze zbadano w tych
22 krajach oferte edukacyjng w sektorze VET w sektorze meblarskim.

Informacje te zostaty wykorzystane do zaprojektowania struktury studidéw magisterkich, sciezek
szkoleniowych oraz modutdw i jednostek szkoleniowych. Oczywiscie potrzebna byta restrukturyzacja
tresci, gdyz struktura studiow magisterskich, modutéw, tematéw i jednostek zostata poprawiona,
poniewaz miaty zduplikowang tresé i nie byta zorganizowana w sposdb zrozumiaty i treningowy.

W tym raporcie mozna znalez¢ strukture studidow magisterskich, jego modutéw, przedmiotéw i
jednostek wraz z wyjasnieniem kazdego z nich.

Wreszcie, uzywajac pewnej terminologii, trzeba pozna¢ pewne podstwy studiéw magisterskich:

- Studia magisterskie - to cata tres¢, ktérg bedziemy rozwijac

- Sciezki treningowe, rézne mozliwosci wewnatrz struktury studiéw magisterskich - 60 ECTS

- Moduty majg na celu uregulowanie zawartosci programu studidw magistreskich i
utatwienie zrozumienia jego struktury i Sciezek treningowych. Na przyktad: ,Historia
projektowania mebli” i ,Projekt” to modut

- Przedmioty, na przyktad ,Kontrola jakosci”. Przedmiot jest gatezig wiedzy badang lub
nauczana.

- Bedzie sie odnosi¢ do waznej czesci zawartosci sektora meblarskiego. W temacie tresc
bedzie miata wspdlng strukture. Kazdy przedmiot ma pewng liczbe punktéw ECTS, w
zaleznosci od liczby godzin potrzebnych do zdobycia wymaganej wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji.

- Jednostki wewnatrz kazdego przedmiotu, na przyktad , Wtasciwosci materiatéw, budowa,
rozwdj produktu, w tym prototypy”. Kazda jednostka moze mie¢ ,punkt zasilania”

- ECTS: Europejski system transferu i akumulacji punktow. Jest to standardowy srodek do
poréwnywania objetosci uczenia sie na podstawie wynikéw i zwigzanego w tym obcigzenia
praca.
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- Uznaje sie za ze 1 ECTS to 25 godzin pracy dla studenta (zatozono, ze rok akademicki to
1500 godzin catkowitego obcigzenia pracg i 60 punktéw ECTS). Co wiecej, ECTS jest
podzielony na 40% tresci nauczania, 40% pracy studenta i 20% nauczania i egzaminu, na
zakonczenie, 10 godzin tresci nauczania, 10 godzin pracy studenta i 5 godzin zajec i
egzaminow.

2 Krotki opis 102

Dane wyjsciowe zdefiniowaty i przeanalizowaty najbardziej odpowiednie Sciezki treningowe wedtug
grup docelowych. Zostaty one opracowane pod katem niezbednych dziedzin wiedzy i metodologii
pedagogicznych zoptymalizowanych tak, aby pasowaty do réznych profili pracy i branzy, dostarczajac
podstawowg $ciezke szkoleniowa, a takze moduty szkoleniowe i ich jednostki w jezykach, aby
konkretnych potrzeb okreslonych profili stanowisk. Zawiera rowniez wytyczne do wspierania treneréw
i wyktadowcow. Ponadto opisano strategie ochrony materiatéw szkoleniowych w ramach otwartych
licencji.

Program mistrza opierat sie na koncepcji efektéw uczenia sie.

Efekty uczenia sie: oswiadczenia o tym, co uczeri wie, rozumie i jest w stanie zrobi¢ po
ukonczeniu procesu uczenia sie zdefiniowanego pod wzgledem wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji.

Rozwijanie materiatdow zwigzanych z kluczowymi tematami takimi jak: jak studiowac i rozumiec sztuki
stosowane (historyczne i wspétczesne). Jak artysci i projektanci tworzg artefakty (studia przypadkow i
praktykow) tworzenie sztuki i projektowania Brief. Jakie sg rézne sposoby prowadzenia badan opartych
na sztuce. Zrozumienie metod badawczych artystycznych i projektowych; Literatura, produkty oparte
na praktyce, projektowanie pytan badawczych, studiowanie podejscia opartego na sztuce do badan,
metody ewaluacji, upowszechnianie i oddziatywanie.

Na studiach magisterskich, aby zapewni¢ uczniowi wystarczajgcg znajomosc sztuki stosowanej, ktéra
pozwoli mu podjgc¢ estetyczne wzory kilku produktéow, takich jak meble. W tym celu ten filar jest
podstawg kursu szkoleniowego IMFUTURE.

Program studiow magisterskich pozwala studentom budowa¢ umiejetnosci i baze wiedzy, ktéra daje
mozliwosci petnego zrozumienia procesu produkcyjnego. W rzeczywistosci MSP nie zawsze bedg miaty
petny komplement maszyn lub proceséw produkcyjnych przemystowych. Dlatego wazne jest, aby
uczniowie doceniali stan proceséw artystycznych dostepnych dla nich poprzez outsourcing.
Absolwenci, ktérzy znajdg zatrudnienie bedg zachecani do ukonczenia CPD w celu utrzymania
najnowoczesniejszych wiedzy na temat mozliwosci produkcyjnych, ktére przyczynig sie do celu
projektu do tworzenia produktéw, ktdre sg estetyczne i nie sg ograniczone przez ,,archaiczng wiedze”.

Moduty te majg na celu przygotowanie studentéw do kompletnego procesu produkcyjnego rozwazajac
projekt koncepcyjny do produkcji produktéw w petnej skali (meble).

Studia magisterskie majg réwniez na celu dostarczenie uczniowi wszystkich regulacji i standardéw
zwigzanych z komercjalizacjg produktéw meblowych. Powinny one by¢ brane pod uwage przed, w
trakcie i po procesie projektowania i produkcji. W tym celu jest wspieranie filaru procesu
produkcyjnego, ktéry doprowadzi przedsiebiorstwa do sukcesu bez barier komercjonalizacji.

Dziatania prowadzone w ramach 102 byty:
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102-al-Definicja sciezki treningowej
102-a2- Definicja modutéw do nauczania tresci.

102-a3- Harmonizacja i walidacja modutéw uczenia sie i sciezki szkoleniowej.

3 Rozwoj Sciezek szkoleniowych

Sciezka szkoleniowa (nauka) jest zwykle opisana jako wybrana $ciezka, podjeta przez ucznia poprzez
szereg (powszechnie) dziatan e-learningowych, co pozwala im stopniowo budowa¢ wiedze.

Metodologia $ciezki szkoleniowej wykorzystuje podejscie polegajgce na ulepszeniu wydajnosci do
uczenia sie/szkolenia i definiuje $ciezke szkoleniowg jako idealng sekwencje dziatarnn edukacyjnych,
ktére napedzajg uzytkownikow docelowych (uczestnikdéw), aby osiggnaé biegtos¢ w ich
wiedzy/doswiadczeniu/ pracy w mozliwie najkrétszym czasie.

Stworzenie programu nauczania jest jedng z podstawowych funkcji w ramach systemu ksztatcenia lub
szkolenia, poniewaz stanowi wytyczng dla planowania, przeprowadzania i oceny procesdw uczenia sie.
Istniejgca literatura ujawnia, ze do rozwoju programu nauczania mozna podchodzi¢ z trzech réznych
perspektyw (Smith i Keating, 2003, s. 121):

Pierwszg perspektywa jest to, aby uznac jg za "racjonalng" lub "liniowg": to jest logiczny proces, ktory
pochodzi z celéw wyboru doswiadczenn edukacyjnych do organizacji materiatéw szkoleniowych do
oceny.

Druga perspektywa postrzega rozwdj programu nauczania jako "cyklicznego" modelu, w ktérym caty
proces uczenia sie jest cyklem, ktéry nieustannie odnawia sie tak, ze ocena prowadzi do
przeformutowania celéw.

Trzecia perspektywa pokazuje "interaktywny" model, ktéry zaktada, ze opracowywanie programow
nauczania moze rozpoczyc sie na kazdym etapie, a informacje zwrotne prowadzg do ciggtych zmian na
kazdym etapie.

Dwie najczesciej stosowane metody opracowywania programéw nauczania — DACUM i analiza
funkcjonalna — mogg by¢ oceniane i okreslane jako modele liniowe. DACUM (skrét do reprezentowania
opracowania programu nauczania) jest metodg systematycznego definiowania zadan, miejsc pracy,
kompetencji i narzedzi zwigzanych z pewnym rodzajem miejsca pracy. DACUM to podejscie indukcyjne,
ktdre definiuje mate jednostki tak, ze mozliwe jest stopniowe rozszerzanie tych jednostek i stosowanie
ich w szerokim kontekscie.

Trzy zatozenia sg podstawg DACUM: po pierwsze, ludzie, ktorzy regularnie wykonujg pewne dziatania
moga opisac je w sposob realistyczny i precyzyjny. Po drugie, skutecznym Srodkiem do analizy pracy
jest precyzyjne i catkowite opisanie zadan specjalisty. Po trzecie, kazde pomysinie zakorczone zadanie
wymaga specjalnej wiedzy, umiejetnosci, wyposazenia i zachowan, ktére mozna zidentyfikowac

posrednio poprzez analize pracy.

Analiza zadan wymagana przez DACUM obejmuje kilka elementéw, takich jak analiza zawoddw, zadan,
obowigzkéw i pojedynczych etapdw pracy. Nalezy rozwazy¢ dodatkowe kwestie, takie jak zachowanie



Raportu: Sciezki treningowe, struktura tresci nauczania i wytyczne dla wyktadowcow

pracownikéw, ich ogélna wiedza i umiejetnosci, narzedzia, sprzet, materiaty eksploatacyjne i materiaty,
a takze przyszte obawy. Gonczi et al. (1990, s. 38) okreSlone kroki, ktdre nalezy podjg¢ w celu
przeprowadzenia procedury DACUM:

1. Po pierwsze, nalezy wybra¢ eksperta moderatora i wybra¢ uczestnikdw z rdéznych
pozioméw odpowiedniego zawodu. Uczestnicy muszg mie¢ gteboka znajomosé zawodu i
wazne jest, aby zaangazowane byty rézne osoby (np. wychowawcy, praktycy, specjalisci).

2. Po drugie, nalezy zorganizowac¢ sesje pre-DACUM w celu wyjasnienia procesu
opracowywania programow nauczania. Na poczatku sesji, moderator musi zrobi¢ ogélne
wprowadzenie i przeglad obszaru pracy. Nastepnie nalezy nakresli¢ gtdwne obowigzki w
ramach zawodu; zadania podrzedne i wymagane kompetencje muszg zostac
zidentyfikowane.

Ponadto znaczenie kazdego zadania, zadania podrzednego i kompetencji musi by¢ oceniane zgodnie z
czestotliwoscig jego wykonania i jego znaczenie dla catosciowej wydajnosci pracy. Wyniki muszg by¢
uporzadkowane i rejestrowane dla sprawozdania koricowego, ktdre nastepnie sg rozpowszechniane
odpowiednim organom.

Kroki typowej sesji DACUM sg opisane ponizej:
1. Ogdlne wprowadzenie i orientacja
2. Przeglad obszaru pracy
3. Identyfikacja obowigzkéw
4. ldentyfikacja zadan, podzadan i kompetencji zwigzanych z kazdym obowigzkiem
5. Przeglad i udoskonalanie dotychczasowych rezultatow

6. Ustalenie znaczenia kazdego zadania i/lub kompetencji poprzez ocene czestotliwosci
wykonania, stopnia jego waznosci itp.

7. Ostateczna struktura
8. Nagrywanie wynikéw koncowych
9. Przygotowywanie raportu koficowego.

Problemy zwigzane z DACUM obejmujg status quo w odniesieniu do opisu stanowiska pracy, a wiec
aspekty metodyczne, jak rdwniez projekty oceny, ktére sg brane pod uwage. Aby rozwigzaé ten
problem, konieczne jest catoSciowe podejscie do opracowywania programdéw nauczania. To okresla
nie tylko cele uczenia sie w zakresie standardéw kompetencji, ale takze odpowiednie i odpowiednie
wytyczne oceny, a takze metodyczne wsparcie dla nauczycieli i instruktoréw. Wydaje sie jednak
nierealistyczne opracowanie odpowiednich procedur, ktére w krétkim czasie generujg opracowane
programy nauczania. Analiza funkcjonalna to kolejna metoda rozwoju programdéw nauczania, ktéra jest
szeroko stosowana w Wielkiej Brytanii w réznych branzach. Analiza funkcjonalna to podejscie oddajgce
i ukierunkowane (Gonczi et al., 1990, s. 43).

W analizie, gtdwne zadanie zawodu jest doktadnie zdefiniowane i ztozone funkcje sg uzyskiwane.
Ponadto podstawowe funkcje podrzedne i proste zadania sg uzyskiwane ze ztozonych funkcji zawodu.
Dlatego tez analiza funkcjonalna moze zostaé scharakteryzowana jako proces dezagregowania
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ztozonych funkcji na mniejsze komponenty, gdzie funkcje sg zdefiniowanym wynikiem zrealizowanej
dziatalnosci bez opisu konkretnego kontekstu dziatania. Analiza funkcjonalna prowadzi do niewielkich
jednostek i elementéw kompetencji, ktore sktadajg sie na projekt standardu kompetencji. Jednym z
pojawiajacych sie probleméw jest to, ze funkcje powinny byé ogdlnie zdefiniowane, chociaz
niekoniecznie sg odpowiednie dla wszystkich réznych kontekstow. Kolejng trudnosciag jest to, ze
ztozonos¢ proceséw pracy i zawoddéw nie moze byé tatwo skierowana po prostu przez zdezagregowanie
ztozonych funkcji na mniejsze jednostki.

Chociaz zaréwno analiza funkcjonalna, jak i DACUM s3 ztozonymi procedurami wymagajgcymi
wystarczajgcej wiedzy fachowej od praktykéw, przedstawiajg one najczesciej stosowane metody
opracowywania programow nauczania w ramach ksztatcenia i szkolenia opartego na kompetencjach.
Inne metody — takie jak wywiady eksperckie, kwestionariusze i Delphi — nie mogty zosta¢ ustanowione
jako odpowiednie narzedzia do opracowywania programow nauczania w ramach ksztatcenia i szkolenia
opartego na kompetencjach na szeroka skale.

3.1 Grupy docelowe

Konsorcjum IMFUTURE okreslito odpowiednie grupy docelowe
(uzytkownikéw/studentéw/uczestnikdw szkolen) dla programu studidéw magisterskich, w oparciu o
wstepne badania i wiedze, dyskusje, identyfikacje i doswiadczenie partneréw konsorcjum — dzieki
organizacji przez Konsorcjum spotkan projektowych i regularnej komunikacji.

Schemat (3.) Zdefiniowano docelowe grupy uzytkownikow:
1. menedzerowie

2. studenci studiow podyplomowych

3. profesjonalisci

(inzynierowie techniczni z réznych sektoréw mebli ).

3.2 Podstawowa definicja grup docelowych

Kierownik jest osobg zaangazowang w zarzadzanie. Kierownictwo/menedzerowie biznesowi s3
odpowiedzialni za nadzorowanie i nadzoér nad dziatalnoscia i pracownikami firmy. Mate firmy polegaja
na menedzerze firmy, aby utrzymac pracownikéw dopasowanych do celéw firmy. W matej firmie,
kierownik moze by¢ wtascicielem firmy a wiec raport trafia bezposrednio do wtasciciela.

Typy menedZerow biznesowych menedzerowie biznesowi nadzorujg codzienne operacje w duzych i
matych organizacjach. W duzej firmie menedzerowie zazwyczaj nadzorujg indywidualny dziat, taki jak
marketing, sprzedaz lub produkcja. W mniejszych firmach menedzer firmy moze nadzorowac operacje
we wszystkich dziatach. Kierownicy biurowi nadzorujg prace pracownikéw biurowych.
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Absolwent jest to kto$, kto jest zarejestrowany w programie przyznawania stopni (albo licencjackich
lub absolwent) w instytucji szkolnictwa wyzszego i zarejestrowanych w petnym wymiarze czasu lub w
niepetnym wymiarze czasu, zgodnie z definicjg swojej publicznej instytucji szkolnictwa wyzszego.

Profesjonalisci w przypadku IMFUTURE sg gtéwnie technikami, inzynierami pracujgcymi w réznych
sektorach tematycznych lub w branzy, ktére sg zaangazowane w sektorze meblarskim.

Technik inzynier/inzynier techniczny, jest przede wszystkim przeszkolony w zakresie umiejetnosci i
technik zwigzanych z konkretnym gatezi inzynierii, z praktycznego zrozumienia i ma ogdlne koncepcje
inzynierii fundamentalnej. Czesto wspiera inzynieréw i technologéw w projektach oraz w badaniach i
rozwoju.

Profesjonalisci rozwigzujg problemy techniczne. Budujg lub tworzg sprzet, przeprowadzajg
eksperymenty i gromadzg dane oraz obliczajg wyniki. Mogg rowniez przyczynic sie do modelu nowego
sprzetu. Niektorzy technicy/inzynierowie pracuje w kontroli jakosci, gdzie sprawdzi¢ produkty
meblowe, zrobi¢ testy i zbiera¢ dane. W produkcji mebli pomagajg projektowaé i opracowywac
produkty. Rowniez znalez¢ sposoby, aby produkowac rzeczy efektywnie. W tym zadaniu jest wiele pdl,
takich jak; projektowanie oprogramowania, naprawa itp. Mogg to by¢ réwniez osoby, ktdre produkuja
rysunki techniczne lub rysunki inzynieryjne.

4 Definicja tresci edukacyjnych modutow

Niniejszy dokument przedstawia wstepne ramy miedzynarodowego programu studiow magisterskich
dla branzy meblarskiej, w tym moduty, przedmioty, jednostki, abstrakty. Zmiany mogg by¢ konieczne,
poniewaz program studiow magisterskich moze ewoluowa¢ podczas opracowywania zawartosci. W
tym celu rozktad wzorca w tym dokumencie jest uwazany za projekt.

e Punkt 4, istnieje wyjasnienie o gtdwnej strukturze studidw magisterskich z liczbg modutow,
przedmiotdw i jednostek

e Punkt 5 i punkt 6, punkty te koncentrujg sie na wyborze modutéw i tematéw zgodnie z
drogocennymi etapami projektu

e Punkt 7 koncentruje sie na strukturze tematéw

e Punkt 8 odnosi sie do podmiotéw odpowiedzialnych i wspétpracownikdbw w momencie
opracowywania

o W pkt 9 mozna znalezé moduty, ktére komponujg sie ze studiami magisterskimi

e Punkt 10 dotyczy 5 mozliwych Sciezek uczenia sie

e Wreszcie punkt 11 koncentruje sie w kazdym temacie z ich trescig, jednostkami i wiedzg,
umiejetnosciami i mozliwosciami, ktére mozna naby¢.

5 Struktura programu studiow magisterskich

Zadecydowano, ze w programie studiéw magisterskich, po przeanalizowaniu réznych mozliwosci i
otrzymanych zaleceniach sektorowych bedzie obowigzywata struktura, dzieki ktdrej osiggnie sie
najlepsze rezultaty:

- 5 sciezek szkoleniowych: produkcja, biznes, projektowanie, badania i brak specjalizacji
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- 4 gtéwne moduty (obowigzkowe) i 6 opcjonalnych modutéw (tgcznie 10 modutéw) oraz
praktyki i dysertacja

- 18 0séb (w tym praktyki i dysertacjia)

- 84 ECTS w sumie dla magistra 60 ECTS (jeden rok)

Projekt struktury studiéw magisterskich zostat utworzony z nastepujgcymi krokami: moduty gtéwne +
moduty opcjonalne + praktyki + praca magisterska

Gtéwne moduty bedg miaty 21 ECTS, praktyki 12 ECTS i dysertacja 9 ECTS. W modutach opcjonalnych
uczen musi wybraé 18 punktéw ECTS

Zostanie utworzonych 6 réznych modutéw opcjonalnych w kompozycji 2 pofaczonych tematow.
Zgodnie z tym Opcjonalne moduty, bedzie utwierdzato 5 réznych $ciezek uczenia sie (produkcja, biznes,
projekt, badania i brak specjalizacji).

Tematy programu studiéw magisterskich zostaty wybrane tak, aby dodaé do programu nauczania
studentéw potrzebng wiedze i umiejetnosci — zostato to doktadnie przeanalizowane w poprzednich
etapach tego projektu.

6 Wybor podstawowych modutow

Gtéwne moduty zostaty wybrane zgodnie z informacje zwrotng z sektora.

Wybrano 4 podstawowe moduty (lub wspdlne dla kazdego ucznia), ktére bedg obowigzkowe, ale nie
kazdy z nich ma takg sama liczbe punktéw:

-Inzynieria produkcji — technologia, proces & konserwacja — 7,5 ECTS

-Produkcja — planowanie i wdrazanie — 7,5 ECTS

-Innowacje, systemy udoskonalania proceséw & produktéw — 3 ECTS
-Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

3 pierwsze moduty byty najbardziej wybierane w ankiecie zgodnie z zapytaniem, ktdre z przedmiotéw
powinny by¢ wigczone do programu studidw magisterskich dla sektora meblarskiego ("Inzynieria
produkcji-technologia, proces & konserwacja" - z 98% gtosami, "innowacje, systemy udoskonalania
proceséw & produktow" z 97% i " Produkcja — planowanie i wdrazanie" z 96%). "Podstawy
zastosowania technologii wspomagajgcych" miato bardzo silne poparcie 88% w ankiecie, ale mimo to,
jest uwazane przez konsorcjum za wazne narzedzie do osiggniecia rozwoju programu magistra ktory
patrzy w przysztosé.

Te podstawowe moduty zawierajg 21 ECTS (60 ECTS w sumie)

7 Wybor opcjonalnych modutéw i przedmiotow

Potrzebne jest co najmniej 18 ECTS modutéw opcjonalnych, ktére zostang wybrane przez studentéw
w ich programie nauczania wsrdd przedmiotéw fakultatywnych.

Mozliwe przedmioty, ktére integrujg opcjonalnie modut:

- Zarzadzanie operacyjne, biznesowe i procesowe - 3 punkty ECTS
- Zarzadzanie materiatami - 3 punkty ECTS
- Historia projektowania mebli - 3 punkty ECTS
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- Projekt - 3 punkty ECTS

- Kontrola jakosci - 3 punkty ECTS

- Kompetencje pracownicze, przywddztwo i konmpetencje osobiste - 3 punkty ECTS

- Logistyka, magazynowanie, dystrybucja i zarzadzanie faricuchem dostaw - 3 punkty
ECTS

- Sprzedaz i marketing - 3 punkty ECTS

- Proces meblowy - 3 punkty ECTS

- Prawa wtasnosci przemystowej i przedsiebiorczos¢ - 3 punkty ECTS

Ponadto, aby przygotowac studentéw do badan w dziedzinie mebli, zostang dodane dwa dodatkowe
przedmioty:

- Wyszukiwanie i przetwarzanie informacji - 6 ECTS
- Metodologia badan - 6 punktow ECTS

Kazdy z 10 pierwszych przedmiotéw fakultatywnych ma 3 punkty ECTS, ale wyszukiwanie i
przetwarzanie informacji oraz metodologia badan majg po 6 punktéw ECTS. Tematy te bedg stanowic
6 réznych modutéw po 2 niezniszczalne tematy; w rzeczywistosci student musi wybra¢ moduty, a nie
tematy.

Wyboru przedmiotédw do udziatu w Master dokonano na podstawie wynikéw badan i ankiet w catej
Europie, gtéwnie w Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Polsce i Wtoszech. W rzeczywistosci ,,Zarzgdzanie
materiatami” (nazwa tego tematu zostata zmieniona na ,,Materiaty”) i ,Kontrola jakosci” zostata
wybrana do wigczenia do magistra w sektorze meblarskim przez 95% proby, ,,Operacje, biznes i
zarzadzanie procesem ”“zostato wybrane przez 94%,, Podstawy tworzenia i wykanczania ”(nazwa tego
tematu zostata zmieniona na,, Proces meblowy ”, aby byt jasniejszy i bardziej atrakcyjny), a,,
Kompetencje dotyczace miejsca pracy, przywddztwa i efektywnosci osobistej “zostaty wybrane przez
92 %, , Logistyka, magazyn, dystrybucja i zarzadzanie faricuchem dostaw” zostata wybrana o 90%. Z
tymi 6 przedmiotami (i obowigzkowymi), jest to zawarte w programie nauczania Mistrza, kazdy
temat, ktory sektor stwierdzit, ze musi by¢ wtgczony przez ponad 90% specjalistow. Ale ten wspdlny
Mistrz musi zosta¢ uzupetniony innymi tematami, ktore zostang ukoriczone, poniewaz jest on objety
tematem ,,Podstaw projektowania i historii projektowania mebli” (wybrany przez 87%), ale
konsorcjum uznato, ze bedzie to naprawde obszerne w ten sposéb lepiej jest podzieli¢ na dwa rézne
tematy: , Historia projektowania mebli” i ,Projekt”. Konieczne jest dodanie tematu o, Sprzedaz i
marketing”, w tym przypadku uwzgledniono 2 tematy ankiety w 1 (,,Marketing” zostat wybrany przez
87%, a ,,Sprzedaz” o 84%). Wreszcie dodano ,, Prawa wtasnosci przemystowej i przedsiebiorczos¢”,
ktdre znajdujg sie w ,,Podstawach norm - regulacyjnych i technicznych”, zostaty wybrane przez 86%

Zgodnie z tym, jest on dodawany do programu studiéw magisterskich kazdego waznego zadania
sektora meblarskiego (ponad 87%), dzieki czemu jest najblizej specjalistéw sektora i zapewnia, ze
Master odpowiada na potrzeby spotecznosci meblarskiej, w rzeczywistosci jest to silny potencjat, aby
zapewnic¢ trwatos¢. Ponadto musi wzigc¢ pod uwage, ze sg one zaangazowane w 4 uniwersytety z
réznych krajow, 2 organizatordw ksztatcenia | szkolenia zawodowego oraz przedstawicieli biznesu.

Wreszcie, jest dodawany do programu nauczania ,Wyszukiwanie informacji i wyszukiwanie” oraz
»Metodologia badan”, jako wazny krok w szkoleniu specjalistéw w dziedzinie badan i rozwoju (B + R),
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ktére majg pozytywna korelacje z produktywnoscia firmy. Udowodniono, ze nowe rozwigzania,
materiaty, projekty... s3 kluczowym czynnikiem w sektorze.

8 Harmonizacja i walidacja modutéw uczenia sie i Sciezek szkoleniowych

Ustanowiono dla kazdego przedmioty obowigzkowe i do wyboru cztery profesjonalne sciezki
treningowe. Jezeli Studenci nie wybiorg jednej z nich, wiec nie bedq mieli specjalizacji. Wszystcy jednak
beda musieli przestudiowad cztery obowigzkowe moduty (21 ECTS): ,,Modut 1 - Inzynieria produkcji -
technologia, proces i konserwacja”, ,,Modut 2 - Produkcja - planowanie i wdrazanie”, ,,Modut 3 -
Innowacja, produkt i systemy doskonalenia proceséw ” | ,Modut 4 - Podstawy zastosowan technologii
wspomagajgcych”.

W zaleznosci od wyboru szesciu pozostatych modutéw uzyskajg specjalizacje:

o W przypadku produkcji uczniowie muszg wykonaé moduty 1, 2, 3,4,5,7i9.

e W przypadku projektu uczniowie muszg wykonaé¢ moduty 1, 2, 3,4,6,7i9.

e W przypadku biznesu studenci muszg wykonywac¢ moduty 1, 2, 3,4,5,8i9.

e W przypadku badan studenci muszg wykona¢ moduty 1, 2, 3, 4, 10 i wybra¢ jeden z 5, 6, 7 lub
8, w zaleznosci od tematu badania.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze moduty 5, 6, 7, 8 i 9 rdznig sie tylko liczbg, wiec nalezatoby je
nazwaé, aby lepiej zrozumie¢ strukture zawartosci.

Podsumowujac, wyniki O2A1 i O2A2 s3 dobrze zharmonizowane, podzielone i zaplanowane. Mimo to
do czasu, gdy redakcja tego raportu zostata wykryta pewne drobne naktadanie sie tresci miedzy
przedmiotami, zostato ono przekazane instytucjom odpowiedzialnym za rozwdj tresci kazdego
przedmiotu. Wiekszo$¢ z nich znajduje sie pomiedzy modutami podstawowymi i specjalizacyjnymi,
wiec inny punkt widzenia pozwala studentom na zdobycie réznych kompetencji opartych na wiedzy

oferowanej przez Mistrza.

Cata tres¢ tego raportu zostata omdwiona podczas 3-go spotkania zespotu projektowego,
przeprowadzonego w COSMOB (Pesaro) 16 lutego 2018 r. Dlatego uwaza sie, ze moduty uczenia sie i
Sciezki szkoleniowe sg zharmonizowane i zatwierdzone.

9 Ramy przedmiotowe

Przedmioty bedg miaty podobne ramy, aby utatwic¢ nauke uczniéw i zdobywanie wiedzy i umiejetnosci.
Kazdy podmiot bedzie miat co najmnie;j:

- Podziat na jednostki wewnatrz przedmiotu. Kazda jednostka bedzie miatfa niezalezng tresc e-
learningowg do pracy, uczniowie mogliby uzyskaé dostep do tych tresci poprzez platforme e-
learningowa, ktdra rozwija sie w 103

- Podstawowy dokument wsparcia wraz z rozwinieciem wyjasnienia tematu. Dokument ten
moze zostac wykorzystany przez studenta do uzyskania wymaganej wiedzy na ten temat. Tres¢
bedzie obszerna i tatwa do zrozumienia bez dodatkowego wsparcia.

- Wiedza, umiejetnosci i kompetencje, ktdre nalezy zdoby¢ lub opracowa¢ w module

- Cwiczenia praktyczne, aby uczacy sie mégt naby¢ umiejetnosci lub kompetencje zwiazane z
tematem i zastosowac w praktyce uzyskang wiedze

11



Raportu: Sciezki treningowe, struktura tresci nauczania i wytyczne dla wyktadowcow

- Kryteria oceny przedmiotu — test wieloktotnego wyboru

Przedmioty i jednostki bedg miaty rézne rodzaje materiatéw w zaleznosci od potrzeb: filmy, slajdy,
materiaty bibliograficzne, praktyczne sesje szkoleniowe...

Tresé¢ modutdéw, przedmiotdw i jednostek zostanie wykonana w jezyku angielskim, jednak konsorcjum
przeanalizuje mozliwos$¢ udostepnienia czesci tresci w jezyku hiszpanskim, wtoskim i polskim w
zaleznosci od potrzeb, ale konsorcjum zgadza sie, ze jest to szkolenie dla oséb decydujacych sie zrobic
tytut magistra w jezyku angielskim. Dzieki temu, studenci bedg mogli uczy¢ sie fachowej terminologii
w jezyku angielskim i dzieki temu tatwiej bedzie im wykorzysta¢ swoje mozliwosci pracy za granica.
Mimo to streszczenia kazdego tematu bedg przynajmniej w jezyku polskim, wtoskim i hiszpanskim.

10 Rozwdj tresci/zawartosci

Kazda jednostka zostanie starannie przejrzana i ulepszona, aby zapewnic ptynne przejscie miedzy
réznymi jednostkami, tak aby przedmiot miat wewnetrzng spdjnosc i nie zawierat zadnych brakéw.

Rozwdj kazdego przedmiotu zostanie przypisany do partnera konsorcjum zgodnie z jego wiedzg i
doswiadczeniem jako lidera, reszta partneréw wniesie wktad w te tematy, ale zgodnie z instrukcjami
Lidera tematu.

10.1 Liderzy i wspotpracownicy modutow i tematow

CETEM | UNICAM - um BFM WULS
Inzynieria produkcji -

technologia, proces & @IT:1]3:@8 COLLAB
konserwacja (FM)

COLLAB COLLAB COLLAB | COLLAB | COLLAB

Produkcja —
planowanie |
wdrazanie (FM)

COLLAB piz:0ol3iam COLLAB COLLAB COLLAB | COLLAB | COLLAB

Innowacje, produkty

& systemy
doskonalenia COLLAB [QEF:»]3:@m COLLAB
produktow i

COLLAB

procesow (FM)

COLLAB | COLLAB | COLLAB

Podstawy zastosowan
technologii COLLAB
wspomagajacych (FM)

COLLAB

Zarzadzanie
operacjami, biznesem | COLLAB | COLLAB | COLLAB
i procesami (OS)

COLLAB
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Materiaty (OS)

Historia
projektowania mebli
(0s)

Projektowanie (OS)

COLLAB

LEADER

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

Kontrola jakosci (OS)

COLLAB

COLLAB

COLLAB

LEADER

COLLAB

Sciezki treningowe, struktura tresci nauczania i wytyczne dla wyktadowcow

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

LEADER

COLLAB

Kompetencje
zawodowe,
przywodztwo i
kompetencje osobiste
(0s)

COLLAB

COLLAB

Logistyka,
magazynowanie,
dystrybucja i
zarzadzanie
fancuchem dostaw

Sprzedaz i marketing
(0s)

Proces produkcji
mebli (OS)

COLLAB

LEADER

COLLAB

COLLAB

COLLAB

LEADER

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

LEADER

LEADER

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

LEADER

Prawa wiasnosci
przemystowej i
przedsiebiorczos¢
(0s)

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

Wyszukiwanie i
przetwarzanie
informacji (OS)

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

Metodologia badan
(0s)

COLLAB

COLLAB

COLLAB

COLLAB

FM: Podstawowe moduty
0OS: Opcjonalne przedmioty

COLLAB: Wspotpracownik
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11 Moduty w programie studiow magisterskich

Moduty sg tworzone w celu uregulowania zawartosci programu studidw magisterskich i storzenia ich
klarownej struktury. Podstawowym modutem bedg 4-obowigzkowe przedmioty rozpoczynajgce kurs:

Modut 1 (FM): Inzynieria produkcji — technologia, proces & konserwacja — 7,5 ECTS

Modut 2 (FM): Produkcja — planowanie i wdrazanie — 7,5 ECTS

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia proceséw & produktéow — 3 ECTS

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

Gtéwna czes¢ studidéw magisterskich tworzg podstawowe moduty. Jest to czes¢ obowigzkowa, na
ktorg sktada sie 21 punktéw ECTS.

Pozostate przedmioty sg opcjonalne i studenci majg mozliwosé do wybrania rézne $ciezki specjalizaji.
Zbudowano 6 réznych modutéw z géry okreslonymi kursami. Potgczenie tematéw w jednym module
zostato wykonane zgodnie z ich podobiefAstwami i wspdlng trescia.

Modut 5 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Operacje, dziatalnos¢, & zarzadzanie procesami — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Kontrola jakosci — 3 ECTS

Modut 6 (OM): 6 ECTS
TEMAT 1: Historia projektowania mebli — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Projekt — 3 ECTS

Modut 7 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Materiaty — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Proces meblarski — 3 ECTS
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MODULE 8 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Logistyka, magazyn, dystrybucja & Zarzadzanie taricuchem dostaw — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Sprzedaz i Marketing — 3 ECTS

MODULE 10 (OM): 12 ECTS
TEMAT 1: Wyszukiwanie i przetwarzanie informacji— 6 ECTS

PRZEDMIOT 2: Metodologia badan — 6 ECTS

Uczacy sie musi wybraé 18 ECTS OM (opcjonalne moduty), w sumie magister bedzie miat zrealizowane
42 punkty ECTS przedmiotéw opcjonalnych.

Dodatkowo Magister bedzie miat dwa dodatkowe komponenty w kolejnosci potrzebnych 60 ECTST.

PRACA DYPLOMOWA —9 ECTS

Aby uzyskat  popSTAWOWE MODULY 21 certyfikat

magistra w sektorze

meblarskim  MODULY OPCIONALNE 18 uczacy  sie

musi PRAKTYKI 12 postgpowac

zgodnie z okreslonag
PRACA MAGISTERSKA 9

struktura.

12 Scieiki uczenia sie

Zgodnie z wybranymi przedmiotami, zbudowano rdézne $ciezki uczenia sie, ktére uczgcy sie moga
wybraé, aby zdoby¢ swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje w sprawach, ktére preferujg wedtug

swoich potrzeb.
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W tej specjalizacji, oprécz gtéwnego szkolenia, uczen otrzymuje szczegétowe informacje jak
produkowac meble. Obejmuje ono badanie procesu zarzadzania produkcjg, kontrole jakosci surowca,
potfabrykaty i gotowych produktéw, wprowadzenie nowych technologii w produkcji, dobdr
odpowiednich materiatéw i ich wiasciwosci, zrozumienie specyfikacji technicznych, trwatosci
ekologicznej w procesie produkcyjnym, narzedzi i maszyn. Wreszcie, dodaje sie inne pojecia jako
umiejetnosci przywddcze — zwigzane ze stosunkiem pracy oraz zasady zwigzane z ochrong witasnosci
intelektualnej i przedsiebiorczoscia.

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia proceséow & produktéw — 3 ECTS

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

Modut 5 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Operacje, dziatalnos¢, & zarzadzanie procesami — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Kontrola jakosci — 3 ECTS

Modut 7 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Materiaty — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Proces meblarski — 3 ECTS
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PRACA MAGISTERSKA -9 ECTS

specjalizacja PROJEKTOWANIE

W tej specjalizacji, oprdcz gtéwnego szkolenia, uczen otrzymuje szczegétowe informacje dotyczace idei
meblarstwa, tworzenia projektdw lub modeli zgodnie z pomystem; Wykorzystania innowacji,
systemOw doskonalenia proceséw i produktdw w rozwoju projektowania, stosowania strategii
twdrczych, historii projektu, badania metod realizacji wirtualnych prototypdw, réwniez dobdr
odpowiednich materiatéw i ich wtasciwosci. Bardzo istotne jest takie zrozumienie specyfikacji
technicznych, trwatosci ekologicznej w procesie projektowania. W tym module dodaje sie réwniez inne
pojecia - jako umiejetnosci przywddcze, potgczone ze stosunkiem pracy oraz zasady zwigzane z
ochrong wtasnosci intelektualnej i przedsiebiorczoscia.

Modut 1 (FM): Inzynieria produkcji — technologia, proces & konserwacja — 7,5 ECTS

Modut 2 (FM): Produkcja — planowanie i planowanie — 7,5 ECTS

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia proceséw & produktow — 3 ECTS

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

Modut 6 (OM): 6 ECTS
TEMAT 1: Historia projektowania mebli — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Projekt — 3 ECTS

Modut 7 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Materiaty — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Proces meblarski — 3 ECTS
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PRACA MAGISTERSKA-9 ECTS

specjalizacja BIZNESOWA

W tej specjalizacji, oprécz gtéwnego szkolenia, uczen otrzymuje szczegdtowe informacje odnoszace sie
do zarzadzania firmg, co jest bardzo zwigzane z wynikami finansowymi organizacji, oczywiscie sg to
takze aspekty produkcji i projektowania w celu lepszego zrozumienia catego procesu. Ponadto, bedzie
to strategia operacyjna, badanie korzysci, zarzadzanie przedsiebiorstwem, kontrola jakosci,
magazynowanie i funkcje magazynowe, inwentaryzacja, zamdwienia, realizacja WMS, opracowanie
strategii fanicucha dostaw, stosowanie narzedzi marketingowych. W tym module dodaje sie réwniez
inne pojecia - jako umiejetnosci przywddcze, potgczone ze stosunkiem pracy oraz zasady zwigzane z
ochrong wtasnosci intelektualnej i przedsiebiorczoscia.

Modut 2 (FM): Produkcja — planowanie i planowanie — 7,5 ECTS

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia procesow & produktow — 3 ECTS

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

Modut 5 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Operacje, dziatalnos¢, & zarzadzanie procesami — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Kontrola jakosci — 3 ECTS
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MODULE 8 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Logistyka, magazyn, dystrybucja & Zarzadzanie tancuchem dostaw — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Sprzedaz i Marketing — 3 ECTS

PRACA MAGISTERSKA — 9 ECTS

specjalizacja BADAWCZA

W tej specjalizacji, oprécz gtdwnego szkolenia, uczen otrzymuje blizsze informacje do dochodzenia w
dziedzinie mebli. Udowodniono, ze nowe rozwigzania, materiaty, Design... sg kluczowymi czynnikami
w tym sektorze. Konieczne jest wzmocnienie pofgczenia miedzy sektorem naukowym i meblarskim.
Uwzgledniono w nim sposéb poszukiwania informacji, jak ustali¢ cel w poszukiwaniu informacji,
metode naukowg, rozwdj badan, jak dzieli¢ sie wynikami. Ponadto, zostang dodane aspekty innych
Sciezek uczenia sie, koncentrujgcych sie w interesie studenta o ich przysztej specjalizacji wewnatrz pola
mebli.

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia procesow & produktow — 3 ECTS
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Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

MODUL 10 (OM): 12 ECTS
TEMAT 1: Wyszukiwanie i pobieranie informacji — 6 ECTS

PRZEDMIOT 2: Metodologia badan — 6 ECTS

MODUL5, 6, 7, 8 lub 9 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: -3 ECTS
PRZEDMIOT 2: -3 ECTS

PRACA MAGISTERSKA -9 ECTS

BRAK SPECJALIZACII

Uczniowie mogg wybra¢ moduty, ktére uwazajg za bardziej uzyteczne dla ich przysztej integracji z

pracownikami sektora. W tym przypadku, uczg sie o réznych dziedzinach, zgodnie z ich osobistymi
zainteresowaniami.

Modut 1 (FM): Inzynieria produkcji — technologia, proces & konserwacja — 7,5 ECTS

Modut 2 (FM): Produkcja — planowanie i planowanie — 7,5 ECTS

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia proceséw & produktéow — 3 ECTS

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS
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PRACA MAGISTERSKA -9 ECTS

13 Rozdzielanie modutéw, przedmiotéw i jednostek edukacyjnych

LEADER do opracowania tresci: BUCKINGHAMSHIRE NEW UNIVERSITY

Inzynieria: Technologia produkcji, proces & modut konserwacji bada Inzynieria: Poczatki, metody,
kontekst. Bada kilka kluczowych zasad inzynierii, pomagajgc uczniom w poprawie ich umiejetnosci
studiowania i rozwijaniu sie jako niezalezny uczent. Umiejetnosci naukowe i matematyczne sg zaréwno
podstawowymi narzedziami inzynierskimi. Stanowig one gtdwng cze$é tego modutu i sg witaczone i
praktyczone w catym, z tematéw inzynieryjnych, zapewniajac jasny kontekst dla ich stosowania.
Inzynieria jest wszystko o innowacjach, inzynierowie sg réwniez zobowigzani do pracy do wielu
standarddéw, a zdrowie i bezpieczerstwo s3 istotne wzgledy. Modut ten analizuje przyktady norm i
wprowadza sie do niektérych kluczowych zasad technologii produkcji i procesu. Modut zbada¢, jak
materiaty wykorzystywane w produkcji produktéw sg uzyskiwane i przeksztatcane, od wydobycia z
surowcow naturalnych do ostatecznego wykorzystania.
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Ponadto modut ten zawiera aspekty analizy inzynieryjnej, projektowania i modelowania metod i
wykorzystuje odpowiednie oprogramowanie matematyczne dla kazdego. Umiejetnosci analityczne,
komunikacyjne i edukacyjne niezbedne do wszystkich dyscyplin inzynieryjnych sg opracowywane w
kontekscie, ktéry zapewnia uziemienie dla wyzszego poziomu, bardziej specjalistycznych badan.

Jednostki:

e UNIT 1: Wtasciwosci materiatow, budownictwo, rozwdj produktow, w tym proto-
typy

e UNIT 2: Technologia produkcji, optymalizacja produkcji
o UNIT 3: organizacja produkcji i administracja biznesowa
e UNIT 4: inZynieria mechaniczna i automatyka

e UNIT 5: zarzgdzanie konserwacjq i sledzenie programéw

e DZIAt 6: ekologiczny zrownowazony rozwdj, w tym "Design-for-Life"

Wiedzy Umiejetnosci Kompetencji

e Wyjasnij, dlaczego e Zarzadzanie naukg i e Przeprowadzanie
wazne jest umiejetnosé refleks;ji badan i stosowanie
projektowanie nad rozwojem jako kreatywnych strategii
interaktywnych niezalezny uczen. generowania
produktow, ktdre sg Umiejetnos¢ pomystow
uzyteczne. korzystania ze projektowych

e Definiowanie
kluczowych terminéw
uzywanych w
projektowaniu
inzynieryjnym.

e Wyjasnij kluczowe
teorie stosowane w
projektowaniu
produktow
inzynieryjnych.

e Opisac rézne techniki
angazowania
uzytkownikow w
projektowanie
produktow
inzynieryjnych.

specjalistycznej wiedzy
do rozwigzywania
probleméw twérczo
Efektywne
umiejetnosci
komunikacyjne
Umiejetnosci
zarzgdzania projektami
Mozliwos$¢ wigczania
koncepcji w
rzeczywistosc

Ocena produktu
interaktywnego przy
uzyciu odpowiednich
technik.
Przeprowadzanie
gromadzenia danych w

e Konceptualizuj i
rozwijaj pomysty
projektowe poprzez
rysowanie i
modelowanie

e Przeprowadzenie
krytycznych uwag na
temat czynnikdow
wptywajgcych na
tworzenie wzoréw
wokét Ciebie
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e Wyjasnij znaczenie kontekscie
iteracji, ewaluacji i opracowywania
prototypowania w prostego produktu
projektowaniu inzynieryjnego przy
inzynieryjnym. uzyciu odpowiednich

e Dyskutowacd technik
teoretyczne lub e Efektywnie
empiryczne dowody komunikowac sie z
potwierdzajace liste kolegami i
zasad projektowania specjalistami na temat
inzynieryjnego. wymagan,

e Omowienia problemow projektowania i oceny
z dostepnoscia dziatan zwigzanych z
produktow produktami
inzynieryjnych. inzynierskimi.

Modut 2 (FM): Produkcja — planowanie i planowanie — 7,5 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI: CENTRO TECNOLOGICO DEL MUEBLE Y LA
MADERA DE LA REGION DE MURCIA

Modut produkcja-Planowanie i wdrazanie jest podstawowym materiatem do zarzadzania i kierunku
dziatan w firmach, ktére pracuja w branzy meblarskiej, a zatem jego wiedza ma zasadnicze znaczenie
dla szkolenia studentdéw, ktérzy biorg ten kurs.

Gtéwnym celem podmiotu jest przekazanie wiedzy na temat obszaru produkcyjnego, ktéry jest sercem
firmy, i ze jesli mozna go wtasciwie obstuzy¢; moze osiggnac¢ wielka przewage konkurencyjna.

Modut planowania i wdrazania produkcji ma by¢ podmiotem, ktdry pokazuje gtéwne rodzaje
probleméw programowania produkcyjnego na poziomie operacyjnym zardwno przez dtugi czas
horyzont (rok lub rok i pét), jak i stosunkowo kroétki czas (tygodnie lub dni) i ktory daje narzedzi i
zdolnosci ucznidw do ich rozwigzania.

Modut ma podejscie teoretyczne i praktyczne, poniewaz z jednej strony jest przeznaczony, aby
uczniowie rozumieli ztozonos¢ problemdw, aby rozwigzac ten problem i trudnosci w jej rozwigzywaniu,
a z drugiej sg oferowane narzedzia, zaréwno akademickich, jak i pochodzgcych z Aby uzyska¢ dla nich
rozwigzania.

Na koniec kursu uczen musi osiggng¢ dwa ogdlne cele o podobnym znaczeniu:

e Rozpoznac podstawowe problemy programowania produkcyjnego, zrozumiec sposdb, w jaki
zasoby sg przypisane i zaprogramowane w réznych dziatach, ktdre majg Scisty zwigzek z
systemami produkcyjnymi i operacjami firmy.

e Wiedzie¢, jak korzystac z roznych narzedzi dla kazdego scenariusza, ktore pozwalajg uzyskac
maksymalng wydajnosc i skutecznosc¢ i rozwigzywac je w sposdb zadowalajacy.
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Dzieki temu modufowi prezentujemy nowoczesny przeglad na temat witasciwego zarzadzania
funkcjonowaniem systemu produkcyjnego firmy w sektorze meblarskim i jego koordynacji z klientami
(popyt, zamowienia) poprzez rdine podejscia, ktére pomogg osiggnaé i zachowal przewage
konkurencyjng dla firmy.

Prognozowanie popytu z metodami statystycznymi (Srednie ruchome, wygtadzanie wyktadnicze,
regresja itp.), planowanie produkcji zbiorczej i wzorcowej, systemy planowania wymagan
materiatowych i zarzagdzanie zdolnoscig produkcyjng zostang uwzglednione.

Po ukonczeniu kursu uczniowie muszg zrozumie¢ podstawowe koncepcje planowania produkcji w

branzy meblarskiej i zwigzanych z nimi organizacji.

Uczen bedzie w stanie zidentyfikowac rézne problemy, ktére powstajg w dziale produkcyjnym firmy w
sektorze mebli i bedzie dysponowaé wystarczajgcg bazg wiedzy, aby zastosowac rézne narzedzia, ktore
sg przewidziane do ich rozwigzania.

Beda one miaty zdolnos¢ do podejmowania decyzji w sprawie kluczowych aspektéw, takich jak proces,
czas procesu, zdolnosci przemystowe i sity roboczej, ktére muszg zosta¢ opracowane w normalnym
toku pracy przedsiebiorstwa w tym sektorze.

Muszg by¢ w stanie stosowac podstawowg znajomos¢ zawodu i odnosié¢ sie do nich do
zarzadzania produkcjg, wspierajgc rozwdj ogdlnych umiejetnosci i kompetencji, takich jak
praca zespotowa, rozwigzywanie problemoéw i podejmowanie decyzji.

Jednostki

e UNIT 1: zarzqdzanie popytem i prognozowanie
Szczegdtowe statystyki dotyczace prognozowania popytu poprzez obiektywne metody:
SERIA CZASOWA
> Woygtadzanie
o Kroczace
o Wygtadzanie wyktadnicze
> Rozktadu
o Brow, Holt, zima
o Klasyczny multiplikatywne
o Pole Jenkins Univariate
Stowarzyszenia
> Regresji
» Pole Jenkins nie Univariate

e UNIT 2: techniki planowania i kontroli
Woyjasnij istniejace rodzaje planowania produkgcji:
» 7 prognoza zapotrzebowania: Planowanie zbiorcze, plan produkcji, Plan
zapotrzebowania materiatowego...
» Brak prognozy popytu: system czasu...

e UNIT 3: Planowanie zbiorcze (AP)
Planowanie zbiorcze: Planowanie zbiorcze dotyczy okreslania sity roboczej, ilosci produkcji,
pozioméw zapaséw i zdolnosci zewnetrznych, aby spetni¢ wymogi $redniookresowego
horyzontu planowania (od 6 do 18 miesiecy).
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UNIT 4: Planowanie gtowne (MPS)
MPS jest decyzjg operacyjng dotyczgcy artykutow i ilosci, ktdre muszg zostaé wyprodukowane
w nastepnym okresie planowania. Ich Charakterystyka to:

» Okresl, co nalezy zrobic i kiedy

» Jest on ustanowiony w odniesieniu do konkretnych produktéw, a nie w rodzinach

> Jest to decyzja o tym, co bedzie miato miejsce, a nie wiecej rokowanie

UNIT 5: planowanie zasobow zdolnosci produkcyjnych (CRP)

W tym temacie mamy zamiar studiowac planowanie zasobdéw, zaréwno maszyny i cztowieka,
niezbedne do realizacji w pewnym czasie caly szereg prac przypisanych do centrum
produkcyjnego.

UNIT 6: Planowanie zapotrzebowania materiafowego (MRP)

W tym temacie zamierzamy zbadac¢ system planowania produkcji, planowania i kontroli
zapasoéw wykorzystywany do zarzgdzania procesami produkcyjnymi.

Jednostka 7: Zarzqdzanie ryzykiem. Teoria wiqzan (TOC)

W tym temacie zamierzamy zbadad teorie, ktdra stara sie zredukowac lub wyeliminowac
waskie gardtfa systemu produkcyjnego.

UNIT 8: ulepszenie uktadu zaktadu

W tym temacie zamierzamy zbadac¢ teorie i technike w celu poprawy produktywnosci firmy
poprzez usprawnienie dystrybucji zaktadu produkcyjnego.

Wiedzy Umiejetnosci Kompetencji

e Szczegobtowe statystyki o Wykonywanie e Opracowanie réznych
prognozowania popytu prognozowania prognoz
poprzez obiektywne popytu konkretnego zapotrzebowania na
metody. produktu uzytego do rézne produkty w

e Wiedza na temat wykonania tej sektorze meblarskim
istniejgcych typow historycznej bazy przy wykorzystaniu
planowania produkcji z danych. historycznej sprzedazy.
prognozg popytu e Umiejetnos¢ e Wdrozenie réznych
(planowanie zbiorcze, rozrdzniania réznych systemow planowania
plan produkgji systemow produkcji w
wzorcowej, Plan produkcyjnych w przedsiebiorstwie
zapotrzebowania zaleznosci od popytu i branzy meblarskiej,
materiatowego...) i brak horyzontu czasowego. takich jak: plan
prognozy popytu (justin | e Dostosujitworz rézne agregacji produkgji,
Time system). Wiedzy, systemy planowania plan gtéwny produkcji,
aby wykorzystac i produkcji, takie jak: planowanie
wdrozy¢ tagczny plan plan agregacji zapotrzebowania
produkgji. produkgcji, plan materiatowego i

e Wiedza o gtéwny produkgji, Planowaniezapotrzebo
funkcjonowaniu, planowanie wania na zdolnosci
zaletach i wadach oraz zapotrzebowania produkcyjne.
wdrazaniu systeméw materiatowego i e Zarzadzaj i Optymalizuj
planowania i Planowaniezapotrzeb rézne zasoby firmy,
planowania produkgcji, owania na zdolnosci aby dotrzymadé terminu
takich jak: plan agregacji produkcyjne. sprzedazy produkgcji
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produkgcji, plan gtéwny e Analizuj i Identyfikuj dowolnego produktu w

produkgcji, planowanie ulepszenia w sektorze meblarskim.

zapotrzebowania dziedzinie teorii e Wdrazanie i realizacja

materiatowego i wigzani planéw ulepszen

planowanie rozmieszczenia zwigzanych z teorig

zapotrzebowania na zaktadow ograniczen i uktadem

zdolnosci produkcyjne . produkcyjnych. zaktadu produkcyjnego
¢ Wiedza podstawowa o w sektorze

teorii ograniczen i meblarskim.

ulepszeniu

rozmieszczenia

zaktadow

przemystowych.

Modut 3 (FM): Innowacje, systemy doskonalenia proceséw & produktéow — 3 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI: CENTRO TECNOLOGICO DEL MUEBLE Y LA MADERA DE
LA REGION DE MURCIA

W zglobalizowanym srodowisku, takim jak obecna, w ktdrym znaczenie informacji i wiedzy wewnatrz
organizacji jest coraz wazniejsze, efektywne zarzgdzanie nimi moze by¢ najwiekszym z naszych zalet
konkurencyjnych.

Ta rosngca ztozonos¢ otoczenia biznesowego zmusza zaréwno organizacje komercyjne, jak i naukowe,
prywatne i publiczne, do prowadzenia odpowiednich systemoéw zarzgdzania informacjami zgodnie z
ich potrzebami informatyczna. Jednak organizacje majg wptyw na ich zdolnos¢ do zarzadzania i
korzystania z informacji i wiedzy strategicznej, wiec wazne jest, aby zidentyfikowac to, czego naprawde
potrzebujg, znaé, ztapac go, analizowaé, i rozpowszechniac i priorytetyzowac poprawnie w organizacji,
aby w odpowiedni sposdb kierowac politykg ksztattowania i wykrywaé nowe mozliwosci biznesowe.

Nadzdér technologiczny jest zatem niezbednym narzedziem do wykrywania mozliwosci w zakresie
innowacji technologicznych i nowych pomystéw utatwiajgcych wprowadzenie ulepszen w procesach,
produktach i/lub ustugach organizacyjnych.

Nadzdér technologiczny jest systematyczng praktyka biznesowa, zorientowang na poszukiwanie i
analize informacji naukowych i technologicznych, ze informacje o sSrodowisku mogg by¢ uzyteczne w
momencie podejmowania pewnych decyzji, oraz zwiekszenie szans na przewidywanie ewentualnych
zmian i poprawe dziatalnosci.

Jest to nieodzowna praktyka, ktéra czesto wykonuje sie bez bycia catkowicie swiadomym tego, i
dlatego jest wykonana w sposéb Nieustrukturyzowany, do tego, Nauka zarzgdzania to ma zasadnicze
znaczenie dla strategii organizacji s.

Ogdlne cele modutu nadzoru technologicznego opierajg sie na:
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e Zdefiniuj nadzér ogdlny, nadzér technologiczny i inteligencja konkurencyjna zgodnie z norma
UNE EN 166000.

e Poznaj typologie nowoczesnych zrddet informacji: patenty, bazy danych.

e Wiedza na temat eksploracji danych i tekstéw oraz jej roli w procesie nadzoru/wywiadu. —

Swiadomoé¢é zastosowania nadzoru/wywiadu z rzeczywistych przypadkéw i badan
opracowanych w kilku sektorach przemystu.

e Zdefiniuj i Scharakteryzuj funkcje wywiadu w firmie.

e Wiedza na temat uzytecznosci systemédw nadzoru technologicznego i wywiadu

konkurencyjnego stanowi istotny aspekt ciggtej innowacyjnosci.

¢ Rozwijanie szczegdlnych kompetencji w zakresie gtéwnych elementdéw procesu pozyskiwania i
przetwarzania informacji o konkurencyjnym srodowisku przedsiebiorstwa.

e Wykorzystaj podstawowe i zaawansowane techniki pozwalajgce na definiowanie i
przewidywanie wydarzen w konkurencyjnym srodowisku, co ma decydujace znaczenie dla
sukcesu firmy.

e Dowiedz sie, w jaki sposdb poprawnie reagowac na wnioski strategiczne, biznesowe i analizy
operacyjne od decydentow.

e Uzyj metodyki jego implementacji w organizacji.

Na koniec modutu nadzoru technologicznego uczen powinien mie¢ mozliwosc:

Zastosowa¢ metodologie i narzedzia-podstawowe i zaawansowane techniki identyfikacji,
systematycznego gromadzenia i analizy krytycznych informacji o srodowisku-nadzoru i wywiadu
konkurencyjnego w celu osiggniecia rozwoju i innowacje istniejgcych produktéow lub proceséw,
dywersyfikacje w kierunku nowych produktéw lub rynkéw oraz podejmowanie strategicznych decyzji

biznesowych.

Jednostki

o  UNIT 1: Nadzér technologiczny & zarzadzanie informacja
-Wprowadzenie do nadzoru technologicznego
-Projektowanie systemu nadzoru technologicznego
-Technologia nadzoru oprogramowania

e UNIT 2: Systemy & zarzgdzanie innowacjami

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

e Podstawowa wiedza | e Doradzanie w zakresie |® Planifikacji i
komputerowa poprawy wydajnosci organizacji.
(procesory tekstow, bazy | e Dostosowanie e Uczenie sie i
danych itp.): poziom wysitkow w kierunku wykorzystywanie
uzytkownika. rozwoju biznesu wiedzy.

e Korzystanie z technik | e Analizowanie e Myslenie analityczne

konsultingowych
e Oprogramowanie

systemu

statystycznej.

analizy

kontekstu organizacji
e Tworzenie atmosfery

pracy ciggtej poprawy

e I|nicjatywy.

e Orientacja osiggniecia.

e Orientacja
strategiczna.
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e Eksploracja danych e Opracowywanie

e Modele danych strategii firmy

e Zbieranie informacji
technicznych

e |nterpretowanie
informacji o firmie

e Korzystanie z technik
konsultingowych

e Przeprowadzanie
analizy danych

e Zapewnienie strategii
doskonalenia

Modut 4 (FM): Podstawy zastosowania technologii wspomagajacych — 3 ECTS

LEADER do opracowania tresci: CONSORZIO DEL MOBILE SCPA

Celem wyzszej automatyzacji przemystowej, zintegrowanie nowych technologii produkcyjnych w celu
poprawy warunkéw pracy i zwiekszenia produktywnosci i jakosci roslin, podsumowat termin Industry
4,0. Ten ostatni dotyczy zbioru szybkich przeksztatcerh w zakresie projektowania, eksploatacji i obstugi
w zakresie systeméw produkcyjnych i produktdw. Oznaczenie 4,0 wskazuje, ze jest to czwarta
Swiatowa Rewolucja przemystowa, nastepca trzech wczesniejszych rewolucji przemystowej, ktéra
przyniosta ogromne postepy w produktywnosci i zmienita zycie ludzi na catym Swiecie. Bardziej
szczegdtowo, celem jest catkowite przeksztatcenie w ciggu kilku lat catego spektrum produkcji
przemystowej, poprzez pofaczenie technologii cyfrowej i Internetu z konwencjonalnym przemystem.
W krétkim czasie wszystko, co w lub wokét operacji produkcyjnych (dostawcéw, zaktadéw,
dystrybutoréow, nawet samej produkcji) bedg cyfrowo potgczone, oferujac faricuch wartosci z wysokim
poziomem integracji. Koncepcja nowej rewolucji przemystowej powstata w Europie, ale pokrywa sie
szeroko na catym swiecie za kazdym razem, gdy moéwimy o inteligentnych fabrykach, Internecie
towardow przemystowych, inteligentnym przemysle, zaawansowanej produkcji i tak dalej. Przemyst 4,0
zalezy od szeregu nowych i innowacyjnych rozwigzan technologicznych:

e Stosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) w celu digitalizacji
informacji i integracji systemow na wszystkich etapach tworzenia i wykorzystywania
produktow (w tym logistyki i zaopatrzenia)

e Fizyczne systemy Cyber, ktére wykorzystujg ICT do monitorowania i kontrolowania
procesow i systemow fizycznych

e Komunikacja sieciowa obejmujgca technologie bezprzewodowe i internetowe, ktore
stuzg do taczenia maszyn, produktéw pracy, systemow i osdb, zaréwno w zaktadzie
produkcyjnym, jak i u dostawcow i dystrybutoréw

e Symulacja, modelowanie i Wirtualizacja projektowania produktéw i instalacji
proceséw produkcyjnych
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e Gromadzenie duzych ilosci danych oraz ich analiza i wykorzystywanie, bezposrednio na
ziemi lub poprzez analize duzych zbioréw danych i przetwarzanie w chmurze

e Szersze wsparcie oparte na TIK dla pracownikéw, w tym roboty, rzeczywistosc¢
rozszerzona i inteligentne narzedzia

Przeksztatcenia planowane na nadchodzace lata przyniosg zmiany w réznych obszarach, w ktérych
pojawig sie liczne kwestie, takie jak wysokie koszty dla MSP, zarzadzanie duzymi danymi,
bezpieczenstwo sieci, prawa wtasnosci i nowe umiejetnosci zawodowe: o tej ostatniej kwestii,
Pracodawcy bedg potrzebowac personelu z kreatywnoscig i podejmo-

Wiedze fachowg, a takze kompetencje techniczne i ICT. W 2020, rynki pracy w UE moga
potrzebowac az 825,000 specjalistéw w dziedzinie ICT; ten niedobdr moze byc¢ jeszcze bardziej
wyrazny w zaawansowanych ustawieniach produkcyjnych, gdzie analitycy Big Data i eksperci
cyberbezpieczeristwa s wymagane.

Jednostki
e UNIT 1: systemy planowania wymagan materiatowych

UNIT 2: systemy planowania zasobow produkcyjnych

e UNIT 3: systemy przetwarzania zlecen sprzedazy

e Wizualizacja UNIT 4:3-D

e UNIT 5:3-D druk (typy proto)

e UNIT 6: projektowanie wspomagane komputerowo (CAD)

e UNIT 7: produkcja wspomaganego komputerowo w tym systemy optymalizacji
ciecia

e UNIT 8: planowanie zasobow przedsiebiorstwa

e UNIT 9: systemy informacyjne zarzadzania produkcj3
e UNIT 10: systemy kontroli zapaséow

e UNIT 11: systemy magazynowania i dystrybucji

e UNIT 12: zintegrowane systemy produkgji i dystrybucji
e UNIT 13: systemy zarzadzania relacjami z klientami

e UNIT 14: zintegrowane systemy ksiegowosci

e UNIT 15: Internet rzeczy
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ktdre majg by¢
zintegrowane z
meblami (czujniki,
automatyka)
Identyfikacja
najlepszego
zastosowania
technologicznego dla
nowych modeli
biznesowych

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
e Duze zbiory danych e Podstawowa e Techniczne (IT,
o ICT znajomosc Inzynieria)
e Domotyka funkcjonowania e Statystyczne
e Prototypowanie cyfrowych technologii
cyfrowe produkcyjnych
e |dentyfikacja

najlepszych

technologii

wspomagajacych,

Modut 5 (OM): 6 ECTS

PRZEDMIOT 2: Kontrola jakosci — 3 ECTS

PRZEDMIOT 1: operacje, dziatalnos¢, & zarzadzanie procesami — 3 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:

SUBJECT 1: SZKOtA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO — WULS
TEMAT 2: CONSORZIO DEL MOBILE — COSMOB

PRZEDMIOT 1: Operacje, dziatalnos¢, & zarzadzanie procesami — 3 ECTS

Temat jest potaczeniem wiedzy inzynieryjnej w dziedzinie produkcji mebli i nowoczesnych
form zarzadzania biznesem. Celem tego przedmiotu jest wyjasnienie podstawowych zatozen
produkcji & zarzadzania biznesem i zwrdcenie uwagi na postep i ewolucje proceséw

produkcyjnych na wszystkich szczeblach organizacji.

Jednostki
e UNIT 1: strategia operacyjna
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Historia zarzadzania operacjami. Opracowywanie strategii operacyjnych.

e Jednostka 2: zarzadzanie biznesem
Kategoryzacja zarzadzania biznesowego w
monitorowaniu i optymalizacji. Re-enginering firm

e UNIT 3: produkcja & wykanczania srodowisk procesowych
Gtéwne rodzaje produkcji. Szczegdlne srodowisko produkcji mebli. Projektowanie-opracowywanie
produktédw — Produkcja — ulepszenia po wprowadzeniu produktu.

e UNIT 4: standardy (pomiar czasu)
Podstawy standaryzacji czasu i zastosowania do planowania sity roboczej, rownowazenia obcigzenia
liniowego, MRP, ptac, kosztow itp.

e UNIT 5: Zarzadzanie Lean
Podstawy zarzgdzania Lean — oszczedna produkcja, maksymalizacja wartosci i Minimalizacja odpaddow.
Rodzaje odpaddw. Produkcja przeptywowa oparta na popycie. Podstawowe koncepcje i narzedzia
odchudzone

e UNIT 6: udoskonalenie procesu
Metoda ulepszenia procesu Lean i Six Sigma. Podstawy statystyk. Mapowanie wartosci w procesie.
Kaizen, mapowanie procesow, 5S, podstawy Six Sigma

e UNIT 7: ogdlna trwatos¢
Tworzenie biznesowych & proceséw produkcyjnych z ostroznoscig do skutkéw srodowiskowych.
Ochrona zasobdw & energetycznych. Podstawy ochrony srodowiska. Cele zréwnowazonego rozwoju.
Zréwnowazony rozwoj jako szansa ekonomiczna. Studia przypadkéw zréwnowazonej produkciji.

e UNIT 8: catkowite zarzadzanie jakoscia
Koncepcja catosciowego zarzgdzania jakoscig. Podstawy diugoterminowego sukcesu w zaleznosci od
satysfakcji klienta. Zasady i choroby Deming. Zero wad.

e UNIT 9: mozliwosci recyklingu
Podstawy recyklingu mebli i przemystu drzewnego. Mozliwosci biznesowe.

projektowaniu, modelowaniu, wykonywaniu,

Wiedza
e Zdefiniowanie

Umiejetnosci
e Mozliwosé

Kompetencje

e Umiejetnos¢

srodowiska
przedsiebiorstwa i
zbadanie korzysci, jakie
zapewnia to
srodowisko.
Identyfikacja nowych
technologii
Zrozumienie natury
ochrony srodowiska
Znajomosc zrédet i
metod
unieszkodliwiania
odpaddw.

wykorzystywania
wszystkich zrédet
informacji do
najlepszej analizy
sytuacji korzystnych
rozwigzan firmy.

e Wdrazanie nowych
technologii i metod w

przemysle meblarskim.

e Ocena wptywu
dziatalnosci
przedsiebiorstwa na
Srodowisko
zewnetrzne

zarzadzania firma
zgodnie z aktualnymi
standardami,
usprawniania procesow
wykorzystujgcych
wiekszos¢ zasad LEAN
Production &
zarzadzania, z
racjonalnym
wykorzystaniem
zasobdéw naturalnych.
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PRZEDMIOT 2: Kontrola jakosci — 3 ECTS

Generalnie konsument, ktéry chce kupi¢ nowy produkt dostaje informacje przez sprzedawcéw,
reklamy i ludzi. Réwnolegle informacje dotyczg cech estetycznych (ksztatt i kolor) oraz cen.

Z drugiej strony, konsument nie wie, czy produkt jest niebezpieczny dla zdrowia, jego odpornos¢ na
mase, jesli istnieje ryzyko zwigzane z dzie¢mi, reakcja na badania bezpieczenstwa; Ponadto, dane
techniczne zwigzane z konkretnym produktem nie sg tak tatwe do zrozumienia. Z tych wzgledéw Unia
Europejska, od 30 lat, definiuje projekt polityki gospodarczej w celu zwiekszenia poziomu zaufania
miedzy konsumentami a producentami oraz w celu uzyskania stopniowo wyzszego poziomu jakosci
produktow. Niezbednymi tematami do realizacji tego projektu s3: tablice regulacyjne, laboratoria
badawcze i instytucje do certyfikacji systemoéw i produktéw. Tablice regulacyjne dotyczgce wydawania
standardéw technicznych w sferach krajowych i miedzynarodowych sg uznawane przez wtadze
publiczne i s3 odpowiedzialne za zapewnienie uczestnictwa wszystkich zainteresowanych stron:
producentdw, handlowcdw, konsumentdéw, badan instytucje rzgdowe, rzady itp.

Dla kazdego kontekstu referencyjnego istnieje specyficzna norma techniczna (Swiat: 1ISO; Europejski
EN; Wiochy: UNI; Francja: ANFOR; Niemcy: DIN; WIELKA BRYTANIA: BS; STANY ZJEDNOCZONE:
ANSI/BIFMA)

Znaczenie norm technicznych jest zwigzane z okresleniem, zdefiniowaniu i ujednoliceniem kryteriéw
pomiarowych cech technicznych produktéw. Standardy techniczne s3 zatem wspdlnym jezykiem
dostepnym dla operatordw technicznych i komercyjnych w celu utatwienia swobodnego przeptywu
produktow o okreslonych i uzgodnionych cechach.

Nalezy wzig¢ pod uwage i podkresli¢, ze normy techniczne, krajowe lub miedzynarodowe, nie s3
prawem; ich sita prawna przejmuje, gdy sg one zawarte jako klauzula w umowie o dostawe lub gdy
krajowe organy prawodawcze przeksztatci¢ je w przepisy ustawowe, dekrety i przepisy panstwa.

W zakresie kontroli jakosci laboratorium badawcze jest generalnie wewnetrzng lub zewnetrzna
strukturg nosng, Scisle zwigzang z firma: kazda faza procesu wewnetrznego, taka jak projektowanie i
produkcja, moze by¢ w rzeczywistosci zwigzana z konkretng dziatalnoscig przeprowadzone przez
laboratorium.

Ten ostatni, dziata w celu zapewnienia jakosci proceséw produkcyjnych i gotowych produktéw
zgodnie z normami technicznymi. W tym wzgledzie w 2001 opublikowano Europejska
dyrektywe w sprawie ogdlnego bezpieczeristwa produktéw; z tego punktu, pdzniejsze dekrety
legislacyjne dotyczace réznych zagadnien (emisje substancji toksycznych, bezpieczenstwo
pracownikéw, dzieci i studentéw itp.) wzmacniajg wiez z przepisami technicznymi w celu
zwiekszenia korzysci zarowno dla producentéw, jak i dla Konsumentow. Produkt, w
rzeczywistosci, mozna uznac¢ za Bezpieczny, gdy jest zgodny z przepisami krajowymi i
sektorowymi, a takze normami technicznymi europejskimi; w przypadku braku tego
ostatniego, gtéwnym odniesieniem sg normy krajowe obowigzujgce w kraju, w ktoérym
produkt jest komercjalizowany.

Jednostki

e UNIT 1: zasady catkowitego zarzadzania jakosciag (TQM) - interfejs klienta —
dostawcy
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e UNIT 2: narzedzia poprawy jakosci-szes¢ Sigma/schematy blokowe/wykresy
Pareto/Przyczyna i efekt schematy/wykresy kontrolne/Sprawdz arkusze/schematy
punktowe/histogramy

e UNIT 3: ciggte doskonalenie

o UNIT 4: techniki statystyczne

o UNIT 5: Rejestracja norm

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
e Podstawy e Opracowanie e Techniczny
projektowania. gtéwnego planu (chemiczny, fizyczny,
e Cechy surowcéw, standardow $rodowiskowy)
potfabrykaty i produkty technicznych w e Regulacyjnych
gotowe zakresie jakosci i
bezpieczenstwa

e Proces produkcyjny )
produktow

¢ |dentyfikacja wymagan
technicznych dla
okreslonych
materiatow,
produktow i proceséw

e Okreslenie najlepszych
praktyk, ktére nalezy
wdrozy¢ w odniesieniu
do produktéw i
procesow wysokiej
jakosci

Modut 6 (OM): 6 ECTS
TEMAT 1: Historia projektowania mebli — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Projekt — 3 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:
PRZEDMIOT 1: BUCKINGHAMSHIRE NEW UNIVERSITY
PRZEDMIOT 2: UNIVERSITA DEGLI STUDI DI CAMERINO — UNICAM
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TEMAT 1: Historia projektowania mebli — 3 ECTS

Eksplorowanie projektéw i projektowanie Ustawia scene dla catego modutu. Analizuje relacje
miedzy ludZmi i produktami oraz omawia czynniki ludzkie, kulturowe i inzynierskie, ktore
wptywajg na tworzenie wzoréw. Kreatywny projekt analizuje kreatywne strategie, ktore
projektanci zatrudniajg w celu rozwigzania problemdéw projektowych, w szczegdlnosci
strategie generowania pomystéw na wczesnych etapach projektowania koncepcji. Uczy on
rowniez niektérych podstawowych teorii kreatywnosci. Wzory zawarte w projektach
wygladajg na szczegdty wzordw, geometrii i funkcji czesci, ktére tworzg konstrukcje,
konfiguracje tych czesci i ich wptyw na ogdlng forme i funkcjonalnos$é projektu.

W tym module uczniowie opracujg podstawowe umiejetnosci projektowe i wiedze potrzebng
do zidentyfikowania i rozwigzania probleméw poprzez projektowanie. Uczniowie nauczg sie
rozpoznawaé potrzeby i mozliwosci projektowania, jak generowac¢ pomysty, ale takze jak
przeksztatci¢ swoje pomysty w szczegétowe rozwigzania.

Jednostek

e UNIT 1: materiaty & tworzenia-motywy w historii projektu

e UNIT 2: Historia projektowania mebli

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
e Czynniki, ktore napedza | ® Tworzenie modeli do | e Odpowiadanie na
rozwoj wzordw. opracowywania i krytyczne Komentarze
e Proces projektowania i komunikowania i opinie innych o0séb
problemy, ktére | Pomystow e Wykorzystanie
powstajg w progresji od projektowych technologii
koncepcyjnego do | ® Stosowanie wiedzy na informacyjno-
szczegbtowego projektu temat _ metoq komunikacyjnych [
e Metody badawcze i bac%awczych | strategll mediéw cyfrowych w
. L tworczych .
strategie kreatywnosci opracowywaniu
stosowanych w . .
stosowane w . . projektu projektowego
] . projektowaniu ] .
projektowaniu . . e Zastosuj metody i
e Odpowiadanie na g i
. narzedzia, ktorych
krytyczne Komentarze i . ) . .
S , uzywajg profesjonalni
opinie innych oséb . .
projektanci
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PRZEDMIOT 2: Projekt — 3 ECTS

Ten temat fgczy wyktady z czytania, dyskusje w klasie, i trzy stopniowe kompleksowe zadanie
na temat inteligentnego i innowacyjnego projektu, koncentrujac sie na projektowaniu mebili,
projektowania produktéw i projektowania wnetrz. Kurs oferuje wprowadzenie do tematu
inteligentnego i innowacyjnego projektu na uwiezi do projektowania cyfrowego i narzedzi
produkcyjnych napedzajgc dzisiejszg 4 rewolucji przemystowej. Kurs sktada sie z trzech czesci:
pierwszej czesci teoretycznej; drugi, ktéry rozpoczyna sie od wykonania projektu bazowego
(proces projektowania) do momentu realizacji projektu koricowego; zbiorowej prezentacji,
dzieki ktérej kazdy uczen pokaze swoje inteligentne i innowacyjne meble/produkty/projekty
wnetrz.

Jednostki:
e Konstrukcja systemu Unit 1 dla zrownowazonego rozwoju (ekoprojekt)
W tej jednostce zamierzamy studiowac:
-zrdwnowazony rozwdj i rola projektanta;
-Ewolucja zrownowazonego rozwoju w ramach projektu;
-Projektowanie cyklu zycia: metody, narzedzia, strategie, wytyczne i przyktady;
-System (IPP) dla eko-efektywnosci: kryteria, wytyczne i przyktady

o UNIT 2: wirtualne i fizyczne prototypowanie

W tym temacie zamierzamy studiowa¢ metody i techniki realizacji wirtualnych i
fizycznych prototypow oraz ich wykorzystanie w projektowaniu, rozwazajac inzynierie
i walidacje produktow przemystowych w ich cyklu zycia. Pod koniec tego tematu
zdobedzie wiedze na temat zorientowanego na produkt podejscia do wirtualnego
prototypowania, procesu opracowywania produktu, architektury systemu oraz
efektywnego i zintegrowanego wykorzystywania metodologii i technologii opartych na
paradygmaty wirtualnego i fizycznego prototypowania dla koncepcji, definicji,
symulacji, analizy i walidacji produktéw w réinych dziedzinach (produkty
przemystowe, produkty konsumenckie, moda, komunikacja itp.). Tematy obejmuja
metody i technologie do tworzenia prototypow wirtualnych, zaawansowanego
modelowania 3D produktdw, fotorealistycznego renderowania, w czasie rzeczywistym
wizualizacji 3D produktéw, szybkiego prototypowania, frezowania CNC, robotyki,
inteligentnych oktaddw i innych innowacji cyfrowych technologii.

e UNIT 3-proces projektowania (formalna synteza produktu)
W tym temacie bedziemy badaé, jak skonfigurowaé umiejetnosci, aby ramy
problematycznego kontekstu w zakresie mozliwosci projektu, ograniczenia,
mozliwosci, wybér i hierarchie priorytetdw; analizowanie interakcji uzytkownika z
produktem od fazy selekcji do fazy wykorzystania do utylizacji produktu; analizowac
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artefakty i systemy artefaktow w ich formalnych, strukturalnych, funkcjonalnych,
typologicznych, morfologicznych, relacyjnych, ergonomicznych cechach itp. W fazie
syntezy projektu ta wiedza jest scalana z dziataniami projektowymi, ktére wigzg sie z
mozliwoscig ttumaczenia potrzeb na wymagania produktu; okreslenie, w oparciu o
parametry wymagane produktu, materiaty, czesci sktadowe, technologie budowlane i
metody montazu; odnosic sie do jakosci produktéw z podstawowymi ograniczeniami
produkcji przemystowej, z poszanowaniem przepisdw ustawowych i wymogéw
bezpieczenstwa.

UNIT 4-Rola projektanta w procesie produkcyjnym
Przypisanie to ma na celu przypomnienie wysitkdw przeprojektowanie (synteza) w
przeksztatceniu  udokumentowanego i analizowanego produktu poprzez
przeoprzyrzagdowanie go w bardziej inteligentny i innowacyjny jeden. W tej fazie,
bedziemy badad, rozwigzaé, i przedstawié przeksztatcony produkt Side-by-Side od
oryginatu do udokumentowanego produktu-odkrywanie subtelnych lub oczywistych

cech Smart Design i innowacyjny design.

W celu powigzania formy
z uzyciem, dla ktérego
zostata stworzona, do
technicznych warunkéw,
ktére  umozliwity jej
konkretna realizacje
Opracowanie
metodologii uczenia sie
zwigzanej z  "kultura
projektu"

Metody i narzedzia do
projektowania systemu
dla  zréwnowazonego
rozwoju

Weryfikacja
wymaganych
parametréw produktu

projektowania
wspomaganego
komputerowo (CAD) i
innych osiggnied
technologicznych
Znajomos¢ proceséw i
technik przemystowych
Umiejetnosci
komunikacyjne
Umiejetnosé
terminach
Umiejetnosé
wspotpracy, szczegdlnie
w przypadku pracy w
praktyce
wielodyscyplinarne;j
Metody i narzedzia do
projektowania systemu
dla  zréwnowazonego
rozwoju

pracy w

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

e Narzedzia e Kreatywna i praktyczna |e Utworzona posta¢ jest
metodologiczne do umiejetnos¢ "projektem
badan analitycznych i Umiejetnosé rysowania i technicznym", ktéry, po
krytyczne  zrozumienie silna swiadomos$¢ | zakoriczeniu kursu
swoistych cech produktu wizualna szkoleniowego, posiada
przemystowego Zrozumienie umiejetnosci niezbedne

do realizacji wielu dziatan
technicznych w zakresie
wsparcia i pomocy dla
projektu w miare rozwoju
i charakteryzuje sie
réznymi etapy poczawszy
od momentu koncepcji,
planowania i kontroli
dziatalnos$ci wykonawczej
zwigzanej z realizacjg
zarowno  Srodowisk i
projektowania mebli.
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Modut 7 (OM): 6 ECTS
PRZEDMIOT 1: Materiaty — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Proces meblarski — 3 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:
PRZEDMIOT 1: CONSORZIO DEL MOBILE — COSMOB
PRZEDMIOT 2: SZKOLA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO — WULS

PRZEDMIOT 1: Materiaty — 3 ECTS

W odniesieniu do sektora mebli, kiedy méwimy o materiatach, mamy na mysli rézne typologie, takie
jak szkto, karton, metale, tworzywa sztuczne i tekstylia réznego rodzaju, ktdore sg stosowane na rdozne
sposoby, ogdlnie w potgczeniu z drewnem (state lub w postaci wtdkien lub ptyt widrowych). Ponadto,
musimy wzig¢ pod uwage réwniez Segregatory, powtoki i obrazy, poniewaz sg one wazne elementy do
realizacji ptyt drewnopochodnych i/lub w procesie potwykonczeniowych.

Materiaty sg nieodzownym elementem procesu produkcji mebli. Ze wzgledu na ich znaczenie w tych
ramach, sg one klasyfikowane jako:

e Podstawowe: materiaty o fundamentalnym znaczeniu, ktére tworzg podstawe dla
produktu korncowego, czyli gotowego mebla (obejmujg one materiaty z litego drewna
(takie jak drewno sawnatowe, licowe, klejone panele meblowe), kompozytowe
materiaty drzewne (panele drewnopochodnych), oraz kompozyty drewniane (drewno
i materiaty drewnopochodnych w pofaczeniu z materiatami niedrzewnych),

e Uzupetniajgce: Materiaty wykonczeniowe, ktore poprawiajg funkcjonalne i estetyczne
wiasciwosci oraz konstrukcje mebli (folie, lakiery, plamy z drewna itp.).

Dobdr odpowiednich materiatéw do produkcji mebli ma wptyw na jakos¢, trwatos¢, mozliwosc
renowacji i stosowania produktu korncowego.

Materiaty dla przemystu meblarskiego mogg zawieraé "nowosci" o réznym charakterze. Mogg one by¢
zwigzane ze zmianami technologii produkcji i struktur materiatowych lub witasciwosci i zastosowan.
Nastepujace rzeczy mogg odgrywad role przewoznika Nowosc:

e Nowe lub ulepszone materiaty (podstawowe lub uzupetniajgce) do produkcji mebli,

e Nowe lub ulepszone/zmienione cechy i wiasciwosci materiatéw do produkcji mebli
(takich jak: trwatos¢, wytrzymatos¢, mozliwos¢ renowacji, funkcjonalnosé, eko-
trwatosé, itp.), ktére ostatecznie réwniez wptywac na cechy i wtasciwosci produktéw
koncowych,
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e Nowe lub zmienione zastosowania materiatow (podstawowe i uzupetniajgce) w
produkcji poszczegdlnych rodzajow mebli, ktoére najczesciej okreslajg réwniez
zastosowania produktéw koricowych.

Wazne jest, aby podkresli¢, ze Specyfikacja techniczna jest wymagana: w przypadku materiatéw lub
produktéw koncowych musi by¢ dostepny dokument zawierajgcy wymagania techniczne. Czasami
Specyfikacja techniczna zawiera rowniez procedury oceny, czy wymagania zostaty spetnione.
Materiaty moga rdwniez korzystac z zastosowania technologii cyfrowych w celu poprawy efektywnosci
logistycznej i aktywnosci operatorow poprzez systemy identyfikacji i lokalizacji w operacjach
magazynowych, ufatwiajgc w ten sposdb przygotowywanie zleced produkcyjnych, Magazynowanie
towardw, Zarzadzanie wymiang, zapasy itp.

Kolejnym waznym aspektem jest zréwnowazony rozwdj ekologiczny, a w szczegdlnosci
zdolnos¢ do recyklingu na koniec cyklu zycia produktu, a takze zarzgdzanie i oszczedzanie
surowcow. Krytyka ta zostata ostatnio wziete pod uwage przez sektor poprzez opracowanie
rozwigzan alternatywnych lub integracje z innymi typologii materiatéw, kluczowym
elementem innowacji i sugerujgc wykorzystanie recyklingu, surowcéw wtérnych pochodzenia
naturalnego i/lub ulegajgcych biodegradacji, takich jak karton, szkto, korek, bambus i skora.
Wymagania rynkowe i ukierunkowanie wspdlnotowych ram legislacyjnych (np. gospodarka o
obiegu zamknietym) jasno pokazuja, ze jest to kierunek, w ktédrym przedsiebiorstwa musza
dazyd.

Jednostki
e UNIT 1: Materiaty naukowe i nowe materiaty
e Jednostka 2: konwertowanie wymagan zapotrzebowania na harmonogramy
nabycia zapaséw
e UNIT 3: Obliczanie kluczowych metryk wydajnosci zapaséw
o UNIT 4: Zarzadzanie zapasami
e UNIT 5: komunikacja z dostawcami i z dziatami firmy
e UNIT 6: zrownowazony rozwaj

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
¢ Nowe materiaty. e Opracowanie podstaw e Techniczny
e Ekologiczna trwato$¢ dla systematyzacji (chemiczny, fizyczny,
materiatéw nowych materiatow dla $rodowiskowy)
e Przyszte trendy europejskiego e Gospodarczej
przemystu
meblarskiego
e |dentyfikacja nowych i
ekologicznych
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materiatéw dla
europejskiego
przemystu
meblarskiego

e Definicja przysztych
trendow w
opracowywaniu
materiatéw dla
europejskiego
przemystu
meblarskiego

PRZEDMIOT 2: Proces meblarski — 3 ECTS

Temat jest specyficzny dla przemystu meblarskiego. Zawiera podstawowe informacje o catej

technologii produkcji, poczagwszy od samego materiatu, przechodzgc THR przetwarzania

drewna litego i materiatdw na bazie drewna, w tym obrdébki mechanicznej, wykonczenie,

montaz-do korica produkcji, bezpiecznej obstugi i przechowywania.

Jednostki

UNIT 1: Materiaty do produkcji mebli

Temat zawiera podstawowe materialy do produkcji mebli, wraz z oznaczeniem i
podstawowymi specyfikacjami.

UNIT 2: narzedzia i maszyny
Przeglad maszyn i oprzyrzagdowania stosowanych w przemysle meblarskim i drzewnych.
UNIT 3: Obrébka drewna litego

Temat opisuje technologie przygotowywania drewna litego do potrzeb przemystu
meblarskiego

UNIT 4: meble z litego drewna

Przeglad technologii i technik produkcyjnych stosowanych w meblach wykonanych z litego
drewna. Tradycyjna i wspotczesna Stolarka.

UNIT 5: meble wykonane z produktow panelowych

Przeglad technologii i technik produkcyjnych stosowanych w meblach wykonanych z
wyrobow panelowych, takich jak ptyta widrowa, Ptyta pilsSniowa Sredniej gestosci, itp.
Okleinianie krawedzi, ztacza.

UNIT 6: zastosowania i zastosowania do licerow i laminatow

Temat opisuje okleinianie i wykanczanie produktéw laminatami
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e UNIT 7: szlifowanie

Opis maszyn i narzedzi wykorzystywanych do szlifowania drewna i materiatow

drewnopochodnych, takich jak rozmiary ziarna, techniki, zastosowania
e UNIT 8: klejenie
Temat dotyczy kleje i technik klejenia stosowanych w produkcji mebli
e UNIT 9: montaz elementéw mechanicznych lub elektrycznych w meblach
Armatura mechaniczna i elektromechaniczna w meblach, zawiasach, ztgczach itp.
e UNIT 10: wykonczenie

Technologia wykanczania drewna, powlekania, farb, plam, lakieréw, suszenia, polerowania,

prasowania
e UNIT 11: montaz
Montaz mebli, pakowanie mebli gotowych lub samomontazowych

e UNIT 12: bezpieczna obstuga i przechowywanie
Zasady przechowywania, transportu, obstugi materiatow i gotowych mebli

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

e Podstawy technologii e Umiejetnos¢ pracy, e Praca w procesie

e Podstawy nauki zrozumienia i poprawy produkcyjnym jako
materialnej technologii mebli. przetozony.

e Obrébka mechaniczna ¢ Umiejetnosc e Zarzadzanie

drewna i materiatéw
drewnopochodnych
Technologia klejenia
Technika wykanczania
Montaz, pakowanie i
przechowywanie
gotowych produktdw.

korzystania z wiedzy o
etapach produkcji w
procesie
produkcyjnym.

technologig i
procedurami
produkcyjnymi firmy
zgodnie z wiedzg,
dobrymi praktykami i
standardami
istniejgcymi w
produkcji mebli.

e 7 pomocg innych
modutéw mozna
zastosowac innowacje
w technologii lub
usprawnic procesy.

MODUL 8 (OM): 6 ECTS
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PRZEDMIOT 1: Logistyka, magazyn, dystrybucja & Zarzadzanie faricuchem dostaw — 3 ECTS

PRZEDMIOT 2: Sprzedaz i Marketing — 3 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:

PRZEDMIOT 1: CENTRO TECNOLOGICO DEL MUEBLE Y LA MADERA DE LA REGION DE
MURCIA

PRZEDMIOT 2: BUCKINGHAMSHIRE NEW UNIVERSITY

PRZEDMIOT 1: Logistyka, magazyn, dystrybucja & Zarzadzanie tancuchem dostaw — 3 ECTS

Przedmiot"zarzadzania logistykg, magazynem, dystrybucjg i tancuchem dostaw" jest podstawowym
materiatem do wykonywania dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem i kierunkiem dziatu logistycznego w
firmach, ktére pracy w sektorze meblarskim, a zatem ich wiedza ma zasadnicze znaczenie dla szkolenia
studentdw, ktérzy biorg ten kurs.

Obszar logistyki stanowi obecnie jeden z obszardw najwiekszego wzrostu i zainteresowania branzy
meblarskiej. Logistyka obejmuje wszystkie dziatania niezbedne do przemieszczania produktow i
przeptywu informacji miedzy cztonkami tancucha dostaw. tancuchy te, ktére w ztozonych przypadkach
stajg sie prawdziwymi sieciami, sg systemem uzywanym przez przedsiebiorstwa do dostarczania
towarodw, ustug i informacji swoim klientom zewnetrznym i wewnetrznym. Efektywne zarzadzanie tym
tancuchem lub siecig logistyczng jest dzis wielkim wyzwaniem dla wiekszosci przedsiebiorstw,
zwazywszy na jego znaczenie dla konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Z tego powodu logistyka zostata
rozbudowang do zarzadzania operacyjnego magazynem i transportem do strategicznego kierunku
firmy.

W obecnej sieci dostaw istnieje tendencja do ograniczania centréw produkcyjnych i zwiekszania
magazynow; moze to by¢ wyraznie widoczne w sektorze meblarskim. Dlatego celem tego modutu jest
dostarczenie uczniowi catosciowego i praktycznego widoku funkcjonowania sklepdéw, tak aby mogli oni
przejg¢ odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie i doskonalenie.

Ten temat wprowadza problemy zwigzane z projektem i zarzadzaniem sieciami dystrybucji w
wewnetrznym tancuchu dostaw. Opisane sg rézne rodzaje sieci i $rodki dystrybucji fizycznej lub
manipulacyjne, najczesciej stosowane do efektywnego transportu wewnetrznego.

Dzieki temu uczestnicy kursu bedg mieli petng znajomos¢ funkcji i typdw magazyndéw, w jaki sposdb
funkcjonuje system zarzadzania magazynem, istniejgca typologia zapaséw, zarzadzanie nimi oraz
obliczanie Optymalna partia dla wymagan deterministycznych, a zwtaszcza proces wysytki do
ostatniego szczegodtu, dajac szczegdlng wage do dostarczenia do i z produktu.

Po ukonczeniu tego tematu, studenci muszg osiggng¢ zrozumienie podstawowych poje¢ w celu
zorganizowania sktadowania towaréw w warunkach, ktére gwarantujg ich integralnosc i optymalne
wykorzystanie dostepnych medidéw i pomieszczen, zgodnie z ustalonych procedur.
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Analizowanie procesdw magazynowania i metod zarzadzania zapasami stosowanych w organizacji
magazynu, ocena wewnetrznej dystrybucji i systemu obstugi towardw, stosowanie obowigzujacych
przepisdw dotyczgcych bezpieczedstwa i higieny, zagwarantowanie ich integralnosci i optymalizacji
dostepnych zasobdw, w celu zorganizowania sktadowania towaréw.

Po ukonczeniu tego tematu, uczen bedzie miat petne pojecia wiedzy wymaganej do
projektowania, zarzadzania i kontroli magazynu mebli i pokrewnych sektoréw.

Jednostki:
e Dziat 1: Strategia biznesowa i tanncuch dostaw

W tym temacie zamierzamy zbadac definicje i wprowadzenie do logistyki tancucha dostaw.
e UNIT 2: magazynowanie

W tym temacie zamierzamy zbada¢ definicje magazynu i magazynu funkcji i typéw.
o UNIT 3: systemy zarzagdzania magazynem

W tym temacie zamierzamy zbadac definicje, funkcje i zalety systemu zarzadzania
magazynem

e UNIT 4: transport, dystrybucja, logistyka

W tym temacie zamierzamy zbada¢ definicje stref magazynowych, takich jak
przechowywanie produktéw i srodkéw utrzymania.

e UNIT 5: Planowanie zapotrzebowania na dystrybucje, zarzadzanie zapasami

W tym temacie zamierzamy zbadac definicje rodzajow zapaséw, metody wyceny i dystrybucji
tych.

e UNIT 6: Obliczanie optymalnej partii.

W tym temacie zamierzamy zbadac¢ warunki i metode obliczania ekonomicznej ilosci zlecenia
z z3daniem deterministycznym.

e UNIT 7: wysytka
W tym temacie zamierzamy zbadac¢ proces wysytki, jak musimy to zrobic i znaczenie dostawy.

e UNIT 8: przepisy dotyczgce bezpieczenstwa i materiatow niebezpiecznych
W tym temacie zamierzamy zbadaé Poradnik techniczny na temat bezpieczenstwa i
higieny pracy, ktory jest odniesieniem w sektorze w dziedzinie zapobiegania
zagrozeniom zawodowym i przyczynia sie do obnizenia czestosci wypadkdw.

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
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¢ Wiedza na temat funkgji
i typOdw magazyndw i
magazynow.

e Znajomos¢ i uznawanie
najbardziej
odpowiednich narzedzi
systemu zarzadzania
magazynem (WMS).

e Znajomos$¢ rodzajow
zapasow, metod wyceny
i ich dystrybucji.

e Warunki i sposéb
obliczania ekonomicznej
ilosci zlecenia z
zadaniem
deterministycznym.

¢ Wiedza na temat
procesu wysytki
towarow.

e Wiedza na temat
bezpieczenstwa i higieny
pracy w réznych
obszarow zaktadu
produkcyjnego.

By¢ w stanie
zidentyfikowad rézne
rodzaje magazynu i
jego funkcje.
Dostosuj narzedzia
WMS do firmy
Furniture.

By¢ w stanie
wykorzystywac rozne
metody
inwentaryzacji wyceny
i identyfikowac je.
By¢ w stanie uzy¢
innej metody
obliczania
ekonomicznej ilosci
zamowienia z
zadaniem
deterministycznym.
By¢ w stanie
przeprowadzi¢ proces
wysytki towaréw.
Analiza i identyfikacja
potencjalnego
bezpieczenstwa i
higieny pracy.

Zarzadzaj magazynami
z mebli i przemystu
drzewnego.
Przeprowadzic¢
najbardziej
odpowiedni uktad
ro$linny w zakfadzie
produkgcji
mebli/produktéw
drzewnych.
Zaimplementuj
narzedzie WMS w
firmie Furniture.
Wdrozenie i Ocena
wyceny zapaséw firmy
meblarskiej.
Wydajnos¢ procesu
wysytki towaréw w
firmie meblarskie;j.
Opracowanie i
wdrozenie planu
bezpieczenstwa i
higieny pracy w firmie
meblarskiej.

PRZEDMIOT 2: Sprzedaz i Marketing — 3 ECTS

Ten temat ma na celu wprowadzenie do trzech kluczowych obszaréw, w ktérych wptyw
marketingu na spoteczenstwo w ogdle. Jego potencjat do stosowania i naduzy¢ jest uwazany
w sprzedazy & marketingu;Etyka i MarketingiOdpowiedzialny marketing biznesowy.

Ten temat opisuje kompleksowe wprowadzenie do marketingu i jego gtéwnych zasad. Ten
temat jest mieszaning wyktaddéw, dyskusji i pracy grupowej, ktorych celem jest zbadanie, w
jaki sposéb osoby i organizacje mogg zyskaé przewage konkurencyjng poprzez zastosowanie
narzedzi i technik marketingowych oraz poprzez przyjecie orientacji klienta. Etyka i Marketing
analizuje zachowanie i konsekwencje dziatan marketingowych z etycznego punktu widzenia.
Uczniowie dowiedzg sie o rdéinych zasadach etycznych, a takie rozwazajg, co jest
przeznaczone do marketingu poprzez "etyczne zachowanie".

Jednosteki:
e Sprzedaz & marketingu
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Etyka i marketing

Odpowiedzialny marketing biznesowy

e Charakter
przedsiebiorstw i innych
organizacji, w tym
struktura organizacyjna,
kultura i wartosci.

e Zasady gtownych funkgcji
biznesowych (sprzedaz,
Marketing, zarzadzanie
zasobami)

e Zasady etyki biznesowej

e Wybieranie i
analizowanie
informacji odnoszacych
sie do konkretnego
problemu lub
problemu zwigzanego z
zarzadzaniem
utrzymaniem.

e Wybieranie i
analizowanie
informacji odnoszgcych
sie do konkretnego
problemu lub
problemu zwigzanego z
dziatalnoscia
gospodarczg i
zarzadzaniem

e Stosowanie teorii,
modeli i koncepcji w
sytuacjach
praktycznych.

e Kadrowanie i
rozwigzywanie
problemdw zwigzanych
z biznesem i
zarzadzaniem

e Skuteczne i
odpowiednie
interpretowanie,
uzywanie i
prezentowanie
informacji liczbowych

e Uzywa réoznych
technik/formatow,
wybranych do potrzeb
innych i do pomocy
zrozumienia.

e Charakter
przedsiebiorstw i innych
organizacji, w tym
struktura organizacyjna,
kultura i wartosci.

e Zasady gtéwnych funkgji
biznesowych
(zarzadzanie zasobami
ludzkimi, Ksiegowos¢ i
finanse oraz Marketing).

e Zasady etyki biznesowej
oraz gtowne
zagadnienia spoteczne i
Srodowiskowe, z jakimi
borykaja sie
przedsiebiorstwa i inne
organizacje.
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LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:
PRZEDMIOT 1: SZKOLA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO — WULS
PRZEDMIOT 2: SZKOLA GLOWNA GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO — WULS

Ten temat zapoznaje ucznidw z podstawowymi koncepcjami przestrzeni roboczej, teoriami

przywddztwa i zarzgdzania ustugami oraz rozwojem procesow zarzadzania. Zapewnia wiedze
na temat podstawowych funkcji zarzgdzania, a poprzez niektére syntetyczne informacje na
temat miekkich umiejetnosci zwigzanych z tematem, pomaga rozwigzywac¢ problemy
zwigzane z zarzadzaniem najwazniejszych dziedzin biznesu.

Jednosteki:
e UNIT 1: Swiadomos¢ potrzeb innych

Empatia. Analiza potrzeb innych. Szkolenie z rozwoju umiejetnosci empatii i analiza potrzeb
& zapewnienie odpowiedniego rozwigzania.

e UNIT 2: personel wspierajacy

Kompetencje. Kompetencje twoércze. Mozliwosci zakidcenia. Kariera zawodowa. Indeks

dominacji mézgu. Budowanie zespotu.
e UNIT 3: skuteczna komunikacja

Sztuka komunikacji. Element komunikacji, tresci i kontekstu-stowa, ton, jezyk ciata
e UNIT 4: umiejetnosci interpersonalne

Budowanie relacji. Wptywanie, przekonywanie.

e Dziat 5: przywédztwo
Style przywddztwa-kierowanie, Coaching, wspieranie i delegowanie. Poziom

dojrzatosci wyotowiowej grupy. Efektywnos¢ zespotu i indywidualne wyniki

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
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e Umiejetnos¢ e Umiejetnosé
rozpoznawania sity i zarzadzania obszarem
stabosci innych oraz roboczym firmy jako
budowania zespotu lider zgodnie z
pracy. aktualng wiedzg na

e Mozliwos¢ budowania temat komunikacji
relacji zawodowych. ludzkiej, umiejetnosci

e Zdolnos$¢ do interpersonalnych i
prowadzenia grupy praktyk przywdédczych.

Celem przedmiotu jest zapoznanie ucznia z podstawowymi pojeciami i zasadami zwigzanymi
z ochrong wtasnosci intelektualnej, tj. prawo autorskie i prawa wtasnosci przemystowej, ktére
decydujg o konkurencyjnosci i innowacyjnosci w nowoczesnej gospodarce [patenty na
wynalazki, znaki towarowe]

Temat ma na celu pogtebienie wiedzy w dziedzinach praktycznych, ktére sg aktualne dla
przedsiebiorczosci, w tym: identyfikowanie mozliwosci biznesowych w przemysle drzewnych,
zarzgdzanie nowg dziatalnoscig i tworzenie koncepcji jego rozwoju, a takze ksztattowanie
indywidualnych umiejetnosci przywddczych.

Jednostki:
e UNIT 1: prawa wtasnosci przemystowej

Przeglad wtasnosci intelektualnej-rodzaje wtasnosci intelektualnej, ochrona wtasnosci
intelektualnej.

Patenty-cel patentu, struktura zawartosci niezbednej do opatentowania,

Wymogi prawne — terminy, tres¢, ochrona miedzynarodowa

Proces patentowania

Alternatywy dla patentowania

Roszczenia-opisy roszczen, przeglad roszczen

Podstawy komercjalizacji-Licencjonowanie wtasnosci intelektualnej

e Jednostka 2: przedsiebiorczos¢

Mozliwosci — wybdr wiasciwej szansy sprzedazy

Rynki docelowe i modele biznesowe

Teambuilding

Finansowanie przedsiebiorczosci — kamienie milowe i modele finansowe
Kapitat podwyzszonego ryzyka
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Rozwdj produkgiji
Rozwdj dystrybucji & sprzedazy

Wiedza

Opracowanie strategii i planu dziatania produktu

Opracowanie planu marketingowego
Model finansowy i strategia finansowania

Umiejetnosci

Stanowiska i przemdwienia, Prezentacja projektu dla inwestorow

Kompetencje

e Podstawowe koncepcje

i zasady ochrony
wiasnosci przemystowe;j
i prawa autorskiego.
Wiedza o
mozliwosciach
biznesowych.Podstawo
wa wiedza na temat
zaktadania firmy i
zarzadzania nia.

e Wyszukiwanie,

zrozumienie,
analizowanie i
wykorzystywanie
informacji potrzebnych
w terenie, z réznych
zrodet i w réznych
formach istotnych dla
produkcji mebli.
Pomysl i dziataj w
sposbb
przedsiebiorczy, zdajac
sobie sprawe z wagi
innowacyjnosci w
przemysle meblarskim.
Umiejetnosci pracy w
grupie

Stworzenie koncepg;ji i
biznesplanu
przedsiebiorstwa.

¢ |dentyfikacja

innowacji, badania na
ten temat, ztozenie
whniosku patentowego,
zastosowanie patentu
w enterpsise.
Podstawowa
umiejetnosé
konfigurowania i
prowadzenia
przedsiebiorstwa.

MODUL 10 (OM): 12 ECTS

PRZEDMIOT 1: Wyszukiwanie i pobieranie informacji — 6 ECTS

PRZEDMIOT 2: metodologia dochodzenia — 6 ECTS

LEADER DO OPRACOWANIA TRESCI:
PRZEDMIOT 1: UNIVERSIDAD DE MURCIA
PRZEDMIOT 2: UNIVERSIDAD DE MURCIA
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TEMAT 1: Wyszukiwanie i przetwarzanie informacji — 6 ECTS

W tym temacie uczniowie bedg mieli okazje nauczy¢ sie poszukiwaé informacji, gromadzié¢ i analizowac¢
je w uzyteczny i wtasciwy sposob. Tak wiec, jest skierowany do wszystkich studentéw, nie tylko tych,
ktérych celem jest badania naukowe, choc jest to obowigzkowe dla nich.

W ten sposdéb ustanawiamy gtéwny cel w poszukiwaniu zasobdw informacji kazdej klasy, tak aby w tym
celu uczniowie mogli je odzyskac. W tym celu nauczg sie, jak analizowac zrédta informacji, aby rozréznic
te, ktdre sg interesujace dla ich pracy.

Szczegdblng uwage na sieci i jej mozliwosci zostang przyznane tak jak techniki wyszukiwania informacji
stosowanych w sektorze meblarskim, jak réwniez do badan naukowych.

Tak wiec, temat zaczyna sie od znaczenia przegladu sieci, poniewaz jest to ogromna czesto$¢
wystepowania i zasobow, wiec uczniowie mogg znaé metody, techniki i narzedzia przydatne
wyszukiwanie w Internecie. To, w spoteczenstwie informacji dis, ze wzgledu na duzg ilos¢ dostepnych
danych, jest bardziej oczywiste, ze umiejetnosci w poszukiwaniu i procesu tych danych sg potrzebne.

W zwigzku z tym wiedza ta zapewni studentom mozliwo$¢ wzmocnienia i przyspieszenia komunikacji
miedzy naukg a sektorem meblarskim: stymuluje publikacje papieru, uczenie sie na odlegtos¢ i jest
uzytecznym narzedziem marketingowym.

Jednostki:

e INFORMACIE, WYSZUKIWANIE | POBIERANIE

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje

e Pobieranie informacjiw |e Gromadzeniei e Zarzadzaj zasobami
Internecie interpretowanie online

e Ocena wyszukiwania odpowiednich danych [e Edukacja podstawowa
informacji e Rozwijanie dla autonomicznych

e Techniki stosowane do niezbednych badan naukowych

badan naukowych

e Utilities, narzedzia i
problemy

e Techniki gromadzeniai
oceny danych

umiejetnosci uczenia
sie w celu podjecia
podzniejszych studidéw o
wysokim stopniu
autonomii

e Pracuj w zespotach i
komunikuj swoje
pomysty, tworzac
sprzyjajace srodowisko,

e Praca zespotowa

e Rozpoznawanie
wspotczynnikow jakosci

e Zrozumienie duzych
ilosci informaciji
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a takze mozliwos¢
zintegrowania
wspolnego projektu
majgcego na celu
uzyskanie rezultatow

¢ Identyfikacja mocnych i
stabych stron
organizacji, produktu
lub ustugi,
ustanowienie i
wykorzystanie
wskaznikéw,
opracowanie
rozwigzan stuzacych
poprawie jakosci

e Uzyskiwanie,
przetwarzanie i
interpretowanie
danych

PRZEDMIOT 2: Metodologia badan — 6 ECTS

W tym temacie okreslono, aby osiggnac rézne cele ogdlne. Pierwszym z nich jest wprowadzenie
studentéw do Swiata badan, tak aby z tej wiedzy moga bada¢ poprzez optymalne wykorzystanie
technik, metod i zasobéw dokumentalnych. W ten sposdb, nie bedzie ustawi¢ podstawy tak, ze
studenci mogg zacza¢ rozwazac¢ badania jako mozliwos¢ pracy w dziedzinie mebli, takich jak rozprawy
doktorskiej i dyplomowej. W tym celu uczniowie bedg nauczani o kazdym z etapéw dochodzenia oraz
o jakosciowych i ilosciowych technikach badawczych.

Na poczatku kursu zaprezentowane zostang podstawy etyki wspdtczesnej nauki, podczas gdy
uczniowie uczg sie, jak dziata Metoda naukowa. W ten sposdb bedg znaé znaczenie dochodzenia, jego
funkcji w sektorze mebli i drewna, jego typologie i kazdy z etapdw, ktdre komponujg. W konsekwenc;ji
beda oni mieli wiedze na temat tego, jak rozwija¢ dochodzenie w prawidtowy sposdb, niezaleznie od
tego, czy sg one same w sobie czy jako czes¢ zbiorowa.

Jak uczniowie beda wiedzie¢, jak badania, nastepny krok nauczat, jak dzieli¢ sie swoimi wynikami, czyli
jak znalez¢ publikacje naukows, i przygotowac swoje wyniki. W celu znalezienia wtasciwej publikacji,
bedzie miejsce na wskazniki jakosci i wskaznik oddziatywania. W tym samym kierunku, informacja ta
zapewni im zasoby do utrzymania ich wiedzy aktualizowane.

W koncu, dwa kolejne tematy beda uczestniczyé: spotkania naukowe i projekty badawcze, tak aby
indywidualne formacji nabytych do tego czasu moga by¢ wykorzystane do osiggniecia wiekszych celéw.
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METODOLOGIA BADAN

Znaczenie, funkcja,
typologia i etapy
Osobista i zbiorowa
etyka badan
Publikacja naukowa
Metody aktualizacji
wiedzy

Spotkania naukowe
Projekty badawcze

ktorych rozwija sie
nauka
eksperymentalna

e Wiedza na temat
wymagan metody
naukowej i jej podstaw
filozoficznych

e Znac etyke dziatalnosci
naukowca

¢ Identyfikowanie
sposobu
przedstawiania
projektu w celu
uzyskania finansowania

e Integracjaw
Srodowisku naukowym

e Gromadzeniei
interpretowanie
odpowiednich danych

e Rozwijanie
niezbednych
umiejetnosci uczenia
sie w celu podjecia
pozniejszych studidw o
wysokim stopniu
autonomii

Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
e Nauka i filozofia nauki |[e Zdobadz wiedze na e Podstawy metody
e Dochodzenie. temat ogdlnych ram, w naukowej

e Rzetelnos¢ badan

e Tworzenie projektow

e Praca zespotowa

e Zrozumienie duzych
ilosci informacji

e Edukacja podstawowa
dla autonomicznych
badan naukowych

Ta czes$¢ obejmuje staz za granica dla studenta.

Program studiéw magisterskich jest tworzony przez 4 uniwersytety z 4 réznych krajow (Hiszpania,
Polska, Wielka Brytania i Wtochy) i 3 partneréw z bezposrednim kontaktem z przedsiebiorstwem
meblarskim (2 centra technologiczne , ktére pracujg z ponad 100 przedsiebiorstw we Wtoszech i
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Hiszpania i Stowarzyszenie brytyjskich producentdw mebli); w tym temacie, kontakt miedzy
partnerami bedzie naprawde wazne i fakt idei wdrozenia mistrza w tych 4 krajach.

Praktyki te sktadajg sie w okresie stazu w firmie w innym kraju, w ktérym uczen robi magistra. Uczen
musi umiec¢ w praktyce wiedze, umiejetnosci i kompetencje, ktdre nabyli podczas studidw. W tym celu,
ten temat bedzie zawsze zrobione, w momencie, gdy uczen przeszedt reszte tresci programu studide
magisterskich (z wyjatkiem "pracy magisterskiej", ze mozna to zrobi¢ po "praktykach").

W tym temacie bedzie organizacja, ktdra bedzie odpowiedzialna za studenta, ten bedzie uczelnig, gdzie
uczen robi mistrza, a organizacjg posredniczaca, ktéra bedzie odpowiedzialna za przedsiebiorstwo
przyjmujace w kraju, w ktérym uczen idzie.

Obie organizacje majg obowigzek udzielania pomocy i pomocy w czasie trwania "praktyki" przedmiotu.

Student musi przygotowac petne CV, w tym ich doswiadczenie zawodowe, co wiecej, uczen musi dodac
swoje zainteresowanie o mozliwym rodzaju przedsiebiorstwa i zadania, ktére on/ona chce tam zrobicé.

Dzieki tym informowaniu Organizacja posredniczaca przyjmujacego bedzie szukat najbardziej
odpowiedniego przedsiebiorstwa, ktdre otrzyma studenta zgodnie z jego zainteresowaniem. Wazne
jest, aby proponowane przedsiebiorstwo przyjmujgce miato udokumentowane doswiadczenie w
branzy meblarskiej i mogto da¢ uczniom zadania, ktére dadzg mu odpowiednie mozliwosci uczenia sie,
w tym celu, gospodarz musi opisa¢ wczes$niej dziatania, ktére uczerh mogtby zrobic trakcie stazu. Wazne
jest, aby w organizacji przyjmujacej bedzie osoba, ktéra méwi biegle po angielsku. Na koniec przygotuje
sie CV organizacji.

Po propozycji przedsiebiorstwa przyjmujacego, student musi zaakceptowaé lub odmoéwié z
uzasadnionych powodéw oferte. W przypadku odmowy, bedzie oferowana druga organizacja, w
przypadku akceptacji, bedzie to zobowigzanie praktyka miedzy nimi zgodnie z dtugoscig pobytu (w tym
godzin dziennie) i zadan.

Organizacje posredniczagce muszg zadba¢ o to, by studenci i przedsiebiorstwa przyjmujace byli
Swiadomi, ze mogg potrzebowac podpisa¢ umowy jako te zwigzane z poufnoscia.

Przed wyjazdem za granice uczen powinien uczestniczy¢ w kursie 5-godzinnym w celu przygotowania
sie do stazu.

Czas pobytu za granicg wynosi dwa miesigce, co najmniej i cztery miesigce, maksymalnie, w zaleznosci
od liczby godzin dziennie, az do ukoriczenia 200 godzin praktyki. Pobyt ten mozna ukornczy¢ w wielu
okresach

Po zakonczeniu stazu uczen musi przygotowac dokument wyjasniajgcy na temat praktyki zawodowej,
w tym ich zadan, nabytych umiejetnosci, osiggnietych celdw... i prezentacje 30 minut, aby nauczyciel
magt rozwazyd, czy uczen wykorzystat ten okres za granicg z korzysciami.

Aby podsumowac te "praktyki" bedg miaty 12 ECTS: 5 godzin przed wyjazdem, 200 godzin stazu w
przedsiebiorstwie, 80 godzin przygotowania dokumentu wyjasniajgcego i prezentacji oraz 15 godzin
programu mentoringu w celu rozwigzania watpliwosci ucznia.
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PRACA MAGISTERSKA -9 ECTS

Polega ona na stosowaniu kazdej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére zostaty opracowane
podczas mistrza. Uczen musi udowodnié, ze osiggneli cele, ktdre ten mistrz zaplanowat. Uczerh musi
opracowaé innowacyjny projekt zwigzany z jednym z tematéw mistrza. Kazdy partner otrzyma
opiekuna, ktéry bedzie udziela¢ wsparcia akademickiego, ale nie bedzie odpowiedzialny za wynik
koncowy. Nauczyciel zostanie przydzielony po tym, jak uczniowie wybrali przedmiot w celu
przygotowania projektu. Po tym, nauczyciel moze dac rézne szerokie mozliwosci wewnatrz kazdego
przedmiotu.

Nauczyciel moze udzieli¢ uczniowi informacji o module 10-metodologia dochodzenia i i Il w razie
koniecznosci; i da¢ pewne pojecia o tym, co jest ostatecznym celem tej "rozprawy". Innowacyjnosé
moze by¢ zastosowana w kazdej czesci projektu (tre$¢, metodologia, materiaty, zadania...)

Projekt moze mie¢ miedzy 45-55 stron, w tym, jesli jest to wtasciwe, indeks, Bibliografia i odniesienia i
zatgczniki.

Bedzie on obejmowat miedzy innymi nastepujace czesci:
-Uzasadnienie projektu

-Ramy teoretyczne — stan wiedzy

-Cele i zadania

-Osobiste odbicie

-Bibliografia

Uczen musi bronic¢ projektu, ostateczny znak w tym temacie zostanie podzielony w 40% odpowiadajacy
ekspozycji publicznej i 60% odpowiadajgcy jakosci projektu. Prezentacja ustna bedzie trwaé od 12 do
15 minut, wraz z okragtymi pytaniami, komentarzami i sugestiami cztonkdéw oceniajacych. Po tym,
uczen bedzie miat szanse wyjasni¢, okredli¢ lub odpowiedzie¢ na zadawane pytania.

14 Wytyczne dla instruktorow

W ramach projektu imfuture zobowigzano sie do opracowania wytycznych dla instruktorow
zaangazowanych w dostarczanie materiatéw szkoleniowychdla"programu wzorcowego". Ponizsze
Gwytycznymisg w duzej mierze oparte na materiatach produkowanych przez (a) europejskie centrum
rozwoju szkolenia Vocational (Cedefop), b)centrum rozwoju umiejetnosci w Zjednoczonym Krélestwie,
( c) Podrecznik dostawcow ksztatcenia i szkolenia zawodowego, opublikowany w ramach rozwoju
potencjatu ludzkiego (HCD) dla LZO Ksztatcenia i szkolenia zawodowego (mannheim), Niemcy.

Pomysty przedstawione w niniejszych wytycznych mogg by¢ odczytane przez wszystkich
zaangazowanych w master's jako samodzielny tekst, ktory mogtby kierowaé mysleniem i praktyka
przygotowania mtodych ludzi do kazdego zawodu na poziomie zawodowym. Zamiarem jest oferowanie
czytelnikom okazji do refleksji na temat wtasnej praktyki i wzbogacenia go poprzez zbadanie, co inni z
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powodzeniem. Bibliografia na koficu moze stuzy¢ jako narzedzie dla tych, ktérzy zamierzajg zbadac

bardziej szczegdétowo niektdre aspekty nauczania i uczenia sie na wszystkich Levels, ale przede

wszystkim zwigzane z wyksztatcenia mistrza.

14.1 Wykorzystywanie podstawowych pojec

Zaktada sie, ze wszyscy zaangazowani w nauczanie w instytucjach IT sg wykwalifikowani i posiadaja

odpowiedni poziom wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Celem wytycznych jest tylko przypomnienie

nauczycielom gtéwnych elementéw, ktére sg uwazane za "dobre praktyki" na poziomie europejskim.

Ramy opracowane przez Hopkins, 2007 jest szeroko stosowany w Europie, poniewaz podkresla

kluczowe elementy, ktére powinny by¢ brane pod uwage w celu skutecznego nauczania-umiejetnosci

nauczania, relacji nauczania, refleksji nauczyciela i modeli nauczania. Ramy te sg szeroko stosowane

do analizowania przyktadéw nauczania i uczenia sie zawodu w praktyce. "Ramy" zawierajg istotne

elementy, ktére mogg kierowac¢ poczatkujgcym lub zaawansowanym nauczycielem i syntetyzuje

najlepsza praktyke.

Relacje

dydaktyczne

Powszechnie przyznaje sie, ze zaangazowanie nauczycieli w ich uczacych sie — relacje, ktére
rozwijajg wraz z uczniami oraz zakres rol, jakie podejmujg nauczyciele — sg kluczowymi
elementami ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jak réwniez w kazdym innym srodowisku
edukacyjnym na wszystkich szczeblach.

Relacje nauczania odnoszg sie do relacji nauczycieli rozwijac sie z uczniami, jak i jak uczniowie
odnoszg sie do siebie nawzajem. Relacje miedzy nauczycielem a uczniem sg identyfikowane
jako "najwazniejszy zwigzek w procesie uczenia sie" (TLRP, 2006). Metaanaliza relacji
nauczyciel-uczen skoncentrowana na uczniu potwierdzita jej znaczenie. Wydaje sie, ze
pozytywne relacje nauczyciel-Learner s3 zwigzane z optymalnym, catoSciowe uczenie sie
powyzej sredniej Srednich korelacji w poréwnaniu z innymi innowacjami edukacyjnymi dla
wynikéw poznawczych i behawioralnych (Cornelius-White, 2007).

Sposéb, w jaki nauczyciel wspodtdziata z uczniami, wyznacza scene dla pdziniejszej nauki.
Nauczyciele uwazali, ze ich relacje z uczniami miaty Pierwszorzedna znaczenie dla skutecznosci
nauczania i uczenia sie. Cechy skutecznych relacji nauczycieli obejmowaty:

Poznawanie ucznidéw, wiedzgc, ktore osoby uczace sie potrzebujg wiecej uwagi

Dobry Rapport — stuchanie, wysokie oczekiwania

Budowanie zaufania

Humor — uzywane odpowiednio i nigdy malejaco do sarkazmu

Swobodna atmosfera — zrelaksowany nauka z elementami zabawy

Wzajemny szacunek — poszanowanie opinii innych oséb

Zarzadzanie zachowaniem — tak, ze cata grupa ma szanse sie uczy¢.
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Aktywne uczenie sie, na przyktad realizujgc zlecenia lub projekty, daje nauczycielom wiele mozliwosci
budowania relacji z uczniami. Rola nauczyciela podczas tej dziatalnosci moze mieé rézne formy:
demonstrator, organizator, trener, Mentor, moderator, reflektor, a nawet wspétuczacy sie. Relacja
zaufania miedzy nauczycielem i uczniami moze sie rozwijaé podczas wspdlnej pracy i omawiaé
zagadnienia na réznych etapach przydziatu, tak aby nauczyciel stat sie "wspdlca" w procesie uczenia
sie, a nie w bazie wiedzy.

Modele nauczania

Badania przeprowadzone w Europie podkresla fakt, ze niewielu nauczycieli korzysta z okreslonego
modelu lub strategii z wyraznym zamiarem. Sposdéb, w jaki odbywa sie nauczanie, jest silnie
uzalezniony od szeregu czynnikdw poszlak i edukacyjnych. Modele sg przewidziane strukturalne
sekwencje, ktére majg na celu wywotaé szczegdlny rodzaj myslenia lub odpowiedzi, w celu osiggniecia
konkretnych efektéw uczenia sie. Jednak jest to bardzo przydatne dla nauczycieli, aby zrozumieé
pojecie modelu nauczania i zrozumie¢ gtdwne cechy wielu istniejgcych modeli.

Modele nauczania pochodzg z teorii nauczania i uczenia sie. Kazdy model mozna opisa¢ jako
uporzadkowang sekwencje, ktdra ma na celu wywota¢ konkretny rodzaj myslenia lub odpowiedzi, aby
osiggngc konkretne efekty uczenia sie. Wybdr lub zastosowanie odpowiedniego modelu lub kombinacji
modeli zalezy od rodzaju celu uczenia sie i charakteru ucznia, a takze od innych czynnikéw, takich jak
strategie nauczania i umiejetnosci dydaktyczne. Silny korpus badan i praktyki sugeruje, ze
konsekwentne stosowanie konkretnych modeli moze sprawié, ze nauka jest bardziej skuteczna (DfES,
2004, Hattie, 2009 i Marzano, 1998).

Pojecie "model nauczania" zostato uzyte do opisania wielu innych podejsé. W réznych dokumentach
wiele termindw wydaje sie by¢ uzywane zamiennie — modele, strategie, podejscia, techniki i metody
wymienic tylko kilka. Modele nauczania nie sg "prawdziwym swiatem", ale tylko sposobem pomagania
nam zrozumieé i mys$le¢ o nauczaniu. Istnieje ogromna liczba modeli nauczania-niektére sg odmiany
innych-i pochodza one w wielu ksztaftach, rozmiarach i stylach. Niektére terminy, takie jak
"demonstracja", mogg by¢ uzyte zaréwno dla modelu nauczania, jak i dla strategii lub metody. Aby
odréznié strategie nauczania od modelu nauczania, definicja uzywanego modelu nauczania ma dwie
charakterystyczne cechy. Pierwszym wyrdzniajgcym sie elementem jest charakter wymaganego celu i
wynikéw nauczania oraz to, czy nauka jest powigzana z:

e Zdobywanie i uczenie sie umiejetnosci, procedur, wiedzy i podobnych

e Przetwarzanie informacji, budowanie koncepcji i zasad, generowanie i testowanie hipotez i
myslenie twdrczo, lub

e Wspodtpraca i uczenie sie razem w celu budowania nowej wiedzy i rozumienia koncepgji.

Drugg cechg charakterystyczng jest uporzadkowang sekwencje etapéw lub faz (sktadnia) uzyta do
osiggniecia tego konkretnego typu celu uczenia sie. W modelach nauczania jest to Scisty zwigzek
miedzy tymi dwoma aspektami, ktére definiuja model nauczania. Strategie nie majg takiego samego
powigzania i mogg byé szerzej rozmieszczone, jako zasadniczy element repertuaru nauczycieli, aby
0siggnac szereg efektdw uczenia sie.
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Pojecie modelu nauczania jest rowniez wykorzystywane w nauczaniu i nauce zawodu, aby
opisac inne rézne koncepcje. Jesli pojecia te nie majg odrdzniajgcego powigzania miedzy tymi
dwoma szczegdlnymi cechami, to nie s3 one tym, co oznacza tutaj model nauczania.

Opracowujgc modele nauczania w kontekscie zawodowym, warto poréwnaé modele
nauczania, aby znalez¢ podobienstwa i réznice miedzy modelami. Moze to stuzy¢ jako
wytyczna dla nauczycieli przy wyborze lub adaptacji modelu nauczania lub kombinacji modeli.
Praca ji-ping i Collis (1995) oferuje sugestie dotyczace poréwnywania modeli za pomoca
zestawu odpowiednich pytan, aby odpowiedzie¢ na kazdy model nauczania. Dzieki
dostosowaniu mogtoby to stanowi¢ uzyteczng podstawe do dalszej pracy w ksztatceniu
zawodowym. Proponowane sg cztery aspekty: aspekty nauczyciela, aspekty ucznia, stopien
elastycznosci lub zdolnosci adaptacyjne modeli i aspekty zwigzane ze skutecznymi podporami
teoretycznymi i technicznymi. Ponizej przedstawiono kilka konkretnych pytan dla kazdego
aspektu, ktére mogg by¢ uzywane w poréwnaniu z modelami nauczania.

Aspekty nauczyciela
a) Jaktatwo przecietny nauczyciel zawodowy moze zarzadzaé modelem?
b) W jakim stopniu model zapisuje czas nauczania (w tym czas przygotowan do lekcji)?

c¢) Jak prawdopodobne jest to, ze model bedzie akceptowane i wykorzystywane przez
przecietnego nauczyciela?

d) W jakim stopniu model daje petne odtwarzanie wiedzy zawodowej nauczyciela lub
umiejetnosci?

Aspekty ucznia

a) lleinicjatywa jest dana uczniom w ramach modelu?

b) Jak elastyczne jest model do poszczegdlnych rdznic w uczacych sie?

c) Jak dobrze mozna dostosowac model dla oséb uczacych sie w réznym wieku?
d) Jak dobrze mozna dostosowac model do réznego rodzaju celdw edukacyjnych?
Elastycznosc¢ i zdolnos¢ przystosowawczy

a) Jak fatwo mozna dostosowa¢ model do obecnego systemu organizacyjnego w obszarze
zawodowym oraz do aktualnych standardéw oceny ucznia?

b) Czy model moze by¢ dobrze dostosowany do réznych dziedzin zawodowych?
c) Jaktatwo mozna potgczyé model z innymi modelami?

d) W jakim stopniu model dostosowuje sie do oczekiwan kulturowych dla zachowania ucznia
i nauczyciela?

Wsparcie teoretyczne i technologiczne
a) Czy model opracowany przy uzyciu odpowiedniej teorii?
b) lle badan i dowoddw sg dostepne, aby pokazaé, ze model jest wewnetrznie wazne?

c) W jaki sposéb model moze by¢ dobrze wspierany przez technologie i Media?
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d) Czytechnologie i Media sg najbardziej odpowiednie do modelu?

Ta struktura analizy modeli mogtaby by¢ dobrym punktem wyjscia do okreslenia, ktére modele
nauczania sg najbardziej odpowiednie dla ksztatcenia zawodowego i okreslenia odpowiedniego
aspektu kazdego z modeli nauczania.

Nauczanie bezposrednie i programowane uczenie sie

Bezposrednie nauczanie, jeden z "klasycznych" sposobdw nauczania jest szczegdlnie skuteczny w
umozliwianiu uczniom nabywania umiejetnosci. Jest to bardzo Ustrukturyzowane podejscie
obejmujgce wysoki poziom interaktywnosci, ktéry jest skierowany do nauczyciela i obejmuje
bezposrednig komunikacje zazwyczaj z catg klasg, chociaz moze byé podjeta z osobg fizyczng lub
niewielka grupa ucznidw. Bezposrednie nauczanie ma najwyzszy poziom efektu wsrdd réznych strategii
nauczania, cho¢ moze to byé w czesci, poniewaz "Direct Instruction" jest "Rosyjska lalka", ktora zawiera
wiele innych strategii, takich jak aktywne uczenie sie, opinie i prace domowg, wiec nie ma dziatanie
addytywne (Petty, 2009). Model ten zazwyczaj obejmuje bezposrednie wejscie od nauczyciela wraz ze
strategia modelowania lub demonstracji oraz wyrazne instrukcje dla ucznidw. Nastepnie nauczyciel
sprawdza umiejetnosci lub zrozumienie ucznidw, prowadzi praktyke i ostatecznie uczniowie podejmuja
niezalezng praktyke.

Uczenie zaprogramowane to samodzielna, samodzielna program (na przyktad komputerowy)
przedstawiony w logicznej kolejnosci i z duzg powtarzalnoscig koncepcji lub umiejetnosci.

e Sekwencja dziatan (sktadnia)

e Lekcja zaczyna sie od ucznidéw na tym samym etapie, a nauczyciel zatrudnia bezposrednie

nauczanie.

e Faza 1 - w pierwszej sesji nauczyciel loguje sie do komputera z ekranem widocznym dla oséb
uczacych sie na $cianie, a uczniowie loguja sie do swoich komputeréow. Nauczyciel rysuje
kwadrat pierwszy, jak to jest najtatwiejszy. Nauczyciel kliknie na narzedzie linii i informuje
uczniow, aby znalez¢ i klikngé na narzedziu liniowym. Nauczyciel rysuje linie o danej dtugosci,
45mm. Jak ona pokazuje, opisuje to, co robi.

e Faza 2 -uczniowie wybra¢ narzedzie i narysowac linie 45mm, a nastepnie narysowaé kwadrat.

e Faza 3 — nauczyciel kwestionuje uczniéw i sprawdza ich postepy, prowadzac ich zgodnie z
wymaganiami.

e Faza 4 - gdy sg pewni, uczniowie praktykujg przez rysowanie kwadratéw o réznych rozmiarach
na wtasng reke.

o Nauczyciel demonstruje narzedzia niezbedne do narysowania okregu, a cykl faz powtarza sie.
Sesja przechodzi krok po kroku, dopdki nie zostang uwzglednione wszystkie narzedzia i
umiejetnosci. Kiedy osoba uczgcego sie tkwi, nauczyciel siedzi obok ucznia, bierze mysz,
pokazuje i opisuje, co robié, a nastepnie prosi ucznia, aby zrobit doktadnie to samo. Jesli uczen
popetnit btad, nauczyciel wyjasnia, co jest zte i sprawia, ze uczen powtarza zadanie poprawnie.
Praktyki ucznia az do osiggniecia umiejetnosci i nauczyciel nie bierze mysz ponownie, ale moze
wskazywac na ekranie gtéwnym lub pytanie i sktoni¢ ucznia, jesli jest to wymagane.
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Bezposrednie nauczanie z wykorzystaniem wskazéwek fizycznych

Podczas sesji projektowej nauczyciel zapewnia bezposrednie nauczanie z poradnictwem fizycznym,

aby pomdc uczniom zdoby¢ cel uczenia sie, jakim jest opanowanie umiejetnosci modelowania. Jesli

chodzi o kontekst, sesja odbywa sie w warsztacie. Nauczyciel jest rowniez zaniepokojony jego

relacji z uczniem. On jest bardzo swiadomy kwestii osobistego kontaktu i inwazji osobistej

przestrzeni tak zapewnia, ze ma on zgode ucznia na kontakt fizyczny. Nauczyciel kieruje uczniem i

stopniowo usuwa jego poparcie, proces opisany jako "rusztowania" uczenia sie.

Sekwencja dziatan (sktadnia)

Nauczyciel wczesniej zademonstrowat modelowanie.

Faza 1 -Nauczyciel prosi ucznia, jesli on umysle, jesli prowadzi rece; uczacy sie zgadza.
(Nauczyciel wskazuje, ze jesli uczen nie wyrazi sprzeciwu, nie bytby to zrobic).

Faza 2 — nauczyciel trzyma obie rece ucznia, gdy zaczyna modelowaé, poniewaz uczen nie ma
jeszcze umiejetnos$ci motorycznych.

Faza 3 — nauczyciel méwi uczgcym sie, ze powoli zabierze rece, a ona chce, aby uczen miat sie
dalej. (Wyjasnia, ze gdyby tylko usuneta rece bez ostrzezenia, to rece ucznia poszty w gore).

Faza 4 — nauczyciel usuwa rece, a uczen kontynuuje modelowanie.

Nauczyciel komentuje, ze jest to technika kontrowersyjne, ale jest skutecznym sposobem

nauczania kogos do modelu. Podkresla, ze czesto posiadajg forme zbyt daleko od pracy. Nauczanie

ich wtasciwej odlegtosci jest wazne, poniewaz uczen musi dziata¢ bezpiecznie. "Jesli powiesz im,

aby zblizy¢ mogg is¢ zbyt blisko, a nastepnie model moze zanurzy¢ sie w basenie i Splash."

Bezposrednie nauczanie za pomocg demonstracji

Istnieje wiele sposobow realizacji modelu nauczania bezposredniego. Przedstawiony tutaj model

jest znany jako model "PAR": "terazniejszos¢, zastosowanie i przeglad"”, ktory jest wersjg

strukturyzowang, ktéra moze by¢ odpowiednia dla wielu dziedzin zawodowych.

1.

2.

3.

Istniejg trzy etapy:
Przedstawiamy Nowy materiat
Zastosuj te nowa nauke (aktywnosc¢ ucznia)

Przejrzyj umiejetnosci zdobyte w tej lekcji.

Nauczyciel w tej sesji wykorzystuje model nauczania bezposredniego nauczania i strategie

demonstracji jako narzedzie, w tym przypadku, do przedstawienia nowych materiatéw i osiggniecia

celu uczenia sie nabycia umiejetnosci rysunku technicznego.

Sekwencja dziatan (sktadnia)

Faza 1 — nauczyciel szkicuje rysunek na biatej planszy. Odbywa sie to etapami, aby uczy¢
uczniow, jak zrobic¢ Rysunek techniczny.

Faza 2 — uczniowie kopiujg rysunki etapami na scene, poniewaz nauczyciel je wykonuje.

Faza 3 — kiedy uczniowie ukonczyli swoje rysunki, nauczyciel rozmawia o tym, co skopiowali,
przechodzi do kazdego ucznia i przekazuje informacje zwrotne, chwalgc dobre rysunki i
wskazujac, gdzie muszg sie poprawic.
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Nauczyciel wskazuje na znaczenie bycia w stanie wyciggna¢ wiec klient moze zobaczy¢ doktadnie
to, co specjalista techniczny zamierza zrobié... "i dlatego przedsiebiorcy powinni byé w stanie
wyrazié siebie nie tylko w pismie, ale w szkicach".

Zapytanie

Wykorzystanie modelu zapytania pomaga uczniom zbiera¢ informacje, budowaé koncepcje i
testowac hipotezy.

Sekwencja dziatan (sktadnia)

e Faza 1-nauczyciel zzadowoleniem przyjmuje uczniéw i przedstawia cele edukacyjne na dzien.
Przedstawia pie¢ pytan dotyczacych na przyktad statystyk BHP i kieruje uczniéw do strony
wykonawczej do spraw zdrowia i bezpieczenstwa.

e faza 2 —uczniowie wyszukujg odpowiedzi i zapijg odpowiedzi. Podczas gdy robig to, nauczyciel
informuje ich, ze zostang poproszone o przedstawienie krétkiego przedstawienia swoich
ustalen.

e faza 3 — Nauczyciel prosi ochotnikdw o przedstawienie swoich ustalen.
e Faza 4 -po prezentacji jest dyskusja klasy utatwione przez nauczyciela.

e faza 5 -faza oceny nie jest zakonczona w tej sesji, ale jest krétki quiz i podsumowanie w
nastepnej sesji pod wzgledem tego, co byto trudne i co byto fatwe, co oni musieli by¢ swiadomi.

Nauczyciel wie z doswiadczenia, ze po prostu informujgc uczniéw o odpowiednich statystykach, Ci
uczniowie sgdzg, ze to "nudne" i mato prawdopodobne, aby zapamietaé te informacje. Dzieki
uzyciu tego modelu, uczniowie aktywnie angazujg sie w badania informacji i wptyw jest zwiekszona
przez przedstawienie ich ustaled do reszty grupy, a tym samym wzmocnienie uczenia sie.
Umiejetno$¢ nauczyciela jest wykorzystywana do zapewnienia, ze z biegiem czasu Wszyscy
uczniowie przedstawiajg swoje odkrycia, a nie tylko te, ktére wolontariusze beda prawdopodobnie
sktadac sie ze wzglednej mniejszosci.

Rozwijanie umiejetnosci wyzszego rzedu

Czesto nauczyciele aktywnie prébujg rozwija¢ umiejetnosci myslenia i uczenia sie ucznidow, oprécz
spetnienia wymagan kursu. Rozwdj umiejetnosci wyzszego rzedu jest istotny dla przejscia miedzy
poziomami kwalifikacji, a takze jako umiejetnosci zatrudnienia w XXI wieku.

Na przyktad celem uczenia sie jest rozwijanie umiejetnosci badawczych i analitycznych wyzszego rzedu
0s6b uczgcych sie. Chociaz zadanie polega na rozwijaniu swojej wiedzy na temat systemoéw
wspomaganych komputerowo i opracowywaniu koncepcji obejmujacych odliczanie rozumowania i
poréwnywanie systemdw, nauczyciel sugeruje, ze jest to rozwdj umiejetnosci wyzszego rzedu, ktére
jest Wazne. Sg to umiejetnosci, ktore uczniowie bedg musieli wykorzystaé¢ w miejscu pracy.

e Sekwencja dziatan (sktadnia)

e Faza 1 - nauczyciel zapewnia uczniom informacje o potrzebach uzytkownikow.
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e Faza 2 — uczniowie muszg samodzielnie przeprowadza¢ badania naukowe. Muszg analizowac
systemy, poréwnywac systemy, okreslaé, jakie komponenty mogg poprawic¢ system i dlaczego.

e faza 3 — uczniowie zgtaszajg sie wstecz i uzasadniajg sugestie, ktére robig dla ulepszenia
systemow.

Nauczyciel wskazuje, ze dzieki tej dziatalnosci uczniowie rozwijajag umiejetnosci badawcze i
analityczne — rodzaj umiejetnosci, jakich beda potrzebowaé w miejscu pracy — nie zdajgc sobie z
tego sprawe. "Oni bedg po prostu poproszony o przeprowadzenie zadania, ale podstawa, ze patrza
na te wyzsze umiejetnosci zamdwienia, gdzie sg badania, analizujg systemy komputerowe-rézne
specyfikacje komputera. S3 one sugerujgc uaktualnien, sg one uzasadniajgce uaktualnien dla
niego-i nie tylko ich aukcji; uzasadniajgce, dlaczego jest to uzasadnione uaktualnienie do tego
konkretnego systemu ".

Konstruktywizm, dochodzenie grupowe

Dochodzenie grupowe prébuje odtworzy¢é demokratyczng atmosfere w klasie, w ktdrej uczniowie
wspotpracujg ze sobg, aby rozwigzac problem. Wktad kazdego cztonka grupy sprawia, ze wynik jest
lepszy niz w przypadku osdb fizycznych. Dochodzenie grupowe stawia uczniéw odpowiedzialnych
za uczenie sie i pozwala im bada¢, co najbardziej ich interesuje. (Sharan i Sharan, 1989).

e Dochodzenie grupowe wykracza poza wspdlne uczenie sie i podgza za nastepujgcymi
sze$cioma etapami:

e Uczniowie otrzymuja problem

e Omawiajg sposoby rozwigzania tego

e Planujg przeprowadzenie dochodzenia w grupie i przypisywanie rol

e Pracujg razem i niezaleznie

e Analizujg one postepy i wyniki raportu, a proces jest oceniany (Abordo i Gaikwad, 2005).

Ponizszy przyktad pokazuje niektére elementy konstrukttivist uczenia sie i zapytania grupowego, a
nie po catym modelu. Celem uczenia sie jest, aby uczniowie mogli zidentyfikowac kraj i wiek, w
ktérym znajduje sie dany obiekt meblarski. Nauczyciel w historii sesji projektowej pomaga uczniom
budowa¢ wiedze na temat historii projektowania mebli i gdzie znajdujg sie obiekty Swiata.
Nauczyciel poczatkowo czerpie z aktualnej wiedzy i doswiadczen ucznidw. Nastepnie wprowadza
pojecia znanego i nieznanego obiektu mebli, a nastepnie organizuje szereg zadan, aby umozliwic
uczniom budowaé swojg znajomosé zaréwno lokalizacji i okresu czasu, kiedy te zostaty
wyprodukowane.

e Proszgc ucznidw o wytworzenie wyswietlaczy, nauczyciel moze oceni¢ nowg wiedze uczniow,
widzac, co znalezli i zadajgc im pytania.

e Sekwencja dziatan (sktadnia)

e Faza 1 — Aby przedstawi¢ temat, nauczyciel zapewnia uczniom arkusz dajacy przeglad mebli i
ich lokalizacji w czasie i przestrzeni. Nastepnie prowadzi dyskusje, wybierajgc jeden z miejsc
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docelowych i proszac, kto widziat podobne kawatki. Dyskusja jest podzielona miedzy
europejskimi i na catym swiecie atrakcji i obejmuje stynne obiekty mebli, takich jak trony
réznych monarchéw-obiekty, z ktérymi uczniowie sg zaznajomieni, nawet jesli nie widziat
jeden.

Faza 2 — nauczyciel pokazuje krétki film o nieznanym stylu mebli — fotel na biegunach
Churchilla — i wskazuje, gdzie sie znajduje.

Faza 3 — nauczyciel daje uczniom kopie A4 mapy Swiata i wiele broszur i czasopism meblowych.
Zadaniem jest znalezienie zdje¢ w broszurach jak najwiecej znanych artefaktéw mebli, jak to
mozliwe, aby wskaza¢ na mapie $wiata, gdzie znajdujg sie te obiekty, i zrobi¢ wyswietlacz na
duzym arkuszu papieru. Uczniowie patrzg na Atlas, aby zidentyfikowaé lokalizacje i rok.

Faza 4 -uczniowie muszg zbadad dwa interesujace fakty na temat kazdego kawatka mebili, aby
doda¢ do swoich wyswietlaczy. Ich wyposazenie obejmuje réwniez meble, ktére mozna
wykorzystac.

Konstruktywizm za pomoca debaty

W tym przypadku nauczyciel wykorzystat dziatalnos¢ edukacyjng w formie debaty, aby umozliwic¢

uczniom rozwijanie koncepcji i zrozumienia réznic miedzy dwoma réznymi rodzajami narzedzi.

Celem tej dziatalnosci byto uczenie sie przez jednostke zaleing, rozwijanie umiejetnosci

niezbednych do debaty. Funkcjonalne umiejetnosci komunikacji i stuchania zostaty w ten sposdb

osadzone w dziatalnosci.

Sekwencja dziatan (sktadnia)

Faza 1 — nauczyciel daje kazdej grupie uczniéw specyfike réznych narzedzi rzezbiarskich wraz
z zaletami kazdego z nich.

Faza 2 — kazda grupa musi zdecydowad, jak przedstawic zalety narzedzia rzezbienia.

Faza 3 — nauczyciel wyjasnia i pisze zasady debaty: stuchanie, nie Wmasowanie, utrzymywanie
kontaktu z oczami itp.

Faza 4 — kazda grupa ma 5 minut, aby zdecydowa¢, jak korzystaé z ich narzedzia, a inni
nastepnie muszg wypracowac Jakie zalety i wady moze by¢.

Faza 5 — nauczyciele krzesta i otwiera debate do podtogi na pytania. Nauczyciel zatrudnia
nastepnie umiejetnosci nauczania, aby zapewnié, ze kazdy uczen przyczynia sie.

Wspolne uczenie sie przy uzyciu scenariuszy

W ramach uczenia sie opartego na wspoétpracy grupy oséb uczgcych sie pracujg w matych grupach w

celu maksymalizacji uczenia sie wtasnych i innych. Pochodzace z pracy niewolni (1995), elementy w

modelu nauczania spétdzielni uczenia sie: jasne i pozytywne wspodtzaleznos¢ miedzy uczniami, twarzg

w twarz interakcji, indywidualnej odpowiedzialnosci, nacisk na interpersonalnych i matych grup

umiejetnosci i przeglagdu grupowego w celu poprawy skutecznosci.

Model nauczania w tym przyktadzie ma elementy wspdtpracy uczenia sie i strategii zatrudnionych jest

wykorzystanie scenariusza. Celem uczenia sie sesji jest na przyktad wykorzystanie informacji podanych

w scenariuszu do przedstawienia typowej oceny ryzyka. W ramach tej sesji uczniowie sg zatrudnieni, a

dziatalno$¢ wymaga od nich czerbania swoich doswiadczen w celu zidentyfikowania zagrozen w

warsztacie meblarskim.
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Sekwencja dziatan (sktadnia)

Faza 1 — nauczyciel wprowadza sesje i przedstawia scenariusz warsztatéw z serii narzedzi i maszyn, w
ktérych istnieje wiele zagrozen.

Faza 2 — w grupach po trzy uczniowie ukonczyli pierwsze dwie kolumny wykresu — identyfikujgce
zagrozenia, ktére mogg by¢ poszkodowane i w jaki sposdb. Oni czerpaé¢ z wtasnej wiedzy i
doswiadczenia, aby to zrobi¢.

Faza 3 — kazda grupa przedstawia swoje odkrycia z kolei i wszystkie sg scalane w jeden dokument
ztozony. Do konca sesji, wszystkie one przyczynity sie-kazda grupa dostarczanie czegos$ innego lub nowy
pochylajac sie na rzeczy i catej klasy ma szczegétowy dokument.

Rolg nauczyciela w tym modelu jest ustawienie scenariusza i sSrodowiska, a nastepnie przypomnienie
uczniom, ktérzy nastepnie biorg odpowiedzialnos¢ za wspodtprace i uczenie sie nawzajem.

Role-play

Role-Play to model, ktory skupia sie na interakcji spotecznej, poprawie umiejetnosci spotecznych i
rozwijaniu osobistego zrozumienia wartosci i zachowan. Potozony w rodzinie spotecznej Joyce, model
Role-Play ma swoje korzenie zaréwno w wymiarze spotecznym i osobistym w nauce. Celem odgrywanie
rél jest pomaganie uczniom w zrozumieniu problemu z réznych punktéw widzenia, dziatajgc z réznych
rol lub obserwujgc. Pozwala on uczniom patrze¢ na sytuacje przez czyje$ oczami, brac¢ inng
perspektywe i empatie. Role-Play oferuje skuteczny sposéb odkrywania uczu¢, postaw, wartosci i
rozwigzywania problemow. Aktywnie angazuje uczniéw i czerpie z ich doswiadczen.

Istnieje dziewie¢ etapdw w Role Play, zgodnie z definicjg Shaftel (1970): a) ocieplenie grupy, (b) wyboér
uczestnikéw, c) ustalenie etapu, d) przygotowanie obserwatoréw, (e) uchwalanie roli, f) omoéwienie i
ocena, g) ponowne uchwalanie, (h) dalsze (i) dzielenie sie doswiadczeniami/uogdlnienie. Kazdy z tych
etapédw ma szczegdlny cel, ktéry przyczynia sie do bogactwa i skupienia aktywnosci edukacyjne;j.
Wedtug Joyce et al (2000), role-playing stanowi okazje do "dziatania na" konflikty, zbieranie informacji
na temat zagadnien spotecznych, uczenia sie do podjecia rél innych, i poprawy umiejetnosci
spotecznych uczniéw. Model nauczania Role-Play ktadzie nacisk zaréwno na aspekty intelektualne, jak
i emocjonalne. Analiza i dyskusja w nastepstwie odgrywanie rél sg rownie wazne jak role-playing.

Model nauczania Role-Play mozna znalezé we wszystkich dziedzinach zawodowych; Jednak model ten
wydaje sie by¢ mniej zatrudniony w tradycyjnych warsztatach meblowych.

Celem uczenia sie w sesji uzywanej jako przyktad ponizej jest dowiedzie¢ sie o zapewnienie jakosci i
nauczyciel wykorzystuje model nauczania Role-Play.

e Sekwencja dziatan (sktadnia)

e Faza 1—nauczyciel uzywa slajdéw programu PowerPoint, aby wprowadzi¢ temat zapewniania
jakosci i korzysci z zapewniania jakosci, a nastepnie pytania i odpowiedzi.

e Faza 2 — nauczyciel paruje ucznidw i daje im karte ze scenariuszem na przeprowadzenie
kontroli jakosci produktu. Scenariusz wymaga, aby jeden z uczniéw byt pracownikiem, a drugi
do klienta. Nauczyciel wyjasnia, dlaczego proces jest wazny, a takze znaczenie pisania rzeczy w
dét formalnie. Ona okresla, jakie role sg dla dwdch oséb biorgcych udziat w roli-Play i daje
wyrazne instrukcje o tym, kto powinien zadawac pytania i ze opinie, ktére dostarczajg powinny
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by¢ konstruktywne. Nauczyciel pokazuje inny slajd PowerPoint z zasadami zapewnienia
jakosci-ze powinno by¢ motywacyjne, pozytywne i tak dalej.

e Faza 3 — Wszyscy uczniowie wykonujg Role-Play w parach.

e faza 4 — nauczyciel podaje materiaty informacyjne zawierajace liste kontrolng, ktéra odgrywa
role w zapewnianiu jakosci. Istniejg dwie kolumny do niego-jedna kolumna obejmuje pytania
dla pracownika i jeden dla klienta. Obejmujg one pytania, takie jak: "czy klient sprawdzi¢ jakosé¢
produktu?" "Czy czujesz sie usatysfakcjonowany?" "Dlaczego?"

e Faza 5 — Nauczyciel prosi uczniéw o Role-Play, w tym o tym, jak sie o tym czuli.
e Faza 6 — nauczyciel Recaps na sesji.
[ ]
14.2 Strategie nauczania
Strategie sg "narzedziami nauczania i uczenia sie", ktére nauczyciele majg do dyspozycji, a

"umiejetnosci nauczania" to sposoby, w jakie nauczyciele wybierajg i wykorzystujg "narzedzia" do
ich dyspozycji, aby osiggnac skuteczng nauke.

Strategie nauczania sg narzedziami, ktére nauczyciele majg do dyspozycji, aby zaangazowac uczniéw i
umozliwi¢ osiggniecie celdéw uczenia sie poprzez skuteczne nauczanie i uczenie sie i nauczanie
umiejetnosci sg jak wybrad i wykorzystaé te strategie.

Strategie nauczania sg zréznicowane od modeli nauczania, wykorzystujgc nasza definicje modelu jako
sekwencje etapéw lub faz (sktadnia) wykorzystywanych do osiggania konkretnych rodzajéw efektow
uczenia sie.

Istniejgca literatura ma tendencje do dzielenia sie analizg przyktadow umiejetnosci i strategii
obserwowanych w praktyce w nastepujgcych trzech szerokich kategoriach, ktdére podazajg za

procesem nauczania i uczenia sie. Sg to:
1. Planowanie i przygotowanie
e Strategie réznicowania
2. Zarzadzanie dostawg
e Strategie prezentacji i demonstracji
e Strategie obejmujgce technologie
e Strategie uczenia sie grupowego i indywidualnego
e Strategie wzmacniania uczenia sie
e Strategie na rzecz skuteczniejszego uczenia sie
e Korzystanie z wielu strategii
3. Ocena uczenia sie

4. Strategie oceny uczenia sie.
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Planowanie i przygotowanie

Duckett i Tartarkowski (2005) sugerujg, ze planowanie skutecznych zaje¢ dydaktycznych i
szkoleniowych powinno obejmowac nastepujgce procesy: a) okreslenie celdow lub rezultatéw ses;ji,
(b) przedstawienie sposobu przeglagdu poprzedniej sesji, (c) wyjasnienie powigzan z obecnymi i
biezgcymi sesjami, d) okreslenie wtasciwej tresci, dziatan i strategii, dzieki ktérym uczniowie nauczg
sie, e) przedstawienie strategii, w ramach ktérych bedzie oceniana nauka, (f) wybdr zasobow,
materiatdw i mediéw i (g) rozwazenie, w jaki sposéb podsumowadé po zakonczeniu ses;ji.

Zrdznicowanie jest kluczowe w skutecznym planowaniu, zapewniajgc, ze wszyscy uczniowie moga
uczyc sie efektywnie i sg wystarczajgco kwestionowane. Jest on identyfikowany przez LSIS jako jeden z
dziesieciu podejs¢ do efektywnego nauczania i uczenia sie.

Nie ma jednej definicji zrdznicowania, ale wszystkie definicje opierajg sie na widoku osdb uczacych sie
jako jednostek. Niektdre podejscia do zréznicowania sugerujg, ze zréznicowanie nalezy uwzglednié na
etapie planowania sesji.

Chociaz cele i standardy nauczania powinny pozostaé takie same, czas i wsparcie udzielone uczniom
przez nauczyciela powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od indywidualnej potrzeby ucznia. Istniejg
rowniez rdznice w sposobie, w jaki uczniowie wolg uczy¢ sie — wizualne, dZzwiekowe lub kinestetyczne
— ktére powinny by¢ brane pod uwage przy wykorzystaniu zréznicowania w procesie uczenia sie.
Zrozumienie réznych potrzeb edukacyjnych poszczegdlnych oséb uczacych sie, ich mocnych i stabych
stron oraz sposobu, w jaki uczg sie najlepiej, ma zasadnicze znaczenie dla umozliwienia efektywnego
zrdznicowania. Przyktadami zréznicowania wykorzystywani podczas wizyt s3:

e Doradzanie i utrzymywanie ucznidw na torze poprzez udzielanie indywidualnego wsparcia,
udzielanie stabszym uczniom indywidualnych instrukcji i podejmowanie silniejszych uczacych
sie nieco dalej, aby nie nudzi¢

e Zapewnienie odpowiedniej ilosci "stretch" dla poszczegdlnych ucznidw, a takie Zarzadzanie
grupa

e Aktywno$¢ E-learningowa pozwala na szerokie zrdinicowanie, na przyktad w grach
planszowych dziatajgcych jako alternatywne podejscie dla oséb uczgcych sig, ktérzy nie w petni
zrozumiali

e Korzystanie z pracy grupowej i sparowanego, z starannym wyborem tych, ktérzy wspotpracuja
ze sobg, aby umozliwié rézne tempo uczenia sie, jak rowniez style, "nie bede na ogdt para
stabego ucznia z silnym, ale sg sytuacje, kiedy moze to pracowac z silniejszym uczniem jest
mentora, a takze dowiedzie¢ sie wiecej poprzez wyjasnienie wyboru innych zasobdéw, aby
odzwierciedli¢ grupe i osoby w grupie, biorgc pod uwage doswiadczenia ucznia.

e Korzystanie z roznych form oceny w celu zaspokojenia potrzeb uczniow: na przyktad; zapisane,

nakrecony lub nagrany.

Ponizszy przyktad ilustruje zréznicowanie w klasie ICT i ma na celu uwzglednienie wszystkich
0so6b w aktywnosci na odpowiednim poziomie umiejetnosci. Opisuje on, w jaki sposdb
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nauczyciel wyznacza zadanie pozwalajgce uczniom wybrac, w jaki sposdb chcg je wypetni¢ w
zaleznosci od ich réznych poziomdéw umiejetnosci.

Strategie udzielania informacji

Prezentacji

Prezentacja obejmuje udzielanie informacji na wiele sposobéw, w tym:

Wyijasnienie nauczyciela czesto na poczatku sesji — "to jest to, co zamierzamy zrobi¢, to sg cele
dla sesji"

Udzielanie informacji/instrukcji i sprawdzanie, czy uczniowie rozumiejg, na przyktad,
korzystanie z kwestionowania

Wyrazne przedstawienie informacji na poczatku sesji, a nastepnie powigzanie z innymi
strategiami nauczania — prezentacja, po ktérej nastepuje natychmiastowa aktywnos¢

Wejscie gtosnikdw goscinnych — od odpowiedniego sektora zawodowego
Dostarczanie informacji przez rézne tryby sensoryczne: wizualne, dzwiekowe, kinestetyczne

Dostarczanie informacji za posrednictwem réznych medidw — wideo, wyzywienie, papier,
ksigzka stuzbowa, rzeczywista demonstracja, ustne wyjasnienie, pytania i odpowiedzi oraz
praktyczna dziatalnos¢

Krotki PowerPoint lub inne prezentacje komputerowe do informacji, ostonki na poprzedniej
sesji, ustawienie ¢wiczen lub struktury sesji.

Niektérzy nauczyciele uzywajg prezentacji PowerPoint jako wygodny sposéb strukturyzacji
swoich sesji i jako aide Memoire Aby upewnic sie, ze obejmujg wszystko.

Slajdy obejmujg cele edukacyjne dla sesji i instrukcje dotyczace zadan lub dziatan i mogg by¢
drukowane, aby da¢ uczniom w trakcie lub po ses;ji.

Demonstracji

Demonstracja ma dodatkowy wymiar wyjasnienia, na przykfad, wyswietlanie pewnego rodzaju-

czesto towarzyszy ustne wyjasnienie, cho¢ nie zawsze. Zazwyczaj wazne jest, aby postepowaé

zgodnie z demonstracjg z pokrewnymi dziataniami. Nauczyciel moze wykorzystywac réznorodne

pomoce technologiczne.

Przyktady demonstracji obejmuja:

Fizyczna Demonstracja umiejetnosci, takich jak trzymanie i uzywanie pochodni, lub jak
zlikwidowac i zmontowac komputer

Sposdb na pokazanie, jak cos sie robi i czy uzywane narzedzia s3 odpowiednie do pracy.

Demonstracja dziatania, pokazujaca, jak opracowac proces planowania — na przyktad z prébka
tego, co moze by¢ wynikiem koricowym, jak

Korzystanie z technologii, takich jak Moodle i/lub Storyboard, aby pokazaé, co jest wymagane,
a takze podajgc informacje, aby ustawic¢ scene, i wykorzystanie SMART Board do wykazania
zadan, takich jak umieszczenie wspdlnego razem w budownictwie.
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Pokazujac droge do zrobienia czegos, upewniajac sie, ze uczniowie rozumiejg, ze istniejg rézne
sposoby robienia rzeczy i ze jesli wynik koricowy jest udany, to jest w porzadku.

Z demonstracjg, wptyw jest waznym czynnikiem: Ponizszy przyktad opisany przez starszego

menadzera pokazuje, jak prosta Demonstracja moze naprawde poméc w procesie uczenia sie.

Strategie obejmujqce technologie

Technologia edukacyjna jest badaniem i praktyka utatwiania uczenia sie i poprawy wynikéw

poprzez tworzenie; i zarzgdzania odpowiednimi procesami technologicznymi i zasobami.

Wykorzystanie technologii w dostarczaniu nauczania i uczenia sie dla kazdego obszaru zawodowego

rosnie przez caty czas. Jest to réwniez jeden z dziesieciu podejs¢ opisanych przez LSIS jako skuteczny w

promowaniu efektywnego uczenia sie. Przyktady zaczerpniete z literatury obejmuja:

Tablice interaktywne

Komputer (y) w kazdym pomieszczeniu do nauki dla réznych zastosowan
Strony internetowe do przechowywania i uzyskiwania dostepu do pracy ucznia
Nauka multimedialna

H5P: bezptatna i otwarta struktura wspoétpracy w zakresie tresci, ktéra utatwia kazdemu
tworzenie, udostepnianie i ponowne wykorzystywanie interaktywnej zawartosci HTML5:
interaktywne filmy, interaktywne prezentacje, quizy, interaktywne terminy i wiele innych. Aby
korzysta¢ z HTML5 zapewnia, ze mogg by¢ wyswietlane przez wszystkie LMS (learing
Management Systems) platformy niezalezne od systemu operacyjnego, urzadzenia i
nawigatora.

Moodle (modutowe obiektowe dynamiczne S$rodowisko edukacyjne) zapewniajgce
zorganizowany interfejs dla e-Learninga lub uczenie sie przez Internet

OPIGNO: platforma e-learningowa Open Source oparta na Drupalu (szeroko stosowany system
zarzadzania trescig), ktéra pozwala na zarzadzanie treningami online i skutecznie zapewnia, ze
umiejetnosci ucznidw, pracownikow i partneréow pozostang aktualne.

E-Learning poprzez stosowane pakiety i uczenie sie on-line

M-Learning — nauka w ruchu, w tym korzystanie z telefonéw komarkowych
Pakiety oparte na IT do samooceny

Komputerowo generowane quizy i gry

Badania w Internecie

Podcasty

Technologia telefonii komérkowej

Skomputeryzowane $ledzenie.
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Organizacje edukacyjne zmieniajg sie w réznym tempie. Niektére z nich wykorzystaty
najnowoczesniej technologie, ktdra byfa przydatna w zaangazowaniu ucznidw, a niektdre z nich sg
op6znionych. Finansowanie jest jednym z kwestii, wraz ze zmianami kulturowymi.

Materiaty edukacyjne opracowane w ramach programu IMFUTURE zawierajg angielski, hiszpanski
i wtoski wszystkie materiaty szkoleniowe opracowane podczas tego projektu:

Nauczyciel moze skorzystaé z tej platformy jako narzedzia wspierajgcego dla swojejdziatalnosci w
zakresie herbaty, wybierajac bardziej zgodnie z jego dziatalnoscig dydaktycznej.

Platforma obstuguje srodowisk mobilnych i jest przygotowany do przechowywania przysztych
materilas szkolenia o projektowaniu produktéw réznych od mebli.

Strategie uczenia sie grupowego i indywidualnego

Nauczyciele wykorzystujg swoje umiejetnosci w podejmowaniu decyzji o sposobie zarzadzania
procesem uczenia sie. Ta sekcja obejmuje uczenie sie oparte na dziataniach, wykorzystujgc
strategie pracy w parach lub z réwnorzedng pracg w matej grupie, pracg w catej grupie i pracg
indywidualng. Wiele z opisanych strategii moze by¢ wykorzystywanych w modelach nauczania,
ktore koncentrujg sie na uczeniu sie grupy i wspotpracy i nalezg do "spotecznej" grupy modeli
nauczania. Praca grupowa i uczenie sie w ramach wspdtpracy mogg przenies¢ odpowiedzialnosc za
uczenie sie od nauczyciela do ucznia.

Praca w parach jest cennym sposobem promowania dobrych doswiadczen edukacyjnych dziatajgcych
wraz z zestawem innych sposobdw uczenia sie. Par moze by¢ uczony-wybrany, przyjaciel
zorientowanych, losowo lub wybrany przez nauczyciela zwigzane z umiejetnosci-zaréwno podobne i
zréznicowane. Dla sesji fabularnym nauczyciel wybiera pary posiadajgce dobrg znajomos¢ ucznidw i
umozliwia efektywne parowanie.

Parowanie moze by¢ wykorzystywane do promowania rozwoju komunikacji i umiejetnosci
spotecznych, a takze spdjnosci grupowej, jak w tym przyktadzie sesji sanitarne. Czasami kojarzenie
bardziej zdolnego ucznia z mniej zdolng uczniem moze przynies¢ korzysci zaréwno, jak i dwdéch

uczniow, ktérzy posiadajg uzupetniajgce sie umiejetnosci.

Parowanie moze réwniez stuzy¢ do umozliwienia rozwoju innych aspektéw uczenia sie, takich jak
dbatos¢ o odpowiedni szczegdt w planowaniu. Wzajemne wyjasnienie wzmacnia zrozumienie uczenia
sie zarowno dla odbiorcy, jak i osoby wyjasnionej. Moze naprawde pomaéc niektérym uczniom jako
uzupetnienie informacji nauczyciela.

W?zajemna pomoc moze réwniez petni¢ role modelu roli, pokazujac, ze cos mozna zrobi¢ — zapewnia
motywacje dla innych.

Praca w matej grupie
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Dzielenie catej grupy na mniejsze klastry moze odbywaé sie na wiele sposobdéw i jest powszechne
w ksztatceniu zawodowym. Oprécz nauczania aspektéw pracy grupowej, istnieje rdwniez cenne
interakcje spoteczne i motywacja zwigzana ze wspotdziataniem. Dziatalnos¢ w matych grupach
obejmuje:

e Przedstawienie prezentacji kazdej osobie grajgcych w czesci

e Zebranie dziefa, takiego jak kwestionariusz, lub budowanie czegos poprzez dyskusje grupowa
w celu sformutowania pomystéw, decyzji lub tresci dla dziet

e Grupy konkurujgce ze sobg poprzez quizy, na przyktad w celu promowania uczenia sie podczas
oceny

e Aktywnosc¢ karuzelowa, w ktérej uczniowie przemieszczg sie z tabeli do stotu
e Osoby, ktére spotykajg sie, aby ukoniczy¢ dzieto jako grupe

e Praca grupowa nad projektem, a nastepnie przez osoby fizyczne, a nastepnie podjecie ich
wersji do przodu

e Pod koniec sesji, wzmocnione uczenie sie poprzez pytania i odpowiedzi.

Ten przyktad ilustruje wykorzystanie pracy matej grupy, aby upewni¢ sie, ze kazdy ma wszystkie
potrzebne informacje, a zainteresowanie i koncentracja jest utrzymywana.

e Role-Play w matych grupach moze by¢ uzytecznym narzedziem uczenia sie, aby wzmocnié
nauke, jak wyjasniono w ponizszym przyktadzie. Role-Play mogg by¢ rowniez wykorzystywane
w wiekszej grupie z pewnymi obserwacji i niektére gry ich czesci.

Praca w caftej grupie
Dziatalnosc catej grupy moze przyjmowac wiele form i obejmuje:

e Dyskusja na temat konkretnego tematu ufatwionego przez nauczyciela, byé moze po
prezentacji lub demonstracji

e Debata prowadzona w trybie formalnego debaty lub bardziej nieformalnie
e  Gry (np. ilustracja Domino ponizej)

e Aktywnos¢ catej grupy po aktywnosci indywidualnej, sparowanego lub matej grupy w celu
wspodlnego prowadzenia tematu/dziatania: moze to byé na przyktad indywidualna dziatalnosé
badawcza, po ktérej nastepuje debata grupowa, w ktérej grupy poruszajg sie po przestrzeni,
na przyktad przeprowadzajac sie do w réznych zakatkach pomieszczenia, aby odpowiedzie¢ na
pytania lub zagtosowac na konkretny temat.

Przeprowadzenie dziaftalnosci catej grupy moze miec zalety i wady, jak pokazano w ponizszym
przyktadzie. Poniewaz wszyscy uczniowie pracujg mniej wiecej w tym samym tempie, fatwiej jest je
Sledzi¢ i tatwiej kontrolowac grupe, ale niektére grupy mogg polegac na innych i trudniej jest zapewnic,
ze wszyscy zrozumieli. Ponizszy przyktad obejmuje gre Dominos z kazdym uczniem posiadajgce jedng
karte z napisem i opis innego wyrazu. Chodzi o to, aby potgczy¢ Dominos tak, ze stowa i ich opisy sg
obok siebie.
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Praca indywidualna

Osoby prowadzace nauke na wtasng reke sg czesto czes$cig wielu innych sposobdéw uczenia sie. W
przypadku uczenia sie grupowego cze$é z nich bedzie pisaniem ucznia, przeprowadzeniem badan
lub czytania. Moze to by¢ indywidualna praca, ktdra jest nastepnie zamieniona na inng dla pracy
sparowanego. Osoby uczace sie mogg wypetni¢ arkusz audytu podczas wykonywania
indywidualnego zadania, takiego jak instalacja oprogramowania na komputerze.

Praca indywidualna moze réwniez replikowac prace w przemysle poprzez Samodzielne wykonywanie
zadania. Nauka prowadzona poza klasg/warsztatem w domu lub w bibliotece jest czesto
indywidualnym zadaniem.

Przyktadem moze by¢ sesja wspomagana komputerowo (CAD), gdzie uczniowie pracujg na wtasng reke,
aby zapoznac sie i ekspert przy uzyciu CAD do rysowania diagramoéw dla budownictwa. Chociaz nie
bytoby pewnej wspodtpracy, jest to w istocie zadanie solowe. Chociaz zwigzki z pracodawcami mogg by¢
dziatalnoscig grupowa, jest to réwniez cos, co uczniowie mogg wykonac samodzielnie. Wzbogaca to
nauke i zapewnia doswiadczenie w pracy poza klasg, a takze oferuje wglad w to, jak dziata branza. W
tym przyktadzie pracodawca chce, aby strona internetowa zaprojektowana i nauczyciel zacheca ucznia
do podjecia "pracy" od poczatku do korica, w tym poczatkowy kontakt.

Strategie wzmacniania uczenia sie
Mozliwosci praktykowania-powtdrzenie

Praktyka i powtarzanie pomagajg zapewnic zapamietanie podejmowanych szkolen. Mozliwosci dla
tego mozna uzyskac¢ na rézne sposoby i zawieraé przyktady ponizej zaczerpnione z obserwacji i
wywiadow:

e Powtdrzenie praktyki w odniesieniu do uzytkowania za kazdym razem, gdy uczniowie
korzystajg z komputeréw

e Praktyka w potaczeniu z przestuchania do zapamietywania informacji na temat, na przyktad,
49 krajow na jednostke historii mebli

e Utatwianie dyskusji w celu zapewnienia, ze kazdy rozumie, co robig i jak mogg wrdci¢ do
przyktadu, aby pomadc im, jesli utkngé

e Uczniowie piszacy o tym, co osiggneli, aby pokaza¢, ze rozumiejg to, czego sie nauczyli i uznaja
znaczenie bycia doktadnym, gdy, na przyktad, napisanie planu i bycie w stanie postepowac
zgodnie z instrukcjami

o Nauczyciel sprawdza kazdego ucznia w miare postepdéw: za kazdym razem, gdy istnieje zadanie
powtdrzenia, uczen powinien potrzebowaé mniej interwencji

e Odwotywanie sie do celéw w celu wzmocnienia uczenia sie
e Recapping sesje na koniec lekcji, aby zobaczy¢, jaka wiedza zostata zachowana

e Cotygodniowe ostonki, aby upewni¢ sie, ze poprawne zrozumienie-poprzez Moodle, na
przyktad-poprzez tworzenie krzyzéwki pytania, automatyczne znakowanie i siatki oceny, aby
pokazac indywidualny postep.
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Przestuchania

Skuteczne przestuchanie moze by¢ wykorzystane do wzmocnienia uczenia sie i obejmuje potgczenie
niskiego poziomu i wysokiej kolejnosci pytan do gtebszego uczenia sie i moze byé uzywany do
utrzymania ucznidw w pracy i sprawdzi¢ ich zrozumienie (Redfield i Rousseau, 1981). Przyktady
przestuchania zaczerpniete z wizyt w terenie obejmuja:

e Uzyj na poczatku sesji i w catym celu ustalenia wczesniejszej wiedzy i linkdw do organizatorow
z wyprzedzeniem

e Uzyj, aby sprawdzi¢ zrozumienie i zidentyfikowaé, kto nie jest w petni zaangazowany w zadanie

e Wykorzystanie w celu zachecenia uczniéw do oceny ich pracy i uczenia sie poprzez
zastosowanie odpowiednich pytan w rdézinych formach; nie tylko powierzchowne, ale
wykraczajgce poza wstepng reakcje na sondy gtebsze

e Uzyj, aby sprawdzi¢ zrozumienie, wracajac do ucznia, ktéry nie moégt w petni rozumiec
wczesniej w odpowiedzi na pytania zadane: nauczyciel nie dostarcza odpowiedzi, ale wyzwze
ucznia do pracy — angazujac innych ucznidw, aby udzieli¢ odpowiedzi, jesli Odpowiednich.

Dla przestuchania, warto zaangazowac wszystkich ucznidw, nie tylko asertywne i pewnos¢ siebie,
ktdrzy chcg odpowiedzie¢ na pytania caty czas. Czasami uczniowie nie chcg udzieli¢ odpowiedzi, gdy
moga by¢ niepewni. Jeden nauczyciel rozwigzat ten problem, wykorzystujac osoby uczace sie do
nominowania kogos, kto odpowie na nastepne pytanie. Kwestionowanie moze byé wykorzystane w
strategii eliminacji, tak aby uczniowie zmierza¢ w kierunku wtasciwej odpowiedszi.

Strategie rozwijania umiejetnosci uczenia sie

Pomaganie uczniom w stawaniu sie skuteczniejszym uczacym sie, "nauczaniu sie uczenia sie",
umozliwianiu im bardziej efektywnego uczenia sie wiedzy i umiejetnosci — wartosciowej umiejetnosci
w sobie dla zycia. Aktywna kontrola proceséw myslenia zaangazowanych w uczenie sie nazywa sie
metacognition. Dziatania, takie jak planowanie, jak podejs¢ do danego zadania uczenia sie,
monitorowanie zrozumienia i oceny postepu w kierunku ukonczenia zadania s3 metaognitive w
przyrodzie. Poniewaz metapoznanie odgrywa kluczowa role w skutecznym uczeniu sie, wazne jest
zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli. Metacognition jest czesto okreslane jako "myslenie o mysleniu"
i moga by¢ wykorzystane, aby pomdc uczniom "nauczy¢ sie uczy¢". W niektdrych wywiadach
nauczyciele wyraznie opisali zamiar rozwijania umiejetnosci myslenia wyzszego rzedu.

Jesli kultura organizacji, w ktérej odbywa sie nauka, systematycznie kultywuje nawyki i postawy, ktére
pomagajg uczniom by¢ pewni wtasnej zdolnosSci uczenia sie i bycia kreatywnym, to uczniowie mogg
uczy¢ sie szybciej, koncentrowac¢ sie wiecej, by¢ bardziej zaradny, bardziej pomystowy i bardziej
zespotowy, wiec nauka moze stac¢ sie bardziej przyjemne. Dziatania zachecajace do efektywnego
uczenia sie i myslenia wyzszego rzedu obejmuja:

e Zadawanie pytan, ktdre zachecajg do rozwoju wyobrazni
e Dziatania ewaluacyjne

e Badania, aby przygotowac sie do przydziatu, w szczegdlnosci z rowiesnikami
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e Zadania, w ktérych uczniowie muszg rozumowania i stosowania uczenia sie w sposoéb, ktéry
wymaga wyzszego rzedu myslenia

e Rozwazanie nowych informacji i ich sens

e Zadania dochodzeniowe i eksperymentalne

e Udziat w sesjach odgrywanie rél — patrzac na nig z punktu widzenia innej osoby

e Symulacje, ktére dajg doswiadczenie w sytuacjach pracy

e Przyjecie podejs¢ krok po kroku — kumulatywnie budowanie jednoetapowego czasu.

Aby uczniowie stali sie skuteczniejszym i rozwijali myslenie o wyzszym porzadku, muszg by¢ narazeni
na takie dziatania, jak badania naukowe i analiza.

Ocena uczenia sie
Ocena moze by¢ "za" lub "uczenia sie", a oba rodzaje oceny sg widoczne w istniejgcej literaturze.

Ocena "uczenia sie" moze przyjgé pewng liczbe form i moze zalezeé od projektu programu nauczania
i/lub metod dostawy. Obejmuje ona samoocene, oceny wzajemnej i oceny nauczycieli za pomoca
pytan, papierowych lub komputerowych testdéw, demonstracji lub gier. Metody oceny nie zawsze sg
pod kontrolg nauczyciela, poniewaz mogg by¢ okreslone przez organizacje udzielajgcg zamdwienia.

Ocena "do" uczenia sie jest uznawana za skuteczny sposéb oceny, ktdry przyczynia sie réwniez do
uczenia sie. Ocena jest: "o ocenie postepdw oraz analizie i karmieniu wynikéw tej oceny w sposéb
pozytywny i konstruktywny w celu uzgodnienia dziatan majacych pomdc uczniowi w poprawie i
dostosowaniu metod nauczania w celu zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb ucznia". (QIA 2008).
Dziesie¢ zasad oceny uczenia sie zostato zidentyfikowanych jako: (a) cze$¢ efektywnego planowania,
b) koncentruje sie na tym, jak uczg sie uczniowie, c¢) w centrum praktyki w klasie, d) kluczowa
umiejetnos¢ zawodowa, e) wrazliwa i konstruktywna, f) zdolna do wspierania motywac;ji, (g) Promotor
zrozumienia celéw i kryteridow, (h) asystent dla ucznidw, aby dowiedziec sie, jak poprawi¢, (i) tworca
zdolnosci do samooceny (i wzajemnej oceny), i (j) uznanie wszystkich osiggnie¢ edukacyjnych (DfES
2002). Chodzi o nauczyciela i ucznia wspdtpracujac, aby oceni¢ postepy i przyczynic sie do efektywnego
uczenia sie.

W praktyce, nauczyciele majg tendencje do korzystania z réznych metod oceny, w tym:
e QOcena jako narzedzie uczenia sie — Ocena uczenia sie

e Samoocena i Ocena nauczyciela/sprzezenie zwrotne z przypisaniami napisanym na Moodle lub
OPIGNO, unikanie zbyt duzej ilosci dokumentéw i automatyczne generowanie siatki osiggnieé
dla oceny postepdw ucznia/nauczyciela, a tym samym informacji zwrotnych

e Samoocena zrozumienia poprzez metode $wiatet drogowych
e Listy kontrolne do samodzielnej oceny

e Wzajemne informacje zwrotne w celu zapewnienia oceny

e Skoroszytéw

e Testy makiety
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e Quizy, krzyzowki i gry jako zrédta zabawy

e Uczniowie sg uprawnieni do wyboru wtasnego formatu oceny.
Rdzne tryby testowania utrzymujg zainteresowanie ucznidw, podobnie jak stosowanie zachet.
Odbicie nauczycieli

Odbicie nauczycieli to trzykrotny proces obejmujacy bezposrednie doswiadczenie, analize przekonan,
wartosci lub wiedzy na temat tego doswiadczenia, a takie rozwazenie opcji, ktére powinny
doprowadzi¢ do dziatania w wyniku analizy.

W miare postepdéw prac nad ramami, stato sie jasne, ze istnieje jedna dodatkowa, wyrdzniajaca sie
cecha, ktéra czesciowo zdefiniowata ksztatcenie zawodowe i to wtasnie kontekst, w ktdrym sie
odbywa. Skutecznymi nauczycielami sg refleksje; nieustannie recenzujg swojg praktyke, omawiajg je
ze swoimi wspoétpracownikami, uwazajg reakcje ucznidéw i dazg do opracowania nowych i lepszych
sposobdw nauczania. Koncepcja praktyki refleksyjnej zostata wprowadzona przez Donalda Schona
(1983) i podana waluta przez kolb (1984) w jego empirycznej teorii uczenia sie. Polega to na zamysleniu
biorgc pod uwage wtasne doswiadczenia jako jeden sprawia, ze zwigzek miedzy wiedzg a praktyka, pod
kierunkiem doswiadczonego profesjonalistg w dyscyplinie (Schon, 1996). Ksiezyc (1999) zdefiniowat
refleksyjng praktyke jako "zestaw umiejetnosci i umiejetnosci, aby wskaza¢ podjecie krytycznego
stanowiska, orientacje w rozwigzywaniu problemoéw lub stan umystu". W istocie jest to gotowos¢ do
ciggtego oceniania i przegladu wtasnej praktyki w swietle nowego uczenia sie (ktdre moze powstaé w
kontekscie praktyki zawodowej). Po wprowadzeniu wielu organizacji ksztatcenia i szkolenia
zawodowego zaczeto wigczaé refleksyjng praktyke do swoich programéw edukacyjnych i zawodowych.
Od praktykow w tym badaniu wynika, ze refleksja byta wazng i ugruntg czescig ich praktyki zawodowe;j.

Przyktadami sg refleksyjne praktyki w zakresie reagowania na opinie uczacych sie, poprawy praktyki
poprzez osobistg refleksje i dzielenie sie z kolegami w celu poprawy praktyki. Nauczyciele wykorzystali
wiele réznych sposobdw rozwijania swojego repertuaru umiejetnosci. Obejmowaty one: uczenie sie z
doswiadczen, obserwacje nauczania, a takze uczenie sie na podstawie wsparcia kolegow.

Praktyka refleksyjna

Istniejg znaczne dowody z obserwacji i wywiaddw, ze dobrzy nauczyciele zawsze uczg sie, buduja
wtlasne umiejetnosci i uczg sie. Podejmujg one wiele badan, aby poinformowad ich planowania i
dostawy. Sg one krytyczne, uznajac, kiedy rzeczy nie idg dobrze, starajgc sie zrozumie¢, dlaczego, i
formutowanie pomystéw na temat poprawy.

Nauczyciele oceniajg swojg praktyke i zastanawiajg sie nad tym, w jaki sposéb mogg poprawic aspekty
swoich sesji. Odzwierciedlajg one sposdb, w jaki uczg sie czegos tak, ze niekoniecznie po prostu uczg
tego, w jaki sposéb zostali nauczani, ale myslg o tym, jak moze sie to poprawic.

Reagowanie na opinie uczniow

Znaczenie informacji zwrotnych jest oczywiste z literatury z przyktadami nauczycieli dzielenie sie
praktyka z kolegami i zbierania i wykorzystania opinii ucznia:

To doswiadczenie naprawde i pomoc od moich kolegow. Musisz wymieniac sie praktykami, aby nie
stagnacji do tej samej rutyny. Daje rowniez uczniom arkusze zwrotne. Chce widzie¢ oczami, poniewaz
czasami jako nauczyciele myslimy o tym, jak chcemy sie uczyc lub co chcielibysmy, ale to nie znaczy, ze
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to jest to, co uczniowie lubig. Niektdre podejscia mogqg mi pasowac, ale to nie znaczy, Ze im
odpowiadajq.

Opinie studentéw

Jest to reakcja od studentdw, ktdre sq wazine. MozZesz chodzi¢ z klasy i mysle¢ do siebie: "to byfo
genialne, ale uczniowie nie mysleli, Zze to genialny, wiec nie jest genialny". Studenci sq Twoi sedziowie,
wiec jesli studenci cieszq sie i biorq udziat, sq chetni, sq one odpowiadajgc na pytania, to mozna
powiedziec, ze jest to racjonalnie skuteczne, udato Ci sie osiggngc to, co trzeba osiggngc.

Jeslinie, to jest problem i trzeba myslec o innych sposobach. Ten nauczyciel réwniez odzwierciedlat na
sesji z perspektywy ucznia, zadawanie pytan, takich jak: "Gdybym byt uczniem w tej lekcji, jak bym go
ocenic? Czy sie podobato? Czy bytbym zainteresowany w catym? "

Kontekst nauczania

Kontekst nauczania obejmuje mieszanke elementdw i obejmuje charakter przedmiotu ksztatcenia
zawodowego, ustawienie, w ktorym odbywajg sie nauczanie i uczenie sie, cele i pozgdane wyniki sesji,
a takze specyfikacje kwalifikacji, charakter uczniéw, ich poziom i jak uczg sie najlepiej — w tym ich style
uczenia sie. Kontekst jest tak waznym czynnikiem w ksztatceniu zawodowym, ktéry uzasadnia odrebng
uwage. Kontekst zawodowy jest w duzej mierze odpowiedzialny za okreslenie charakteru uczenia sie,
ktore bedzie miato miejsce. W konsekwencji ten nowy (pigty) komponent wytonit sie, aby dodaé do
RAM.

Literatura w tej dziedzinie odnosi sie do kontekstu i jego znaczenia w ksztatceniu zawodowym. W
niedawne publikacje, Instytut nauki stwierdzit, ze genialny nauczania i szkolen pochodzi z potgczenia
gtebokiego zrozumienia uczenia sie i wykorzystania "uczenia sie uczyé" Strategie stosowane w
kontekscie tematu zawodowego i w miejscu pracy (IfL, 2010). Kerka réwniez skomentowata znaczenie
kontekstu w zakresie skutecznosci uczenia sie, "inne kluczowe cechy budowy wiedzy to: a) kontekst
funkcjonalny, b) kontekst spoteczny i (c) przydatnos¢. Proces ten dziata najskuteczniej, gdy jest
osadzony w kontekscie, w ktérym bedzie wykorzystywana wiedza i umiejetnosci ". (Kerka, 1997). Inne
wyniki badan naukowych wspierajg wartos¢ uczenia sie kontekstowego, ktéra stwarza mozliwosci
pozyskiwania i budowy wiedzy, praktyki i zbrojenia w "naturalnych ustawieniach", takich jak miejsce
pracy (billett, 1993).

Pojecie umiejscowienia uczenia sie, opracowane przez Lave i Wenger (1991), ze "wiedza jest tworzona
i zrozumiata w kontekscie, w ktérym zostat nabyty" (Farmer et al., 1992), jest gteboko zakorzeniona w
pracy opartej uczenia sie zawodowego i w modelach nauczania pochodzacych od konstruktywizmu.
Dwie podstawowe zasady lezg u podstaw uczenia sie. Po pierwsze, wiedza musi by¢ przedstawiona w
autentycznym kontekscie: tj. w miejscu, w ktérym zazwyczaj stosowana jest wiedza. Po drugie, nauka
wymaga interakcji i wspdtpracy spotecznej: kontekst jest pojeciem szerszym.

Oprodcz ustawienia lub lokalizacji, w ktérej odbywa sie nauka, uwzgledniamy w tym kontekscie:
-Cele edukacyjne i pozgdane wyniki sesji lub czesci sesji;

-Charakter uczenia sie, taki jak obszar przedmiotu ksztatcenia zawodowego, oraz czy jest on
teoretyczny czy praktyczny;

-Poziom uczenia sig;
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-Specyfikacja i wymagania dotyczace kwalifikacji lub kursu;

-Charakter ucznidw: jak ucza sie najlepiej, w tym ich style uczenia sie lub szczegdlne trudnosci, jakie
moga mie¢ w nauce;

-Sktad i wielko$é grupy osdéb uczacych sie i srodowiska uczenia sie, w tym zasoby i dostepne
udogodnienia.

Analiza potrzeb treneréw

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe ma na celu skuteczne przygotowanie oséb uczacych sie do
rzeczywistych miejsc pracy, co oznacza, ze nabycie kompetencji powinno uwzglednia¢ wymogi
przedsiebiorstw i przemystu. Obecnie powszechnie przyjmuje sie na szczeblu europejskim, ze
ksztatcenie i szkolenie zawodowe powinno byé oparte na kompetencjach. Ksztatcenie i szkolenie
oparte na kompetencjach powinno umozliwia¢ pracownikom nie tylko zwiekszanie ich wiedzy i
umiejetnosci w miejscu pracy, ale takze uzyskanie akredytowanych na szczeblu krajowym certyfikatéw
w zakresie uczenia sie w miejscu pracy. Samodzielna i elastyczna struktura programéw CBET powinna
zachecac uczniéw do bycia odpowiedzialnym za indywidualny proces uczenia sie. Struktura modutowa
pozwala na indywidualne potgczenia kompetencji ograniczone jedynie pewnymi "zasadami
pakowania", ktére odnoszg sie do akredytowanych krajowych kwalifikacji zawodowych.

Celem krajowych standardéw kompetencji, bedgcych podstawg CBET, jest z jednej strony
przeksztatcenie wymogdéw przemystu i przedsiebiorstw w Swiat uczenia sie. Z drugiej strony, normy
zapewniajg przejrzystos¢ kompetencji lezacych u podstaw kwalifikacji zawodowych.

Ksztatcenie i szkolenie oparte na kompetencjach (CBET) to podejscie do ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, w ktérym okreslono umiejetnosci, wiedze i postawy w celu zdefiniowania,
ukierunkowania i pomocy w osiggnieciu standardow kompetenc;ji, gtéwnie w ramach krajowych ram
kwalifikacji. Deisingler (2011, str. 6) definiuje CBET jako "sposéb zblizenia (szkolenia zawodowego),
ktory ktadzie gtéwny nacisk na to, co dana osoba moze zrobi¢ w wyniku szkolenia (wynik), i jako takie
stanowi odejcie od nacisku na proces zaangazowany w szkolenia ( (wejscie wejsciowe). Chodzi o
szkolenie w zakresie specyficznych norm branzowych, a nie na osiggniecie danej osoby w stosunku do
innych oséb w grupie ". Szes¢ kryteriow jest obecnie wykorzystywanych do opisania typowej struktury
programow CBET. Kryteria te okreslajg zaréwno mikrostrukture CBET (tj. jego wymiar uczenia sie i
oceny), jak i strukture makroekonomiczng (tj. jej ramy instytucjonalne).

Kryterium rezultatu

Osoby wykazujgce wszystkie okreslone kompetencje w akredytowanym kursie lub programie
szkoleniowym powinny uzyskac poswiadczenia lub oswiadczenie o osiggnieciu, ktére jest uznawane w
ramach krajowych. Sprawozdania z uzyskanych kompetencji powinny by¢ przekazywane uczniom.
Sprawozdawczo$¢ moze by¢ w kategoriach ukonczonych modutéw pod warunkiem, ze rozumie sie
zaleznos$¢ miedzy kompetencjami i modutami. Kurs jest uznawany za spetniajgce krajowe standardy
kompetencji, ktére zostaty zatwierdzone przez organ krajowy. W przypadku braku norm krajowych,
wyniki kursu powinny opieraé¢ sie na definicji kompetencji organu i zatwierdzane przez tablice
szkoleniowe dla przemystu lub przez odpowiednie partie branzowe, w ktérych nie jest wiasciwe
pokrycie szkolenia branzowego.

Kryterium nauczania
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Program nauczania daje uczniom wyrazne wskazanie tego, czego oczekuje sie od nich pod wzgledem
wydajnosci, warunkéw i standardéw. Nalezy réwniez okresli¢, w stosownych przypadkach, pdzniejsze
obowigzki w miejscu pracy oraz szkolenia i oceny poza miejscem pracy.

Kryterium dostawy

Dostawa jest elastyczna, a uczniowie mogg skorzystac z inicjatywy w procesie uczenia sie. Materiaty
szkoleniowe wykorzystywane przez ustugodawcéw wskazujg stopien, w jakim program jest
zorientowany na uczenie sie.

Kryterium oceny
Ocena powinna:
e Zmierzy¢ wydajnosc¢ wykazana w odniesieniu do okreslonego standardu kompetencji;
e Byc¢ dostepne dla kompetencji zdobytych poza kursem;
e W razie potrzeby Uwzglednij komponenty w miejscu pracy lub poza zadaniami.
Kryterium raportowania/rejestracji

Sprawozdania z uzyskanych kompetencji powinny byé przekazywane uczniom. Sprawozdawczos¢ moze
byé w kategoriach ukonczonych modutéw pod warunkiem, ze rozumie sie zalezno$é¢ miedzy
kompetencjami i modutami.

Kryterium certyfikacji

Osoby wykazujgce wszystkie okreslone kompetencje w akredytowanym kursie lub programie
szkoleniowym powinny uzyskac poswiadczenia lub oswiadczenie o osiggnieciu, ktore jest uznawane w
ramach krajowych.

14.3 Metody i narzedzia do dostarczania tresci za posrednictwem platformy
IMFUTURE

Przeprowadzony przeglad literatury informuje o dostarczeniu tresci mistrza , ujawniajac
nastepujace elementy:

1. Nauczanie i uczenie sie to bardzo ztozony proces i skuteczna praktyka wynika z ztozonej
interakcji czynnikow.

2. Niewiele jest dowoddw na to, ze nauczanie i uczenie sie zawodowe jest zasadniczo odmienne
od wszelkiego innego rodzaju nauczania i uczenia sie z wyjatkiem jednego szacunku —
kontekstu. Biorgc pod uwage znaczenie kontekstu, opracowano nowe ramy prawne z Hopkins
(2007), aby uwzgledni¢ "kontekst" jako odrebny, specyficzny komponent. Te pie¢ wzajemnie
powigzanych i naktadajgcych sie na siebie elementéw w ramach musi dziata¢ w synergii, aby
zapewnic¢ skuteczne nauczanie i uczenie sie, ktore spetnia wymagane cele edukacyjne i efekty
uczenia sie.

3. Istnieje wiele przyktadéw skutecznej praktyki nauczania i uczenia sie zawodowego.
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4. Nauczyciele uwazajg, ze w wielu przypadkach praktyka jest przenoszona bezposrednio z
jednego obszaru zawodowego do drugiego.

5. Nauczyciele wskazujg, ze zmieniajg réwniez swojg praktyke, na przyktad w odpowiedzi na
rézne poziomy programoéw i umiejetnosci uczniéw.

6. Nauczanieiuczenie sie zawodowe opiera sie na niektérych teoriach uczenia sie —empirycznych
i edukacyjnych, ktére sg najbardziej rozpowszechnione.

7. Nauczyciele intensywnie korzystajg z wfasnych doswiadczen i tych, ktérzy sa
wspotpracownikami.

8. Stosunki nauczania zostaty zidentyfikowane jako istotne.

9. Modele nauczania nie wydajg sie by¢ celowo wykorzystywane w sposdb zaplanowany i
systematyczny przez nauczycieli przy podejmowaniu decyzji o sposobie nauczania.

10. Nauczyciele wykorzystujg swoje umiejetnosci do wyboru bardzo szerokiego wachlarza
strategii. Nalezg do nich strategie: réznicowania, prezentacji i demonstracji, korzystania z
technologii, uczenia sie grupowego i indywidualnego, wzmacniania uczenia sie i oceny uczenia
sie, a takze wykorzystywania wielu strategii w ramach sesji.

11. W najlepszych sesjach, nauczyciele majg tendencje do wysokich aspiracji i starajg sie
rozciggngé¢ swoich ucznidow. Planujg rozwija¢ szereg umiejetnosci uczacych sie poza
opanowywaniem konkretnej umiejetnosci lub pozyskiwaniem informacji w celu spetnienia
wymagan kursu lub kwalifikacji. Umiejetnosci te obejmujg uczenie sie wyzszego rzedu i
umiejetnosci myslenia (takie jak "organizatorzy Advance" i uczenie sie do nauki), umiejetnosci
spoteczne i interpersonalne, aby efektywnie komunikowac sie i umiejetnosci zatrudnienia. Sg
one zgodne z umiejetnosciami XXI wieku.

12. Skutecznymi nauczycielami sg refleksje; nieustannie recenzujg swojg praktyke, omawiajg je ze
swoimi kolegami i d3zg do opracowania nowych i lepszych sposobéw nauczania.

W kontekscie szkolen i materiatow przeznaczonych dla Massive Online kurs Open (MOOC) ramy, na
nastepnych stronach przedstawi¢ zarys filozofii Core w dostarczaniu tresci. MOOC moze i powinien by¢
znacznie wiecej niz tradycyjny kurs dostarczony online. Pakowanie twarzg w twarz klasy do systemu
online nie ma sensu z perspektywy pedagogicznej.

Dtuga tradycja i udane doswiadczenie pochodzgce zaréwno z technologii edukacyjnych, jak i z dziedziny
uczenia sie na odlegtos¢ powinny by¢ brane powaznie i jako zrddto inspiracji. Biorgc pod uwage
réznorodne tryby uczenia sie, poczgwszy od twarzg w twarz do petnego trybu online (Guardia, 2012;
Bach, Haynes, & Smith, 2007; Bates & Poole, 2003), mozna stwierdzi¢, ze istnieje znaczna liczba
mozliwych do zidentyfikowania modeli dostarczania online w edukacji, oraz ze MOOCs to jeszcze jedna
mozliwo$¢ w stosowaniu ICT. Mozliwe jest réwniez usytuowanie MOOCs po skrajnie prawicowej
kontinuum uczenia sie online.

Zgodne z klasyfikacjg kontinuum, Hill (2012, str. 86) contextualizes MOOCs w ramach "krajobrazu
modeli edukacyjnych dostawy", biorgc pod uwage role technologii edukacyjnej i projekt instruktazowy.
Naukowcy i eksperci w tej dziedzinie omawiajg najlepsze podejscie pedagogiczne do MOOCs. Ponizszy
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tekst stara sie zaja¢ kilka kluczowych pytan dotyczacych wartosci MOOC poza ogromng i otwartg

dostawa.

Poprzednia

roznica MOOC jest nieco zmuszony do uruchomienia nieodtgczne rdznice. W

rzeczywistosci, jako Lane (2012) uwagi, MOOC zwykle manifestuje tendencje, ktére ktadg akcent na

sieci, zawartos$ci lub zadan. We wszystkich przypadkach, masowos$¢ i niski poziom nauczania

zaangazowania podczas etapéw dostawy jest jednym z najwiekszych wyzwan dla MOOC.

Oto dziesie¢ kluczowych elementéw, ktdre powinny by¢ brane pod uwage przez osoby zaangazowane

w nauczanie MOOC.

1.

Podejscie projektowe oparte na kompetencijach. CBDA koncentruje sie na wynikach

uczenia sie i uwzglednia to, czego oczekuje sie od ucznidw, a nie to, czego sie spodziewaja
(Richards & Rodgers, 2001). Uczniowie muszg uczy¢ sie w sposob, ktéry moze rozwijaé
swojg zdolnos$¢ do rozwigzywania sytuacji, ktdre sg powszechnie spotykane w zyciu
codziennym. Najlepiej jest to osiggnaé poprzez uwzglednienie zmian kontekstowych,
sytuowanie uczenia sie jako czes¢ doswiadczen edukacyjnych, poprzez symulacje, uczenie
sie oparte na problemie, uczenie sie w oparciu o przypadek i uczenie sie oparte na
projektach. Poprzez tego rodzaju dziatania, uczniowie powinni rozwija¢ kompetencje lepiej
niz poprzez biernie czytanie duzej ilosci dokumentéw tekstowych lub oglagdanie i stuchanie
tradycyjnych wyktadéw wideo i badania ze zrozumieniem.

Inicjacja ucznia. Uwaga uczniow online jest o wiele bardziej wymagajaca, a to, co dziata w
nauczaniu kampusu, nie (zazwyczaj) replikuje w przestrzeni sieciowej. Pedagogika
regressive (Siemens, 2013) jest bogata w MOOCs, ktdry ktadzie nacisk na podejscie
skoncentrowane na Nauczycielu trudne do transpozycji do sSrodowisk uczenia sie online.
Nagrane, diugotrwate lekcje mistrzowskie nie doceniajg potencjatu technologii i hamuja
interakcje. Technologia wideo moze by¢ wykorzystana do poszerzenia mozliwosci
komunikacyjnych i zachecania uczniéw do wyrazania opinii. Projekt MOOC powinien miec¢
przywilej podejscie skoncentrowane na uczeniu sie, dostarczajac strategie, ktére zmieniaja
postrzeganie o0séb uczacych sie jako aktywnych uczestnikdbw w ustanawianiu
indywidualnych celéw i osobistej trajektorii. Samoregulacji, Self-pacing, i samooceny wraz
Z wzajemnej pomocy i tworzenia grup interesu promowac upodmiotowienie studentéw i
zaangazowanie.

Plan uczenia sie i wyrazne orientacje. Planowanie ma kluczowe znaczenie w MOOC. Jak

réznorodnos¢ studentdw jest wysoki, ich poziom dojrzatosci i doswiadczenia jest rdwniez
zréznicowane. Na poczatku dobrym rozwigzaniem jest zapewnienie uczniom planu badan
wraz ze szczegétowymi szablonami rozwoju dziatalnosci. Wyjasnienie etapow posrednich
i obowigzkowych dziatan, zapewnienie dobrze rozwinietego harmonogramu z zadaniami,
przypisaniami i terminami. Uzyj przyjaznego narzedzia fatwego do zintegrowania z
studencka agendg cyfrowg, ktdora zapewnia sugerowane tempo uczenia sie, ze
szczegdtowym opisem zadan i podzadan oraz przewidywanym czasem. Sugeruj wskazowki,
jak radzi¢ sobie z nieprzewidzianych wydatkéw i plan na wypadek nieprzewidzianych
(wzajemnej pomocy, zmiany osobistych celéw i oczekiwan, zmiany osobistego planowania
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i porzadek obrad). Nie zapomnij dodac¢ kryteria oceny i unikng¢ polegania wytgcznie na
testach wielokrotnego wyboru.

Wspdlne uczenie sie. Projektowanie na potrzeby uczenia sie opartego na wspodtpracy, w

tym dziatania zespotowe i fora dyskusyjne. Zezwalaj na dodawanie miejsc wymiany dla i
przez studentéw. Zapewnienie jasnych "netiquettes" do uczestnictwa w forach
dyskusyjnych lub innych dziatan wspdtpracy. Ustanowienie zasad i parametréw
dotyczacych jakosci i rozszerzenia produkcji i interwencji kursu. Promowanie tego
podejscia opartego na wspoétpracy poprzez opracowywanie i promowanie dziatan i zadan,
w ktérych wspdtpraca jest koniecznoscig lub wartoscig dodanag.

Sieci spotfecznosciowe. Aspekty spoteczne nie powinny by¢ zaniedbane. Sg one Zrédtem

formacji grupowej i ustanowienia trwatej wspétpracy partneryjnej. Skonfiguruj przestrzen
do promowania interakcji spotecznych i czestego kontaktu miedzy uczniami. Aby
promowac "paszy naprzéd" postawy dzielenia sie pracg z innymi uczniami, i utatwienia
wymiany, tworzenie hashtag kursu dla aplikacji spotecznosciowych, takich jak Twitter, i
spoteczne zaktadki jak Diigo. Zapewnienie wskazéwek na temat spotecznych i otwartych
narzedzi i strategii, ktére pomagajg uczniom tworzyé wtasne osobiste sSrodowisko uczenia
sie (PLE), z agregatorami tresci, mashupami, osobistymi blogdw i spotecznoscig
edukacyjnej, aby utrzymywac state potaczenie z siecia.

Wzajemna pomoc. Pojecie "paraglogii" odnosi sie do srodowisk produkcyjnych (Corneli &

Danoff, 2011), w tym do wspdttworzenia przestrzeni ad hoc dla dialogu i wsparcia. Projekt
MOOC powinien wyraznie wspomina¢ o wartosci wzajemnej pomocy poprzez
komentowanie i ocene spoteczng. Powinien on dostarczy¢ wskazéwek na temat "jak
bardzo" student powinien czyta¢ sktadek przez innych i wyjasnic¢ strategie filtrowania
informacji generowanych przez oczywiscie zaréwno indywidualnie i automatycznie. Nawet
wskazowki, jak przedstawi¢ lepsze wygenerowane informacje innym za pomoca-na
przyktad-opisowe tytuty, ktére pomagajg innym uczestnikom zdecydowa¢, czy chcg go
przeczytac. Moga to by¢ przyktadowe osoby uczace sie jako uzyteczne wskazéwki.

Kryteria _jakoSciowe dla tworzenia i wytwarzania wiedzy. Pojecie zawartosci

wygenerowanej przez ucznia (Perez-Mateo, maina, Guitert, & Romero, 2011) jest zwigzane
z wyjsciami ucznia w Web 2,0 i Srodowiskach sieciowych. Ustanowienie w MOOC wartosci
Swiadomych, ale osobistych poglagdéw na tematy i jak przyczyniajg sie one do budowy
wiedzy. Pokaz, jak Oryginalna tre$¢ jest doceniana, dostarczajgc kryteria jakosci do
tworzenia tresci i selekcji tresci. Rozrézniamy "burza mdézgdéw" i "odkrywcze" zadania z
dziatan koncowych. Promowanie krytycznego myslenia dajgc wartos¢ do tworzenia
dobrych pytan, a nie tylko do znalezienia odpowiedzi.

Grupy interesu. Zapewnienie mozliwosci dyskusji i wymiany w matych grupach.

Rekomendowanie dyskusji w matych grupach. Daj wskazowki, jak lepiej zorganizowac
grupy i podgrupy w zaleznosci od ich zainteresowania. Udziat w "ttumie" w MOOC
umozliwia tworzenie podsieci opartych na zainteresowaniach, kulturze, geografii, jezyku
lub jakim$ innym atrybucie, ktéry rysuje jednostki razem (Siemens, 2013). Po utworzeniu
grupy lub podgrupy kazdy cztonek powinien mieé przypisang role. Aby wspomaéc tworzenie
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grup i spéjnos¢, nalezy ustanowi¢ spofeczne srodowisko uczenia sie i promowac
"rozszerzone" prezentacje. To moze utrzymaé motywacje zyje i unikng¢ uczacych sie utraty
zainteresowania przed porzuceniem.

9. Ocenaiwzajemne Opinie. Budowanie zaufania do samodzielnej i wzajemnej oceny mozna

rozwigza¢, opracowujac obiektywne i precyzyjne kryteria i wyjasnienia. Projektowanie
rubryek, wag i automatycznych odpowiedzi wyjasniajgcych to narzedzia wspomagajgce
ucznia. Ponadto, da¢ wskazéwki, w jaki sposéb zbiera¢ dowody uczenia sie i zorganizowadé
je w celu zapewnienia odpowiedzialnosci uczenia sie trajektorie. Sugerowanie
wykorzystania bloga lub aplikacji e-portfolio do zbierania, odbijania, komentowania i
dzielenia sie efektami uczenia sie i innymi refleksjami.

10. Uczenie sie w_technologii Media-Enhanced. Wtasciwe wykorzystanie medidw jest

wynikiem swiadomych decyzji w sprawie technologii (Laurillard, 2002). Zaoferuj uczniom
réznorodne bogate Media, aby uchwyci¢ ich uwage i retencje. Z drugiej strony, w celu
poprawy jakosci produkcji przez uczacych sie i wspierania zaangazowania, nalezy
przedstawi¢ wytyczne dotyczace sposobu ustalania najlepszych wyboréw medialnych
zgodnie z kazdym zamiarem. Skonfrontacji ich do obfitosci aplikacji i zacheca¢ do
poszukiwania nowych dostepnych narzedzi, ktére wspierajg bogate interaktywne i wysoce
audio-wizualne tresci.

Obecnie wiekszos¢ dyskursu MOOC odzwierciedla strategiczne, instytucjonalne, gospodarcze,
spoteczne i technologiczne obawy. Wciaz brakuje gtebokiej debaty pedagogicznej. Te dziesieé¢ punktéw
wprowadza zestaw zasad projektowych zaczerpniete z perspektywy ucznia.

Zgodnie z istniejgcy literaturg uczestnicy MOOC przedstawili w swoich przemysleniach i komentarzach
przemyslane zestawienie ich doswiadczen edukacyjnych i przydatnych zalecen dotyczacych ulepszen,
ktdre obejmuja silne wzgledy pedagogiczne, takie jak:

Zapewnij uczniom strategie uczenia sie w sieci, ktére sprzyjajg krytycznego myslenia i wspotpracy.
Wymaga to wprowadzenia ucznia w centrum procesu, przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiednich
kontekstéw uczenia sie, metod i narzedzi umozliwiajgcych rozwéj ukierunkowanych i samosledzonych
kompetencji. Obejmuje on rusztowania dowody regulacyjne dotyczgce wynikdw w oparciu o dobrze
rozwiniete strategie oceny w pofaczeniu z rubrykami opartymi na kryteriach do samodzielnej i
wzajemnej oceny.

Zapewnienie obecnosci nauczyciela (Anderson, 2008) nie tylko jako referent lub ekspert w dziedzinie,
ale poprzez projekt kursu. Obecnos$é nauczycieli powinna by¢ namacalna poprzez szczegétowy
przewodnik do studiowania, zbidr znaczacych dziatan edukacyjnych, gromadzenie interaktywnych
zasobow oraz dodatkowe zalecenia dotyczace sposobu organizowania interakcji spotecznych.
Scenariusz uczenia sie powinien zosta¢ wdrozony w celu uwzglednienia opisowej taktyki uczenia sie, w
jaki sposdb nawigowac, organizowac i uczestniczy¢ w nowym globalnym scenariuszu uczenia sie.
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15 Zapewnienie otwartych licencji OER dla materiatow szkoleniowych

Wyniki projektu IMFUTURE zostang przestane na strone internetowg projektu, na ktdrej beda
dostepne rézne materiaty dydaktyczne i edukacyjne. Ta cze$é strony internetowej bedzie otwarta, a
nauczyciele i uczniowie beda mieli swobodny dostep do samouczkédw do pobrania,podrecznikow
dopraktyki OOD itp.Konsorcjum postanowito, ze petny dostep do materiatéw bedzie potrzebowat
wczesniejszego loginu. CETEM zarzadza administracjg uzytkownika w celu nadania przysztym
uprawnieniom.

Kazdy z tych materiatéw cyfrowych bedzie otwarty licencjonowany i pozwoli unikng¢ automatycznie
stosowanych ograniczen praw autorskich. Celem otwarcia licencji na prace i wyniki projektu jest
rowniez rozpowszechnianie zasiegu i uznanie autorow. Z perspektywy organizacji zasoby sg
potencjalnie mozliwe do wykorzystania w celu uzyskania korzysci handlowych, a zatem partnerzy beda
mieli wszelkie prawa zastrzezone jako prawa autorskie. Organizacje i autorzy bedg mogli sprzedac te
zasoby w przysztosci, zapewniajac, ze pozostanie ona przypisana pierwemu autorowi po
udostepnieniem tresci. Nie oznacza to, ze partnerstwo bedzie aktywnie rynku zasobéw, bedzie to
oznacza¢, ze prawa wiasnosci intelektualnej (IPR) partnerdw i autoréw sg chronione.

Dzielgc sie materiatami zdigitalizowanym miedzy studentami a instytucjgs na podstawie niniejszej
licencji, tre$¢ pozostanie przypisana oryginalnemu autorowi. Zamiar innych do plagiarise materiatow
zrédtowych zostanie zmniejszona, poniewaz bedg mieli pozwolenie na korzystanie z nich w ramach
licencji Open Source. ICT bedg miaty zasadnicze znaczenie dla dzielenia sie materiatami edukacyjnymi.
W ramach platformy e-learningowej (I03) zostanie zdefiniowana oddzielna sekcja przesytania
zawartosci. W tej sekcji otwartych dostep nauczyciele i uczniowie beda mogli pobieraé zasoby, takie
jak:

* Tekst: nauczanie tutoriale, najlepsze praktyki tutoriale, zawartosé modutéw, szablony, ¢wiczenia, etc
¢ Zdjecia: loga, fotografie, schematy itp.

¢ Wideo: samouczki wideo, animacje itp.

¢ Audio: Audio-Poradniki, muzyka, etc

Wszystkie te tresci beda miaty najczesciej uzywane formaty multimedialne, takie jak: DOC, TXT, PDF,
HTML (dla tekstu); PNG, JPG, PDF (dla obrazéw); WAV i MP3 (dla audio); AVI, MP4, MPG (dla wideo).
Korzystanie z tych formatéw sprawi, ze dostep bedzie tatwiejszy dla uzytkownikéw. Bedzie to
uwzglednia¢ kwestie dostepnosci, aby zapewnié, ze uzytkownicy nie sg dyskryminowani. Aby osiggna¢
najlepsze praktyki w zakresie dostepnosci, bedziemy przestrzega¢ prawodawstwa europejskiego.
Whybrane alternatywne licencje zostaty Creative Commons (CC)! . Licencje te majg na celu dzielenie
sie i ponowne wykorzystanie utworzonej pracy w pewnych specjalnych warunkach. Autor zezwala na
korzystanie z ich pracy, ale jest chroniony i autorstwo jest uznawane. Dla kazdego materiatu tego typu
licencja CC zostanie wybrana. Opcje CC to:

1-Zezwalaj na adaptacje swojej pracy do wspdlnego:
A-tak
B-nie
C-tak, tak dtugo, jak inni majg podobne
2-Zezwalaj na komercyjne wykorzystanie swojej pracy:
A-tak
B-nie

1 https://creativecommons.org
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Choose
Features

Biorac pod uwage wszystkie te mozliwosci, autor bedzie mégt wybieraé sposrdd 6 rodzajow licencji, w
zaleznosci od potrzeb organizacji, rodzaju materiatu itp. Najlepszym sposobem zagwarantowania, ze
autor bedzie wynagradzany, jest wykluczenie celéw komercyjnych i dostosowan. To jest "Uznanie
autorstwa niekomercyjne bez pochodnych". Autor ma prawo do wykorzystywania ich pracy w kazdym
przypadku, gdy sg one brane pod uwage. Ponadto, autorzy bedg mogli wykorzystaé go z innego rodzaju
licencji (CC lub inne) lub nawet wycofac go (ale oryginalna licencja CC nadal bedzie wazna).

SlOIS]O)

Attribution-NonCommercial-ShareAlike
4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0)

Rysunek. lkona wybranej licencji Select CC

Materiaty szkoleniowe byty chronione w ramach Creative commns uznanie autorstwa-Uzycie
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