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“IM-futures” jest finansowany ze srodkow Komisji Europejskiej.
Praca ta odzwierciedla opinie autora, a Komisja nie moze by¢
pociggnieta do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
wykorzystanie informaciji w niej zawartych.

Celem “IM-FUTURE” jest opracowanie tresci dla
miedzynarodowego stopnia magistra w sektorze meblarskim -
dokument ten zostat opracowany w celu uporzgdkowania opini
otrzymanych od przemystu joko dokument do dyskusji dla
partnerow.

Niniejszy dokument uzupetnia "Raport w sprawie przemystu
meblarskiego i drzewnego: programy akademickie" sporzgdzony
przez Uniwersytet w Murciji

Niniejszy dokument zawiera kompetencje i wyniki dotyczgce
gtownych funkcji w ramach organizacji sektora meblarskiego &
drzewnego. Ostatecznym celem jest dostosowanie zawartosci
programu - na podstawie opinii przemystu - do potrzeb sektora.
Kurs umozliwi uczniom zdobycie mozliwosci zastosowania lub
wykorzystania zbioru wiedzy i umiejetnosci wymaganych do
pomyslnego wykonania "krytycznych funkcji pracy” lub zadan w
okreslonych warunkach pracy.




Kwalifikacje wymagane do podjecia kursu

Wyksztatcenie podyplomowe lub udokumentowane doswiadczenie w
zarzgdzaniu lub innegj roli krytycznej w przypadku przemystu meblarskiego lub
drzewnego. Wnioskodawca musi wykazac dobre umiejetnosci komunikacyjne i
zrozumienie zagadnien z zakresu matematyki & analizy danych.

Kompetencje zawodowe

Studenci bedq otrzymywaé nastepujgce kompetencje i udowodniiaé, ze zdobyli
umiejetnosci i wiedze w kazdym z sprawdzianow.

KOMPETENCJA-INZYNIERIA PRODUKCJI

Reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne dla inzyniera produkciji

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e  Witasciwosci materiatdw, budownictwo, opracowywanie produktdw,
e Technologia produkcji, Optymalizacja produkcii

e Organizacja produkcji i administracja biznesowa

e Inzynieria mechaniczna i automatyzacja

e Zarzgdzanie konserwacjq i programy Sledzgce

e Zrbwnowazony rozwdj,

KOMPETENCJE-PLANOWANIE PRODUKCJI

reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do harmonogramowania i
planowania produkcji

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

J Planowanie gtéwne

o Planowanie produkciji

. Procesy planowania

o Planowanie sprzedazy i operacji

o Zarzgdzanie popytem i prognozowanie

o Strategiczne pozyskiwanie i kupowanie

o Zarzgdzanie wydajnosciq

o Techniki planowania i kontroli

o Gtéwny Harmonogram produkcii i harmonogram montazu konhcowego
o Zarzgdzanie ryzykiem




KOMPETENCJE-OPERACJE/BIZNES/ZARZADZANIE PROCESAMI

reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do Zarzgdzanie operacjami i
udoskonalenia proceséw

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Zarzgdzanie w biznesie

e Strategia operacyjna

e Produkcja & wykanczanie

e Normy (pomiar czasu)

e Doskonalenie proceséw i Six Sigma (narzedzie do analizy statystycznej)

e Lean Management

e Trwatosc

e |dentyfikowanie & eliminacja przyczyn zmian jakosci procesu

e  Optymalizacja-systematyczne podejscie do zamykania Iluk w zakresie
wydajnosci procesu/systemu

e Ciggte doskonalenie-ustalanie kluczowych pomiardw wydajnosci, Pomiary
poréwnawcze

e Mozliwosci recyklingu

KOMPETENCJE — INNOWAC JE, SYSTEMY UDOSKONALANIA
PRODUKTOW | PROCESOW

representuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do innowacyjnego podejscie do
produktu i procesu

e Nadzér technologiczny & zarzgdzanie informacjami
e Zarzgdzanie innowacjami & systemy

KOMPETENCJE-LOGISTYKA, MAGAZYNOWANIE, DYSTRYBUCJA &
ZARZADZANIE tANCUCHEM DOSTAW

reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do operaciji logistycznych,
magazynowania, dystrybucji i zarzgdzania tancuchem dostaw

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Transport, dystrybucja, logistyka

e Sktadowanie

¢ Planowanie wymagan dotyczgcych dystrybucii
e /arzgdzanie zapasami

e /arzgdzanie popytem i prognozowanie

¢ Planowanie zasoboéw przedsiebiorstwa i planowanie zasobdw produkcyjnych




Przepisy dotyczgce bezpieczenstwa i materiatdw niebezpiecznych
Spedycja

Zarzgdzanie ryzykiem

Systemy zarzgdzania magazynem

Zarzgdzanie tanhcuchem dostaw i synchronizacja
Magazyn zarzgdzany przez dostawce

Przepisy miedzynarodowe

Urzgdzenia ustalajgce

Strategiczne pozyskiwanie i kupowanie

Strategia biznesowa i tancuch dostaw
Stosowanie narzedzi Lean i Six Sigma

KOMPETENCJE — ZARZADZANIE MATERIALAMI

reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do zarzgdzania materiatami i
relacje z dostawcami i personelem

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

Zamiana wartosci popytu do harmonogramy zapaséw
Obliczanie kluczowych zapasdw

Zarzgdzanie magazynem

Komunikacja z dostawcami i z departamentami firmy
Nowe materiaty

Zrébwnowazony rozwaj

KOMPETENC JE - KONTROLA JAKOSCI

reprezentuje wiedze i umiejetnosci potrzebne do zarzgdzania jakoscig

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

Zasady catkowitego zarzgdzania jakoscig (TQM) — interfejs klienta — dostawca
Narzedzia poprawy jakosci-Six Sigma/schematy blokowe/diagramy Pareto

/diagramy przyczynowo-skutkowe/wykresy kontroli/arkusze
kontrolne/schematy punktowe/histogramy

Ciggte doskonalenie

Techniki statystyczne

Rejestracja standardow

KOMPETENCJE-ZAKUPY

reprezentuje podstawy wiedzy funkcji zakupow

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

Analiza popytu wewnetrznego
Analiza rynku




e Rozwd;j strategii

e Analiza dostawcow

e Negocjacje

e Zarzgdzanie kontraktami

e Rozwdj & oceny dostawcow

e Zarzgdzanie zmianami

e Optymalizacja procesu zakupow
e Budowanie sieci

KOMPETENCJA — FINANSE BIZNESOWE

reprezentuje podstawy funkciji finanséw biznesowych
WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Rachunkowosc finansowa i sprawozdawczose
e Rachunkowosc¢ i zarzgdzanie kosztami

e Planowanie biznesowe

e Analiza zarzgdcza i sprawozdawcza

e Systemy informaciji ksiegowej

e Rachunkowos¢ podatkowa

KOMPETENCJE — SPRZEDAZ

reprezentuje podstawy funkcje sprzedazy

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e  Opracowywanie, ocenianie i wdrazanie krajowych strategii sprzedazy
miedzynarodowej

e Analizowanie, ocena i stosowanie metod i narzedzi w celu wsparcia wynikow
sprzedazy

e Ocena konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

e Uzasadnienie i wdrozenie wybranych strategii do planu sprzedazy

e Tworzenie srodowiska motywujgcego

KOMPETENCJE — MARKETING

reprezentuje podstawowq wiedze potrzebng do zrozumienia funkcji
marketingowej

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Promocja reklamy i sprzedazy

e Branding i pozycjonowanie

e Content Marketing

e /arzgdzanie doswiadczeniami klientow
e Zarzqgdzanie relacjami z klientem

e  Marketing cyfrowy

e Jarzgdzanie zdarzeniami




e Zintegrowana Komunikacja marketingowa

KOMPETENCJA — HANDEL MIEDZYNARODOWY

reprezentuje podstawowq wiedze potrzebng do zrozumienia eksportu

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Handel miedzynarodowy

¢ Miedzynarodowe przedsiewziecia wspdlne
e Aspekty prawne globalnego biznesu

e Techniki fransportowe i zarzgdzanie

e Marketing strategiczny

e Badania - identyfikowanie rynku

e Wejscie narynek

e Plan eksportu

e Etykieta

e Lokalne zrédta pomocy i obstugi

KOMPETENCJE - ZASOBY LUDZKIE & ZARZADZANIE KONFLIKTAMI

reprezentuje podstawy wiedzy procesu HR i radzenia sobie z problemami z
konfliktami w organizaciji

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Ludzie & umiejetnosci negocjacyjne

e Zgodnos¢ prawna

e Procesy HR

e Zarzgdzanie konfliktami i rozwigzywanie konfliktow

KOMPETENCJE — ANALIZA POTRZEB SZKOLENIOWYCH/ZASOBY
LUDZKIE/PLANOWANIE SUKCESJI

reprezentuje wiedze potfrzebnqg do analizowania potrzeb szkoleniowych, ustalanie
plandw sity roboczej & sukcesji

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE:

e Analiza sity roboczej

e Analiza oséb — osoby i instruktorzy

e Anadliza pracy/analiza zadan

e Analiza wydajnosci

e Analiza zawartosci

e Anadliza przydatnosci szkolen

e Analiza kosztéw i korzysci

e Planowanie sukcesji wewnetrznych talentow, aby sprostac przysztym
potrzebom




KOMPETENCJE — PODSTAWY PROJEKTOWANIA & HISTORIA MEBLI

Przygotowywanie plandw do przedstawienia dyrekciji

zapewnia na osoba z podstawowq wiedzg o wzornictwie i roli projektanta

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE :

Podstawy projektowania

Proces projektowania

Materiaty & Produkcja -motywy w historii projektu

Eco-Design

Rola projektanta w procesie produkcyjnym

Systemy projektowe (w potgczeniu z podstawami technologii
wspomagajgcymi i CAD)

Modelowanie do testowania przydatnosci (prototypy)

KOMPETENCJE - PODSTAWY WYTWARZANIA & WYKANCZANIA

zapewnia na osoba z podstawowqg wiedzg na temat réznych procesdw
wytwarzania i wykanczania w przemysle meblarskim i drzewnym

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE :

Narzedzia i sprzet

Jak i gdzie wykorzystywane sg komponenty

Odpowiedni sprzet do ciecia materiatow w dopuszczalnych tolerancjach
Zasady potgczen stosowanych w wytwarzaniu recznie wykonanych mebli
Zastosowania fornirdw i laminatow

Wykonczenie w procesie produkcii, w tym bejce, okleiny, laminaty itp.
Sekwencja montazowa

Pomiar i oznaczenie materiatow wg specyfikacii

Wielkos¢ ziarna i proces szlifowania

Pozycjonowanie komponentow

Przygotowanie i montaz komponentéw wg specyfikacii
Rodzaje, metody i procesy zwigzane z klejeniem
Zastosowania wzornikéw i szablondw do produkciji mebli

Proces wykanhczania krawedzi

Montaz elementéw mechanicznych lub elekirycznych do mebli
R&zZne procesy wykanczania —reczne i maszynowe

BHP i przechowywanie

KOMPETENCJE - PODSTAWY STANDARYZACJI - PRAWNE &
TECHNICZNE

zapewnia podstawowqg wiedze na temat réznych krajowych i miedzynarodowych

norm i przepiséw, wptywajgcych na przemyst

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE :




e /naczenie norm & przepisdw i regulacii prawnych

e Szczegdlne normy lokalne & regulacje dotyczgce sektora meblarskiego &
drzewnego

e Szczegdlne normy europejskie i miedzynarodowe dotyczgce sektora
meblarskiego & drzewnego

e 7rédta pozyskiwania norm i przepiséw

e Prawa wtasnosci intelektualnej

KOMPETENCJE - PODSTAWY BHP | OCHRONY SRODOWISKA

zapewnia podstawowq wiedze na temat réznych krajowych i miedzynarodowych
przepisdw BHP i ochrony srodowiska, ktére wptywajg na przemyst

WYNIK — ZADEMONSTROWAC ZROZUMIENIE :

e 7naczenie przepisdw dotyczgcych BHP i ochrony srodowiska

e Szczegdlne lokalne przepisy dotyczgce BHP i ochrony srodowiska,
wptywajgce na sektory meblarski i drzewny

e Szczegdlne europejskie i miedzynarodowe przepisy dotyczgce BHP i ochrony
srodowiska, wptywajgce na sektory meblarski i drzewny

e /rodta pozyskiwania przepiséw BHP i ochrony srodowiska

e Uznanie & oceny ryzyka

e Zarzgdzanie ryzykiem

e Systemy kontroli bezpieczenhstwa

KOMPETENCJE — PODSTAWY TECHNOLOGI WSPOMAGAJACYCH

zapewnia znajomosc réznych kluczowych technologii wspomagajgcych, ktére
mogq usprawnic procesy produkcyjne, procesowe i administracyjne

OUTCOMES — TO DEMONSTRATE AN UNDERSTANDING OF:

e Systemy planowania zapotrzebowania na materiaty

e Systemy planowania zasobdw produkcyjnych

e Systemy przetwarzania zamdowien sprzedazy

e Wizualizacja tréjwymiarowa

e Drukowanie 3-w (prototypy)

e Komputerowe wspomaganie projektowania (CAD)

e Computer Aided Manufacturing, w tym systemy optymalizaciji ciecia
e Planowanie zasobdw przedsiebiorstwa

e Systemy zarzgdzania produkcjq

e Systemy kontroli zapaséw

e Systemy magazynowania i dystrybucji

e Zintegrowane systemy produkciji i dystrybucii
e Systemy zarzgdzania relacjami z klientem

e Zintegrowane systemy rachunkowosci

e Internetrzeczy




KOMPETENC JE - PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI

zapewnia podstawowq wiedze aby zatozy< wtasng firme

e Analiza potencjatu przedsiebiorczosci i rynku
e Budowanie idei biznesowej

e Opracowanie podejscia marketingowego

e Planowanie operacji

e Planowanie budzetu

e Tworzenie planu biznesowego

e  7rédta pomocy i finansowania

KOMPETENCJE PERSONALNE

KOMPETENCJE W MIEJSCU PRACY | PRZYWODZTWO

umiejetnosci i zdolnosci, ktére pozwolg jednostkom dziataé w otoczeniu
organizacyjnym,

e Rozwigzywanie problemdw i podejmowanie decyzji
e Praca zespotowa i wspodtpraca

e Odpowiedzialnose

e Ukierunkowanie na klienta (wewnetrzne i zewnetrzne)
e Planowanie i organizowanie

e Zarzgdzanie konfliktami

e Personel pomocniczy i szkoleniowy

Kompetencje w zakresie efektywnosci osobistej
reprezentujg zdolnosci osobiste ,jak rowniez interpersonalne i samorzgdowe, majgce
zastosowanie w wielu branzach

e Swiadomoi¢ potrzeb innych
e Integralnosci

e Skuteczna komunikacja

¢ Umiejetnosci interpersonalne




